AGENCIA DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD
DE LOS SERVICIOS DE SALUD Y MEDICINA PREPAGADA

Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informaci6n Publica - LOTAIP

Literal a4) Las metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad con sus programas operativos

Descripcién de la

. Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable
unidad

PROCESOS GOBERNANTES / NIVEL DIRECTIVO

Incrementar politicas y estandarizacion de procesos de pagos
1 Direccién Ejecutiva | MEDIANTE la aplicacién de la ley, reglamento y la demas
normativa legal vigente

Porcentaje ejecucion presupuestaria | 30,91% de ejecucion presupuestaria — Gasto
— Gasto Corriente Corriente

PROCESOS AGREGADORES DE VALOR / NIVEL OPERATIVO

Porcentaje de registro de titulos de| 88,89% de registro de titulos de profesionales
profesionales de la salud aceptados de la salud aceptados

Porcentaje de registro de titulos de| 100% de registros de titulos de profesionales

oL . B . profesionales de la salud atendidos de la salud atendidos
4 Gestion Técnica de | Incrementar el registro de titulos de profesionales de la salud en
Personal de Salud sistema on line MEDIANTE campafias promocionales
Porcentaje de solicitudes de
. J . 100% de solicitudes de legalizaciones atendidas
legalizaciones atendidas
Porcentaje de certificaciones de 100% de certificaciones de habilitacién
habilitacién profesional atendidas profesional atendidas
NIVEL DE APOYO / ASESORIA
Porcentaje de actualizacion de 100% de actualizacién de tramites en la
trdmites en la plataforma RUTER plataforma RUTER
Tiempo de atencion a las . L. .
. . 0 tiempo de atencion a las observaciones
. observaciones ciudadanas respecto a| . . . P
Unidad de . - : L PR " ciudadanas respecto a informacién de tramites
L Incrementar el nivel de cumplimiento de los procesos MEDIANTE |informacion de tramites publicados )
13 Planificacion y L . - ) publicados en la plataforma GOB.EC
o, L el seguimiento y control de implementacién de mecanismos en la plataforma GOB.EC
Gestion Estratégica
Porcentaje de reportes estadisticos| 100% de reportes estadisticos publicados en el
publicados en el tiempo establecido. tiempo establecido.
Porcentaje de requerimientos, 99,3% de requerimientos, incidencias
incidencias atendidos atendidos
Incrementar sistemas y servicios informaticos MEDIANTE la
gestion de planes, programas, proyectos y procesos relacionads
Unidad de Tecnologias|  con las tecnologias de la informacién y comunicacién (TIC), Porcentaje de disponibilidad de los 98,79% de disponibilidad de los servicios
14 de Informacién y garantizando la gestion de la seguridad de la informacidn, la  |servicios informaticos (Telefonia, informaticos (Telefonia, Internet, Correo, LAN,
Comunicaciones integridad y confiabilidad del software y hardware, Internet, Correo, LAN, WIFI). WIFI).

implementando la interoperabilidad con otras entidades, de

acuerdo a los lineamientos gubernamentales Porcentaje de optimizacion "cero

papeles” con el Sistema de Gestion
Documental Quipux.

75% de optimizacion "cero papeles" con el
Sistema de Gestiéon Documental Quipux.

Porcentaje ejecucion presupuestaria | 30,91% de ejecucién presupuestaria — Gasto
— Gasto Corriente Corriente

. . . |Incrementar politicas y estandarizacién de procesos de pagos
Unidad Administrativa A, 4 . : :
16 Financiera MEDIANTE la aplicacion de la ley, reglamento y la demés Porcentaje de pagos ejecutados 100% de pagos ejecutados

normativa legal vigente

Porcentaje de procesos de 50% de procesos de contratacién publica
contratacién publica adjudicados adjudicados

Porcentaje de rotacién de personal

L 0,4% de rotacion de personal de la Institucién
de la Institucion

Unidad Administrativa [ Incrementar la aplicacion de los subsistemas de talento humano

17
de Talento Humano MEDIANTE el cumplimiento de la normativa legal vigente . -
Numero de reportes de néminas P .
) 1 reporte de némina gestionada para el pago
gestionadas para el pago
NO APLICA GPR, debido a que la Agencia de
Aseguramiento de la Calidad de los Servicios de
LINK PARA DESCARGAR EL REPORTE DE GOBIERNO POR RESULTADOS (GPR) Salud y Medicina Prepagada-ACESS se
encuentra en proceso de aprobacion del
estatuto orgdnica por procesos
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