
No.
Denominación del 

servicio
Descripción del servicio

Número de 

ciudadanos/ciudadanas 

que accedieron al servicio 

en el último período

(Febrero)

Número de 

ciudadanos/ciudadanas 

que accedieron al 

servicio acumulativo 

(Febrero)

Porcentaje de satisfacción 

sobre el uso del servicio

1
Registro de Títulos de 

Profesionales de la Salud

Servicio orientado a facultar la 

habilitación del ejercicio 

profesional del personal de 

salud mediante el registro del 

título de cuarto nivel, tercer 

nivel, técnico o tecnológico en 

ciencias de la salud.

4.353 52.995

"INFORMACIÓN NO DISPONIBLE", 

debido a que la entidad se 

encuentra desarrollando un 

mecanismo para medir el nivel de 

satisfacción ciudadana sobre los 

servicios que ofrece.

2

Emisión de permisos de 

funcionamiento para 

Establecimientos de servicios de 

salud Públicos y Privados

Servicio orientado a la emisión 

del permiso de funcionamiento 

a establecimientos de servicios 

de salud públicos y privados del 

Sistema Nacional de Salud.

1.670                                         25.020                                      

"INFORMACIÓN NO DISPONIBLE", 

debido a que la entidad se 

encuentra desarrollando un 

mecanismo para medir el nivel de 

satisfacción ciudadana sobre los 

servicios que ofrece.

3

Entrega de recetario para la 

prescripción de medicamentos 

que contienen estupefacientes o 

psicotrópicos.

Servicio orientado a la entrega 

de recetarios a los profesionales 

de salud facultados para 

prescribir medicamentos que 

contienen estupefacientes o 

psicotrópicos.

La receta especial para 

medicamentos que contienen 

sustancias estupefacientes y 

psicotrópicas será el único 

documento legal que avala la 

prescripción y dispensación de 

este tipo de medicamentos.

832 6.956                                        

"INFORMACIÓN NO DISPONIBLE", 

debido a que la entidad se 

encuentra desarrollando un 

mecanismo para medir el nivel de 

satisfacción ciudadana sobre los 

servicios que ofrece.

4

Emisión de certificados de 

condiciones sanitarias de ( 

planes y programas)  ofertados  

por las compañías de salud 

prepagada y asistencia médica.

Servicio orientado a garantizar 

un adecuado cumplimiento de 

los derechos otorgados a los 

usuarios de salud prepagada y 

asistencia médica en las pólizas 

y contratos que ellos consumen.

1 18

"INFORMACIÓN NO DISPONIBLE", 

debido a que la entidad se 

encuentra desarrollando un 

mecanismo para medir el nivel de 

satisfacción ciudadana sobre los 

servicios que ofrece.
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