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Procesos Sustantivos



Agencia de Aseguramiento de la Calidad de los 

Servicios de Salud y Medicina Prepagada

RESULTADOS
Dirección Técnica de 

Regulación para el 

Aseguramiento de la Calidad
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Plan Regulatorio 2022 cumplido al 100%, aprobado por 

Directorio y Secretaría General de la Presidencia de la 

República con documentos normativos generados respecto a: 

N.T. Control de 

la publicidad de 

procedimientos 

quirúrgicos con 

fines estéticos

N.T. Obtención de 

la certificación de 

empresas de 

medicina 

prepagada y 

seguros de 

asistencia médica

I.E. Reporte de 

Medicamentos 

que contienen 

sustancias 

catalogadas 

sujetas a 

fiscalización

N.T. Recetas 

especiales y 

medicamentos 

que contienen 

sustancias 

estupefacientes y 

psicotrópicas
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TRABAJO CONJUNTO:

REUNIONES 

INTERINSTITUCIONALES

CAPACITACIONES

- Instituto de Seguridad Social de las Fuerzas   Armadas

- Instituto de Seguridad Social de la Policía Nacional

- Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social

- Establecimientos de Salud

Usuarios externos

Normativa técnica vigente

Ministerio de Salud Pública – Acess:

- A.M. 00025-2020

- A.M. 00030-2020 

- A.M. 00032-2020 
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Diseño y desarrollo del 
“Plan nacional de 

medición de la 
satisfacción de la 

calidad en la atención 
en los servicios de 

salud” en 
Establecimientos de 

Salud de la RPIS

91,72%
ÍNDICE DE SATISFACCIÓN DEL 

USUARIO EXTERNO
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RESULTADOS
Dirección Técnica de

Habilitación, Certificación

Y Acreditación
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28.419 permisos de 

funcionamiento

46 licenciamientos:

15 CETAD 

31 CESR

ESAMyN: 

1 Certificación

2 Recertificaciones

Acreditación
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RESULTADOS
Dirección Técnica de

Vigilancia y Control 
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CONTROLES Y VIGILANCIA REALIZADOS

2.997
Controles ejecutados

9.421
Vigilancias ejecutadas

PROYECTO DE DEPURACIÓN

6.483 Vigilancias 2.541 

Desactivaciones 

de unicódigo
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RESULTADOS
Dirección Técnica

de Procesos

Sancionatorios
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Operativos91

Clausuras45

Procesos administrativos 

sancionatorios, resueltos2.149

USD $949.642,24
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RESULTADOS 

ESTRATÉGICOS
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Ejecución presupuestaria
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Ejecución 
presupuestaria

ASIGNADO CODIFICADO DEVENGADO
EJECUCIÓN 

PRESUPUESTARIA

$ 4.611.237,00 $ 5.256.557,48 $ 5.255.415,77 99,98%
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Recaudación de ingresos

Recaudación de ingresos por venta de recetas especiales, 

permisos de funcionamiento, multas y otros. 

2021 2022

$2.103.744

$3.268.962

+55%
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https://bit.ly/45h0fg7

https://bit.ly/42P6Lc2
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http://www.acess.gob.ec/
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LOGROS INSTITUCIONALES

Estatuto Orgánico de Gestión Organizacional por Procesos de la Agencia.

Aplicación de la Metodología de Autodiagnóstico para el Mapeo y Mitigación de Riesgos

Institucionales de Corrupción de la Secretaría de Política Pública Anticorrupción de la

Presidencia del Ecuador (MAMRIC), como primera institución pública en aplicar dicho

modelo.

Agencia piloto para desarrollo del proyecto “Metodología de Presupuesto Base Cero” 

liderada por MEF. 

Creación de la App Acess-Movil.

Certificación como Institución Segura Libre de Violencia Contra las Mujeres, por parte del 

MDT
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Acciones para mejora de gestión 2023 

Alcanzar brecha de 

Talento Humano de 

60 personas –

MDT- MEF

Incrementar 

presupuesto a través 

de la recaudación de 

tasas institucionales

Desarrollo de 

sistemas 

tecnológicos –

Proyecto de Inversión

Incremento Parque 

automotor-Inmobiliar

Requisitos-Permisos 

de Funcionamiento
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