Resolucion No. ACESS-2023-0025

V2
Gobierno
delEcuador

Pagina | 1

AGENCIA DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS DE SALUD
Y MEDICINA PREPAGADA - ACESS

RESOLUCION Nro. ACESS-2023-0025

ROBERTO CARLOS PONCE PEREZ
DIRECTOR EJECUTIVO

CONSIDERANDO:

Que, elarticulo 226 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, dispone: “Las
instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o
servidores publicos y las personas que actuen en virtud de una potestad
estatal ejerceran solamente las competencias y facultades que les sean
atribuidas en la Constitucion y la ley (..)";

Que, el articulo 227 de la Carta Magna prescribe: “La administracion publica
constituye un servicio a la colectividad que se rige por los principios de
eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracion, descentralizacion,
coordinacion, participacion, planificacion, transparencia y evaluacion”;

Que, el articulo 261 del Cdédigo Organico Administrativo establece: “Las
entidades del sector publico son titulares de la potestad de ejecucion
coactiva cuando esté previsto en la ley”;

Que, el articulo 233 de la Ley Organica de la Salud otorga la facultad de cobro
por via coactiva al Ministerio de Salud Publica;

Que, el articulo 43 de la Ley Organica de Prevencion Integral del Fendmeno
Socioecondmico de las Drogas y de Regulacion y Control del Uso de
Sustancias Catalogadas Sujetas a Fiscalizacion prevé: “Art. 43.-
Prescripcion. - (...) Las sanciones administrativas prescribiran en el plazo
de ciento ochenta dias, contado desde el dia siguiente a aquel en que
adquiera firmeza la resolucion por la que se impone la sancion, siempre
que no se haya iniciado la accion coactiva.”

Que, elarticulo60 delalLey Organica que Regula a las Compafiias que Financien
Servicios de Atencion Integral de Salud Prepagada v a las de Seguros que
Oferten Cobertura de Seguros de Asistencia Médica indica que: “Art. 60.-
Jurisdiccion coactiva.- La Autoridad Sanitaria Nacional y la
Superintendencia de Companias, Valores y Seguros, ejerceran jurisdiccion
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coactiva para la recaudacion de las multas que esta Ley determina, con
sujecion a la normativa vigente.”;

Que, mediante Decreto Ejecutivo No. 703 de 25 de junio de 2015, se creo la
Agencia de Aseguramiento de la Calidad de los Servicios de Salud y
Medicina Prepagada -ACESS-, como un organismo técnico administrativo,
adscrito al Ministerio de Salud Publica, con personalidad juridica de
derecho publico, autonomia administrativa, técnica, econdmica, financiera
y patrimonio propio, con sede principal en la ciudad de Quito, provincia de
Pichincha, con jurisdiccion en todo el territorio nacional;

Que, el articulo 3 del Decreto Ejecutivo No. 703 de 25 de junio de 2015 estipula:
“Son atribuciones y responsabilidades de la Agencia de Aseguramiento de
la Calidad de los Servicios de Salud y Medicina Prepagada -ACESS-, las
siguientes: (..) 13. Ejercer la jurisdiccion coactiva en los casos de su
competencia y por delegacion del Ministerio de Salud Publica;(...)”;

Que, el articulo 44 del Codigo Organico Administrativo, establece que: “La
administracion publica comprende las entidades del sector publico
previstas en la Constitucion de la Republica.”;

Que, el articulo 66 del anteriormente citado cuerpo legal establece que: “(..)
Para la distribucion de las competencias asignadas a la administracion
publica se preferiran los instrumentos generales que regulen la
organizacion, funcionamiento y procesos.”;

Que, el articulo 67 del Codigo Organico Administrativo establece que: “El
gjercicio de las competencias asignadas a los organos o entidades
administrativas incluye, no solo lo expresamente definido en la ley, sino
todo aquello que sea necesario para el cumplimiento de sus funciones.”,

Que, el Codigo Organico Administrativo, en su articulo 130, determina:
“Competencia normativa de caracter administrativo. Las maximas
autoridades administrativas tienen competencia normativa de caracter
administrativo unicamente para regular los asuntos internos del érgano a
su cargo, salvo los casos en los que la ley prevea esta competencia para la
maxima autoridad legislativa de wuna administracion publica. La
competencia regulatoria de las actuaciones de las personas debe estar
expresamente atribuida en la ley.”;
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Que, en el mismo cuerpo legal, en su articulo 238 se determina que si en virtud
del acto administrativo, la persona ejecutada debe satisfacer una
determinada cantidad de dinero, se seguira el procedimiento de ejecucion
coactiva previsto en este Cdodigo;

Que, el Cdodigo Organico Administrativo en su articulo 261 estipula que las
entidades del sector publico son titulares de la potestad de ejecucion
coactiva cuando esté previsto en la ley. Ademas, que el ejercicio de la
potestad de ejecucion coactiva una vez que se ha declarado prescrito, v la
caducidad del procedimiento de ejecucion coactiva, acarreara la baja del
titulo de crédito;

Que, el articulo 262 vy siguientes del Codigo Organico Administrativo preveé que
el “procedimiento coactivo se ejerce privativamente por las o los
respectivos empleados recaudadores de las instituciones a las que la ley
confiera accion coactiva. En caso de falta o impedimento le subrogara su
superior jerarquico, quien calificara la excusa o el impedimento. El
procedimiento coactivo se ejercera aparejando el respectivo titulo de
crédito, que se respaldara en titulos ejecutivos; catastros y cartas de pago
legalmente emitidos, asientos de libros de contabilidad, registros
contables; vy, en general, en cualquier instrumento publico que pruebe la
existencia de la obligacion. La o el empleado recaudador no podra iniciar
el procedimiento coactivo sino fundado en la orden de cobro, general o
especial, legalmente transmitida por la autoridad correspondiente. Esta
orden de cobro lleva implicita para la o el empleado recaudador, la facultad
de proceder al ejercicio de la coactiva.”

Que, el articulo 77 literal e) de la Ley Organica de la Contraloria General del
Estado, sefala que: “(..) las maximas autoridades de las instituciones del
Estado, son responsables de los actos, contratos o resoluciones emanados
de su autoridad. Ademas, se establecen las siguientes atribuciones y
obligaciones especificas: (...) e) Dictar los correspondientes reglamentos y
demas normas secundarias necesarias para el eficiente, efectivo vy
economico funcionamiento de sus instituciones (...)";

Que, mediante Decreto Ejecutivo Nro. 703, publicado en Registro Oficial
Suplemento Nro. 534, de 1 de julio de 2015, dispone: “...Articulo 1. Crear la
Agencia de Aseguramiento de la Calidad de los Servicios de Salud y
Medicina Prepagada - ACESS-, como un organismo técnico administrativo,
adscrito al Ministerio de Salud Publica, con personeria juridica de derecho
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publico, autonomia administrativa, técnica, economica, financiera y
patrimonio propio (...)";

Que, el articulo 2 del Decreto Ejecutivo Ibidem, establece: “La Agencia de
Aseguramiento de la Calidad de Servicios de Salud y Medicina Prepagada
- ACESS, sera la institucion encargada de ejercer la regulacion técnica,
control técnico y la vigilancia sanitaria de la calidad de los servicios de
salud publicos, privados y comunitarios, con o sin fines de lucro, de las
empresas de salud y medicina Prepagada y del personal de salud”;

Qué, a través del Acuerdo Ministerial No. 25 del Ministerio de Salud Publica,
publicado en el Registro Oficial No. 892 de 17 de agosto de 2020, se expidid
el Reglamento para Regular la Prescripcion, Dispensacion y Movimientos
de los Medicamentos que Contienen Sustancias Catalogadas Sujetas a
Fiscalizacion (Estupefacientes y Psicotréopicas) y el Abastecimiento vy
Control de las Recetas Especiales gue establece lo siguiente: “Art. 1.-El
objeto del presente Reglamento es regular la prescripcion, dispensacion y
movimientos (ingresos, egresos y saldos) de los medicamentos que
contienen sustancias catalogadas sujetas a fiscalizacion (estupefacientes y
psicotropicas); vy, el abastecimiento y control de las recetas especiales por
parte de la Agencia de Aseguramiento de la Calidad de los Servicios de
Salud y Medicina Prepagada-ACESS y de la Agencia Nacional de
Regulacion, Control 'y Vigilancia Sanitaria - ARCSA, segun sus
competencias.”

Que, mediante Resolucion Nro. ACESS-2022-0019 de 31 de marzo de 2022, el
director ejecutivo de la Agencia de Aseguramiento la Agencia de
Aseguramiento de la Calidad de Servicios de Salud y Medicina Prepagada
- ACESS, expidid el “Estatuto Organico de Gestion Organizacional por
Procesos de la Agencia de Aseguramiento de la Calidad de los Servicios
de Salud y Medicina Prepagada - ACESS”;

Que, en dicho Estatuto Organizacional por Procesos se prevé en su apartado
“Nivel de Gestion Central 1.1. Procesos Gobernantes” el responsable
Director/a Ejecutivo/a de la Agencia de Aseguramiento de la Calidad de
Servicios de Salud y Medicina Prepagada - ACESS, tiene como atribucion
vy responsabilidad: (...) “k) Ejercer la jurisdiccion coactiva en los casos de su
competencia y por delegacion del Ministerio de Salud Publica;”

Que, en dicho Estatuto Organizacional por Procesos, el Director/a Técnico/a de
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Procesos Sancionatorios tiene como atribuciones y responsabilidades: “a)
Elaborar, aplicar, controlar, supervisar y evaluar los lineamientos,
mecanismos, metodologias y procedimientos para la gestion de los
procesos sancionatorios y de coactiva;” “f) Asesorar y absolver consultas,
peticiones, quejas, denuncias, reclamos inherentes al ejercicio de la
facultad sancionatoria y coactiva;” “Gestiones Internas: Gestion de
Coactivas”. “Gestion de Coactivas: 1. Informe de ejecucion y seguimiento
de los procedimientos coactivos. 2. Informe del control de las actividades
y estados de causas a nivel nacional. 3. Proyectos de resoluciones de
reclamos administrativos sobre titulos de crédito, para aprobacion y
suscripcion del Director Ejecutivo. 4. Informe de retencion de cuentas,
embargo de bienes muebles e inmuebles y otras medidas. 5. Reporte de
bienes embargados a nivel nacional. 6. Providencias y ordenes de pago
inmediato en los procesos coactivos. 7. Embargos y remates de bienes de
deudores de multas. 8. Acta de entrega de bienes rematados, del archivo
y de la solicitud de insolvencia. 9. Registro de bienes embargados y en
custodia de la agencia. 10. Registro de asesorias y absolucion de consultas
inherentes al ejercicio de la jurisdiccion coactiva.”;

Que, mediante informe No. ACESS-DTPS-2023-004 de 24 de julio de 2023
elaborado vy suscrito por el seflor abogado Luis Alexis Reyes Giler, en su
calidad de Director Técnico de Procesos Sancionatorios de la ACESS,
concluyd y recomendd lo siguiente: “(..) Por las consideraciones
expuestas, considero de forma objetiva que se debe repotenciar la gestion
de coactivas a través de un nuevo modelo de gestion que se debe plasmar
en un nuevo Reglamento Interno de Coactivas para evitar la
discrecionalidad administrativa ya que el actual ya se encuentra obsoleto.
La Direccion Técnica de Procesos Sancionatorios de la ACESS, con remite
(sic) con este Informe la propuesta de reforma de Reglamento de la
Gestion Coactiva de la ACESS...”;

Que, mediante Acta de Sesion Extraordinaria de Directorio de la Agencia de
Aseguramiento de la Calidad de los Servicios de Salud y Medicina
Prepagada -ACESS, Nro. DIR-ACESS-001-2021, de fecha 18 de junio de
2021, se resuelve de manera unanime nombrar como Director Ejecutivo de
la Agencia de Aseguramiento de la Calidad de los Servicios de Salud vy
Medicina Prepagada -ACESS, al Dr. Roberto Carlos Ponce Pérez;

Que, mediante Accion de Personal Nro. ACESS-TH-2021-0217, de fecha 21 de
junio de 2021, se nombro al Dr. Roberto Carlos Ponce Pérez, como Director
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Ejecutivo de la Agencia de Aseguramiento de la Calidad de los Servicios
de Salud y Medicina Prepagada -ACESS;

Que, a fin de mantener armonia con las normas vigentes y por necesidad
institucional es necesario reformar el Reglamento Interno para la Gestion
Coactiva de la Agencia de Aseguramiento de la Calidad de los Servicios de
Salud y Medicina Prepagada -ACESS- expedido mediante resolucion No.
ACESS-2021-007 de O1 de febrero de 2021y reformada con resolucion No.
ACESS-2021-0015 de 31 de mayo de 2021, y poder asi contar con elementos
y herramientas actuales concordante con el Codigo Organico
Administrativo, que permitan regular el ejercicio de la jurisdiccidon coactiva
de la Agencia a fin de precautelar la legalidad y agilidad en el cobro de las
obligaciones gque los administrados adeudan a la misma;

En uso, de las atribuciones conferidas en el Art. 261, 262 vy siguientes del Cédigo
Organico Administrativo, el articulo 233 de la Ley Organica de la Salud, articulo
43 de la Ley Organica de Prevencion Integral del Fendmeno Socioecondmico
de las Drogas y de Regulacion y Control del Uso de Sustancias Catalogadas
Sujetas a Fiscalizacion, articulo 60 de la Ley Organica que Regula a las
Compafias que Financien Servicios de Atencién Integral de Salud Prepagada y
a las de Seguros que Oferten Cobertura de Seguros de Asistencia Médica;
articulo 3 del Decreto Ejecutivo No. 703 en su numeral 13 y, en ejercicio de las
facultades y atribuciones establecidas en la normativa legal vigente:

RESUELVE:

EXPEDIR LA NORMA TECNICA PARA EL EJERCICIO DE LA JURISDICCION
COACTIVA DE LA AGENCIA DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD DE LOS
SERVICIOS DE SALUD Y MEDICINA PREPAGADA - ACESS.

TITULO |
PRELIMINAR

CAPITULO |
OBJETO Y AMBITO

Art. 1.- Objeto. - El presente Reglamento tiene por objeto regular el ejercicio de
la potestad coactiva de la Agencia de Aseguramiento de la Calidad de los
Servicios de Salud y Medicina Prepagada -ACESS- vy, en general, toda accion de
recuperacion de las obligaciones pendientes que se generen a consecuencia de
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las facultades punitivas y coercitivas determinadas en las disposiciones legales.

Art. 2.- Ambito. - El presente Reglamento rige para el cobro de obligaciones
pendientes y/o recuperacion de cualquier fuente o titulo de obligaciones
ejecutables y/o derechos de crédito originados de la potestad sancionatoria,
conforme la normativa pertinente y en favor de la Agencia de Aseguramiento
de la Calidad de los Servicios de Salud y Medicina Prepagada.

Art. 3.- Competencia. - La accién coactiva se ejerce privativamente por el/la
Directora/a Ejecutivo/a de la ACESS y/o su delegado/a(s), denominados en
ambos casos, Organo Ejecutor de Coactivas.

Art. 4.- Definiciones. - Para efectos de aplicacion de las disposiciones
contenidas en el presente Reglamento, se considerara por:

a) Abogados/as impulsores de coactivas: Director/a Ejecutivo de la ACESS
o su delegado/a, Directores/as Zonales, Comisarios/as Provinciales y/o
analistas de procesos sancionatorios segun corresponda, quienes ejecutan
dentro de su circunscripcion territorial las notificaciones y/o diligencias
emanadas v/o sefialadas por el Organo Ejecutor de Coactivas dentro de un
proceso coactivo.

b) Abogados Secretarios Recaudadores Externos de Coactivas: Son
profesionales en derecho externos calificados, seleccionados y contratados
a través de la figura de contrato de servicios de honorarios profesionales
por la ACESS, para que ejerzan privativamente las competencias de los
abogados secretarios a nivel desconcentrado zonal de conformidad con lo
establecido en la normativa legal vigente.

c) Acto administrativo que ha causado estado: El acto administrativo causa
estado en la via administrativa cuando: 1) Se ha expedido un acto
administrativo producto del recurso de apelacion; 2) Ha fenecido el término
para interponer el recurso de apelacion y no se ha ejercido dicho derecho
procesal por preclusion; y/o 3) se haya interpuesto accidén contenciosa
administrativa respecto del acto del que se trate.

d) Autoridad de Salud: Director/a Ejecutivo de la ACESS o su delegado/a,
Directores/as Zonales,Comisarios/ass Provinciales son autoridades
administrativas competentes para conocer, sustanciar y resolver el
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procedimiento administrativo sancionador desde la fase preprocesal,
procesal y/o impugnacion, respecto de las presuntas infracciones
administrativas previstas vy tipificadas en la Ley Organica de Salud, la Ley
Organica de Prevencion Integral del Fendmeno Socio Econdmico de las
Drogas y de Regulacion y Control del Uso de Sustancias Catalogadas
Sujetas a Fiscalizacion y, la Ley Organica que Regula a las Compafias que
Financien Servicios de Atencion Integral de Salud Prepagada y a las de
Seguros que Oferten Cobertura de Seguros de Asistencia Médica.

e) Bienes dimitidos: Es el bien o conjunto de bienes muebles o inmuebles que
el deudor entrega como dacion de pago a la ACESS.

f) Caducidad: Extincion o pérdida de la competencia de la autoridad de salud
cuando se verifica el incumplimiento de un plazo o término previsto en la
ley o su régimen especifico.

g) Condicion suspensiva: Existe condicidon suspensiva cuando la obligacion
pecuniaria derivada de un proceso sancionatorio no es exigible a través del
procedimiento de ejecucion coactiva, mientras se encuentre pendiente la
resolucion del recurso de apelacion.

h) Costas procesales: Son los gastos en los que incurre la ACESS durante la
tramitacion del procedimiento coactivo hasta el cumplimiento total efectivo
de la(s) obligacion(es) pecuniarias derivadas de un proceso sancionatorio.

i) Coactivada/o: Es la persona natural o juridica en quien recae la
legitimacion pasiva de una o varias obligaciones(es) pecuniarias derivadas
de un proceso sancionatorio y pendiente(s) para con la ACESS dentro de
un proceso coactivo.

j) Depositario: Es el servidor publico de la ACESS debidamente designado
por el Organo Ejecutor de Coactivas encargado del embargo de valores,
de la custodia y resguardo de los bienes embargados a nombre de la
institucion.

k) Empleado Recaudador: Es el servidor publico de la ACESS que ejerce la
delegacion de Organo Ejecutor de Coactivas otorgada por el/la Director/a
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Ejecutivo/a.

) Expediente coactivo: Unidad documental que contiene documentos
fisicos o digitales relacionados con un procedimiento de ejecucion
coactiva, los cuadles deben organizarse en orden cronoldgico conforme las
actuaciones practicadas.

m) Embargo: Es una medida cautelar emitida por el empleado recaudador
dentro del procedimiento de ejecucidon coactiva que tiene por objeto la
aprehension y/o retenciéon de bienes, participaciones, acciones, derechos
inmateriales y demas derechos de participaciones de personas juridicas,
créditos, dinero y valores a nombre de la persona deudora, codeudora,
su garante y/o responsable solidario.

n) Medida cautelar: Disposicion administrativa o judicial que se dicta con el
fin de asegurar que determinada orden u obligacion pecuniaria derivada
de un proceso sancionatorio se cumpla por parte de la persona deudora.

o) Garantia: Es el mecanismo que asegura a la ACESS el cumplimiento de una
obligacién pecuniaria derivada de un proceso sancionatorio frente al
peligro o riesgo de gue sea desconocida por parte de la persona deudora.

p) Honorarios: Es el pago que percibe una persona natural o juridica que
presta sus servicios profesionales de manera independiente.

a) Organo Ejecutor de Coactivas: Profesional del derecho v delegado de la
maxima autoridad de la ACESS, denominado también como “empleado
recaudador” quien ejerce la jurisdiccion coactiva a nivel nacional.

r) Orden de Cobro (OCS): Documento emitido por la Direccion
Administrativa Financiera que contiene la identificacion de la o el deudor,
lugar y fecha de emision, concepto por el que se emite con expresion de
su antecedente, valores netos de la obligacion, la liquidacion de intereses
hasta la fecha de su emision vy la correspondiente firma del drgano emisor.
Esta orden de cobro faculta al Organo Ejecutor de Coactivas el ejercicio
de la jurisdiccion coactiva en contra del deudor de la ACESS.
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s) Orden de Pago Inmediato (OPI): Auto de inicio de la gestion coactiva,
por el cual, el érgano ejecutor de coactivas, ejerce sus competencias con
sustento en una Orden de Cobro (OCS) vy Titulo de Crédito (TC) emitida
por la Direccion Administrativa Financiera.

t) Plazo: Es el seflalamiento de un periodo de tiempo que medie de una fecha
a otra fecha en meses o en anos.

u) Postura: Es una propuesta y/u oferta presentada por el usuario externo en
relacion a un determinado bien gue se encuentra embargado y puesto en
remate a través de la plataforma informatica correspondiente.

v) Prelaciéon de embargo: Es el orden de prioridad o preferencia en el que se
practicara el embargo, dentro de un procedimiento de ejecucion coactiva.

w) Prescripcion: Extincion o pérdida de la facultad coactiva por parte de la
ACESS debido al transcurso del tiempo de acuerdo a lo determinado en
la Ley correspondiente.

x) Remate: Es la subasta publica del bien mueble o inmueble embargado
durante la gestion coactiva, mediante el cual, varias personas denominadas
“postores” presentan sus ofertas a través de la figura de “posturas” en el
dia y hora seflalado para el efecto, cuya finalidad es la compra-venta del
bien para que sea adjudicado al mejor postor.

v) Retasa: Es el nuevo avallo del bien embargado en el caso de que no hayan
existido postores en el remate, pudiendo ser solicitado por el acreedor
para continuar con el remate.

z) Retencion de dinero y valores: Es una medida cautelar preventiva o de
ejecucion forzosa, necesaria para asegurar o satisfacer la obligacion
pecuniaria derivada de un proceso coactivo que incluye los intereses vy
costas generados a favor de la ACESS que, recae en los valores en efectivo
depositados en cuentas bancarias del Sistema Financiero Nacional.

aa) Representante Legal: Persona que ejerce la representacion legal, judicial
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y/o extrajudicial de una persona natural o juridica pudiendo ser de
derecho publico o privado.

bb) Secretario/a Recaudador/a de Coactivas: Es el servidor publico de la
ACESS, con el perfil de abogado, designado/a por el Organo Ejecutor de
Coactivas para la sustanciacion del proceso coactivo.

cc) SPS - Sistema de Procesos Sancionatorios: Herramienta informatica de
uso obligatorio, que contiene el expediente sancionatorio electrénico
generado desde la etapa de actuaciones previas hasta la etapa de
impugnacion y proceso coactivo.

dd) Terceria coadyuvante: Es el mecanismo procesal a través del cual, un
tercero que no es parte del proceso de ejecucion coactiva, es decir, no es
ejecutante ni ejecutado, pero se incorpora al proceso de ejecucion
presentando excepciones acompafando para ello el titulo en que se
funde su acreencia, con el propdsito de que se pague su derecho de
crédito con el producto del remate. La terceria se puede presentar desde
gue se haya ordenado el embargo de bienes hasta antes del remate.

ee) Término: Es el sefalamiento de un periodo de tiempo que considera los
dias habiles y excluyen los sabados, domingos y feriados nacionales o
locales, conforme la jurisdiccion en la que se sustancie el procedimiento
coactivo.

fH)Titulo de crédito (TC): Documento generado por la Direccion
Administrativa Financiera - de la ACESS, gue contiene una obligacion
pecuniaria derivada de un proceso sancionatorio en beneficio de la
administracion, liquida y actualmente exigible para su cumplimiento. Con
este documento se puede ejercer la ejecucion coactiva.

Art. 5.- Abreviaturas. - Para efectos de la aplicacion de la presente Norma Técnica
para el Ejercicio de la Jurisdiccion Coactiva de ACESS, se consideraran las siguientes
abreviaturas:

ACESS: Agencia de Aseguramiento de la Calidad de los Servicios de Salud vy
Medicina Prepagada.
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SPS - Sistema de Procesos Sancionatorios: Herramienta informatica de uso
obligatorio, que contiene el expediente sancionatorio electronico generado
desde la etapa de actuaciones previas hasta la etapa de impugnacion y proceso
coactivo.

CAPITULO 1l

GENERALIDADES PARA EL EJERCICIO DE LA POTESTAD COACTIVA

Art. 6.- Prescripcion del cobro de la multa. - La prescripcion para el cobro de
una obligacion pecuniaria derivada de un proceso sancionatorio se encuentra
seflalada expresamente en la ley de la materia vy, se interrumpe por el
reconocimiento expreso o tacito de la obligacion por parte del/la deudor/a o
con la notificacién en legal y debida forma de la orden de pago inmediato (OPI)
y la orden de cobro (OCS) correspondiente a el/ la coactivado/a.

Una vez notificada la orden de pago inmediato (OPIl) junto con la orden de
cobro (OCS), la administracion tiene cinco (05) afos para ejercer la accion
coactiva, salvo gque la suspension hubiere sido ordenada por decision judicial.

El ejercicio de la accién coactiva, una vez que se ha declarado prescrita por parte
del érgano jurisdiccional competente, acarrea la baja del titulo de crédito.

Art. 7.- Interés de la obligacion. - La obligacion pecuniaria derivada de un
proceso sancionatorio a favor de la ACESS, devengara intereses calculados a la
tasa maxima de interés legal, vigente y determinada por el Banco Central del
Ecuador.

Los intereses seran calculados hasta la fecha en que se recaude la totalidad de
la obligacion.

Art. 8.- Obligaciones determinadas y exigibles. - La obligacion pecuniaria
derivada de un proceso sancionatorio es determinada cuando se ha identificado
al deudor y se ha sefialado con exactitud el monto adeudado y se ha fijado su
medida, por lo menos, hasta quince (15) dias antes de la fecha de emision de la
correspondiente orden de cobro (OCS).

La obligacion es exigible desde el dia siguiente a la fecha en que suceda:

a) La notificacion a la o al deudor/a del acto administrativo o el titulo en el
cual se encuentra contenida la obligacion a favor de la administracion
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puUblica, si se trata de una obligacion pura y simple o de una obligacion
gue tenga pendiente la resolucion de un recurso de apelacion;

b) El vencimiento del término establecido para el pago de la multa, cuando la
obligacion esté sujeta al mismo, sin perjuicio de la notificacion.

TITULO Il
FASE PRELIMINAR DE COACTIVAS

CAPITULO |
REQUERIMIENTO DE PAGO VOLUNTARIO

Art. 9.- Requerimiento de pago voluntario (RPV). - El 6rgano competente a
cargo de la emision de una resolucion sancionatoria, requerird en el mismo acto
administrativo, que, la o el deudor pague voluntariamente dicha obligacion
dentro del término de diez (10) dias contados desde que el acto administrativo
cause estado en la via administrativa.

La resolucion sancionatoria ademas de los requisitos del acto administrativo
determinados por la Ley, contendra el valor de la multa sefialado en ndmeros,
letras y usando la moneda de curso legal, esto es, en dolares de los Estados
Unidos de América, incorporandose para el efecto el siguiente texto:

REQUERIMIENTO DE PAGO VOLUNTARIO. - Se dispone al establecimiento
infractor y/o a la parte administrada, el pago de la multa impuesta en esta
resolucion dentro del término de diez (10) dias posteriores a que el acto
administrativo cause estado en la via administrativa conforme lo preceptuado
en los articulos 218 y 271 del Codigo Organico Administrativo, por medio de los
servicios bancarios: Ventanilla del Banco del Pacifico o Banca Web Intermatico
v Place to Pay a través del siguiente enlace: (insertar enlace).

OBLIGACION DE REGISTRAR EL PAGO. - La parte administrada debers
remitir el original o copia certificada del comprobante de pago (depdsito y/o
voucher) a esta Autoridad Administrativa para el registro correspondiente. En
caso de que la administrada no registre el pago, este Organismo procedera con
la ejecucion COACTIVA en la que se sumaran intereses y costas procesales, bajo
el apercibimiento de retener fondos, depdsitos e inversiones que el coactivado
mantenga en las entidades del Sistema Financiero y Cooperativo Nacional, hasta
por el monto total de la sancion incluyendo los recargos correspondientes de
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ley.

El documento “requerimiento de pago voluntario” serd descargado por la
Autoridad de Salud desde la plataforma SPS, dentro del término maximo de un
(O1) dia contado a partir de que el acto administrativo causd estado en la via
administrativa, mismo que deberd incorporarse dentro del expediente
sancionatorio para que sea comunicado o trasladado mediante providencia y/o
razon actuarial al/a la administrado/a, dejando constancia de todo lo actuado.
El incumplimiento de esta directriz generarad responsabilidad administrativa
para el funcionario a cargo de dicho proceso.

La interposicion del recurso extraordinario de revision y/o la insinuaciéon de una
revision de oficio ante la maxima autoridad administrativa de la ACESS no
suspende los efectos de la ejecucion de la obligacion contenida en el acto
administrativo.

Art. 10.- Tramite posterior a la notificacidon del requerimiento de pago
voluntario. - Una vez que la Autoridad de Salud haya notificado a la parte
administrada mediante providencia y/o razdén actuarial el requerimiento de
pago voluntario, le corresponde al secretario ad-hoc del proceso sancionatorio
emitir lo siguiente:

Razon actuarial en donde se certifique que la parte administrada:

a) Pagd su obligacion dentro del término de los (10) diez dias de pago
voluntario; o,

b) No pago; y/o

¢) Solicito facilidades de pago.

Art. 11.- Pago dentro del término del RPV. - Si la parte administrada pago los
valores sefalados en el requerimiento de pago voluntario y dentro del término
respectivo de los diez (10) dias conforme lo preceptuado en el Cédigo Organico
Administrativo y esta normativa, corresponde a la Autoridad de Salud solicitar
a la Direccion Administrativa Financiera el “certificado de no adeudar” dentro
del término de tres (03) tres dias posteriores a la fecha de emisién del ingreso
de caja.

Para el efecto, la Autoridad de Salud remitirad bajo su responsabilidad, mediante
memorando a la Direccion Administrativa Financiera, la siguiente
documentacion:
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a) Comprobante de pago legible en formato digital emitido por la institucion
financiera, mismo que deberad estar cargado en el sistema SACCS-Modulo
Ordenes de Pago;

b) Ingreso a caja legible en formato digital y suscrito por la Autoridad de
Salud y el administrado; v,

c) Reqguerimiento de pago voluntario en formato digital.

El memorando dirigido a la Direccion Administrativa Financiera contendra un
resumen sucinto de los antecedentes procesales, segun el formato establecido
para el efecto (Anexo 1).

La Direccion Administrativa Financiera en el término de hasta quince (15) dias,
contados a partir de la recepcidn del memorando correspondiente, remitira a la
Autoridad de Salud competente, el “certificado de no adeudar”, siempre que se
cumpla con los requisitos previstos.

Art. 12.- No Pago del RPV. - Si la parte administrada no pagd los valores
seflalados en el requerimiento de pago voluntario conforme lo preceptuado en
el Codigo Organico Administrativo y esta normativa, se procedera con la
ejecucion coactiva conforme lo determinado en la parte pertinente del presente
instrumento

TITULO I
FACILIDADES DE PAGO

CAPITULO |
PROCEDIMIENTO PREVIO PARA LAS FACILIDADES DE PAGO

Art. 13.- Competencia para otorgar facilidades de pago. - La Direccion
Administrativa Financiera es el dérgano competente para gestionar facilidades
de pago vy suscribir su respectiva resolucion, asimismo, negar motivadamente
en caso de incumplirse alguno de los requisitos.

El administrado podra presentar la solicitud de facilidades de pago ante la
misma Autoridad de Salud que emitid el acto administrativo sancionatorio que
haya causado estado en la via administrativa, el érgano Ejecutor de Coactivas o
el Abogado Secretario Recaudador Externo de Coactivas, segun sea el caso y
mediante el formulario conforme al formato establecido para el efecto.
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La referida Autoridad de Salud u Organo Ejecutor de Coactivas verificard el
cumplimiento de los requisitos previstos en el presente reglamento, vy
posteriormente, de ser el caso, remitird dicha solicitud a la Direccion
Administrativa Financiera bajo su responsabilidad.

Las facilidades de pago se pueden solicitar durante el término del requerimiento
de pago voluntario como dentro de la ejecucion coactiva incluso hasta antes del
remate de bienes.

Art. 14.- Facilidades de pago solicitadas dentro de la fase de requerimiento
de pago voluntario. - Cuando la parte administrada solicite facilidades de pago
durante el término de los diez (10) dias de pago voluntario, le corresponde a la
Autoridad de Salud, luego de verificar el cumplimiento de los requisitos, remitir
mediante memorando dirigido a la Direccion Administrativa Financiera el
respectivo formulario en el término de hasta tres (03) dias contados a partir de
la recepcion de la solicitud.

Art. 15.- Facilidades de pago solicitadas dentro de la fase coactiva. - Cuando
la parte coactivada solicite facilidades de pago durante la ejecucion coactiva,
incluso hasta antes del remate de bienes, le corresponde al Abogado Impulsor
de Coactivas o al Abogado Secretario Recaudador Externo de Coactivas, segun
corresponda, luego de verificar el cumplimiento de los requisitos, remitir
mediante memorando dirigido al Organo Ejecutor de Coactivas el respectivo
formulario en el término de hasta tres (03) dias contados a partir de la recepcion
de la solicitud.

Durante esta fase, las solicitudes de facilidades de pago también podran ser
presentadas directamente ante érgano ejecutor de coactivas.

Una vez presentada la solicitud de facilidades de pago, segun lo determinado
en la presente disposicidon, el Organo Ejecutor de Coactivas suspenderd
mediante providencia el proceso de ejecucion coactiva, en el término de hasta
tres (03) dias contados a partir de la recepcion del formulario v lo remitira
mediante memorando dirigido a la Direccion Administrativa Financiera.

Adicionalmente el Organo Ejecutor de Coactivas incluird en el memorando antes
referido, la solicitud de liquidacion de intereses desde que la deuda sea exigible,
liquida y de plazo vencido, hasta la fecha de presentacion de las facilidades de
pago solicitada por el coactivado cuando asi corresponda.
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CAPITULO Il
REQUISITOS DE LAS FACILIDADES DE PAGO

Art. 16.- Requisitos Generales. - El administrado o coactivado que solicite
facilidades de pago por la obligacidn pecuniaria derivada de un proceso
sancionatorio, sin perjuicio de lo establecido en el Codigo Organico
Administrativo, debe presentar la solicitud de facilidades de pago dentro del
formulario establecido por la ACESS para el efecto, debidamente suscrita por
el administrado o coactivado.

Art. 17.- Restricciones para otorgar facilidades de pago. - No es posible
otorgar facilidades de pago cuando:

a) En obligaciones por un capital superior a cincuenta salarios basicos
unificados, la garantia de pago, de la diferencia no pagada de la obligacion,
no cumpla con los tipos de garantias exigibles definidas en la presente
normativa;

b) En obligaciones por un capital igual o menor a cincuenta salarios basicos
unificados, la o el garante del deudor no cumpla con los requisitos para las
garantias personales establecidas en la presente normativa;

c) Las obligaciones ya hayan sido objeto de concesidon de facilidades de
Pago;

d) A través de la solicitud de facilidades de pago se pretende alterar la
prelacion de créditos del régimen comun;

e) De conformidad con la informacion disponible y los antecedentes
crediticios del deudor, incremente considerablemente la capacidad de
pago del mismo

Art. 18. - Garantias. - Con el fin de asegurar el pago de la obligacion, el deudor
debe presentar las siguientes garantias, segun corresponda:

Salario Basico Garantia a Descripcion
Unificado presentar

Garante idoneo debe cumplir
con los siguientes requisitos:

. Fotocopia de cédula de
identidad del garante y su
conyuge

Garantia Personal
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. 3 dltimos roles de pago

De uno (O1) a tres (03) (en caso de relacion de
dependencia)
. Declaracion del

impuesto a la renta (sin
relacion de dependencia).
Pagaré a la orden suscrito por
el deudor y el garante al
Pagaré a la Orden momento de ser aceptada vy
suscrita la facilidad de pago
mediante resolucion.

Garantia Garantia incondicional,
Financiera, irrevocable y de cobro
pudiendo ser: inmediato, otorgada por una
De cuatro (04) a institucion financiera
cuarenta y nueve (49) e Certificado de | establecida en el pais, misma
depdsito a plazo | que debe ser emitida a favor
fijo; de la ACESS vy por un plazo
e Podliza de | igual al de la facilidad de

inversion, entre | pago solicitada.

otras

Garantia incondicional,
lgual o superior a | Fianza irrevocable 'y de cobro
cincuenta (50) instrumentada inmediato, otorgada por una
mediante podliza de | compania de seguros
seguros establecida en el pais, misma

que debe ser emitida a favor
de la ACESS y por un plazo
igual al de la facilidad de pago
solicitada

Art. 19.- Pago de la cantidad ofrecida al contado. - La Direccion
Administrativa Financiera, al aceptar la solicitud de facilidad de pago que
cumpla los requisitos determinados en los articulos precedentes, comunicara al
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deudor, que pague en diez (10) dias término la cantidad ofrecida al contado vy
rinda la garantia que corresponda por la diferencia de la obligacion.

Art. 20.- Plazo de las facilidades de pago. - El pago de las cuotas de la
diferencia de la obligacion se determinara considerando lo siguiente:

a) Si la cuantia de la diferencia de la obligacion, es inferior y hasta a tres (03)
salarios basicos unificados, el plazo sera de seis (06) meses;

b) Si la cuantia de la diferencia de la obligacion, es superior a tres (03) y hasta
seis (06) salarios basicos unificados, el plazo sera de nueve (09) meses;

c) Si la cuantia de la diferencia de la obligacion, es superior a seis (06) y hasta
diez (10) salarios basicos unificados, el plazo sera de doce (12) meses;

d) Si la cuantia de la diferencia de la obligacion, es superior a diez (10) y hasta
veinte (20) salarios basicos unificados, el plazo sera de dieciocho (18) meses;

e) Si la cuantia de la diferencia de la obligacion, es superior a veinte (20) vy en
adelante, el plazo serd de veinticuatro (24) meses;

Las cuotas deberan ser canceladas dentro de los cinco (0O5) primeros dias
término de cada mes.

CAPITULO 1l
PROCESO ADMINISTRATIVO DE LAS FACILIDADES DE PAGO

Art. 21.- Resolucion y/o subsanacion de facilidades de pago. - La Direccién
Administrativa Financiera, dentro del término no mayor a (20) veinte dias
contados a partir de la recepcion de la solicitud de la facilidad de pago, resolverad
de manera motivada la concesion o negativa de la misma, en caso no tener
subsanaciones a realizarse en el procedimiento administrativo correspondiente.
La Direccion Administrativa Financiera podra solicitar al administrado o
coactivado, mediante correo electronico, la subsanacion de defectos de la
solicitud, conforme a lo establecido en el Codigo Organico Administrativo, en
Cuyo caso, el término para resolver de manera motivada la concesion o negativa
de la misma, se contara a partir de la recepciéon de la subsanacion presentada
por el administrado o coactivado

La Direccion Administrativa Financiera, debe notificar al administrado o
coactivado solicitante, la resolucion de facilidades de pago concedida o
rechazada, segun corresponda, en el término de hasta tres (03) dias contados
a partir de la fecha en que se emitid dicha resolucion.
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En el caso de que la facilidad de pago se haya rechazado dentro del
procedimiento de ejecucion coactiva, la Direccion Administrativa Financiera
remitird la resolucion v requerird al Organo Ejecutor de Coactivas, en el término
de hasta tres (03) dias contados a partir de la fecha en que se emitio resolucion,
el inicio o la continuacion del procedimiento de ejecucion coactiva y la adopcion
de las medidas cautelares que se estimen necesarias.

El Organo Ejecutor de Coactivas, en el término de hasta tres (03) dias contados
a partir de la recepcion de la resolucion en la que se rechaza la facilidad de pago,
notificara al coactivado con dicha resolucion y procedera con las acciones que
correspondan en el ambito de sus competencias.

Art. 22.- Incumplimiento de las facilidades de pago. - En caso de
incumplimiento de alguna de las cuotas de facilidades de pago o de la respectiva
tabla de amortizacion, el abogado impulsor de coactivas, o el abogado
secretario recaudador externo de coactivas, segun el caso, informard con un
memorando dirigido a la Direccion Administrativa Financiera dentro del término
de cinco (05) dias contados a partir del incumplimiento de pago respectivo.

La Direccion Administrativa Financiera instruird al érgano ejecutor de coactivas
sobre el inicio o la continuacion de procedimiento de ejecucidn coactiva, en caso
de incumplimiento de los términos, condiciones, plazos o las disposiciones de la
resolucion de concesion de las facilidades de pago. Asimismo, solicitara la
adopcion de medidas cautelares necesarias vy la practica de la notificacion de la
decision de terminacion de la resolucion de facilidades de pago.

Art. 23.- Seguimiento de Facilidades de Pago. - Los Directores Zonales y/o
los Abogados Secretarios Recaudadores Externos de Coactivas segun
corresponda, supervisaran y remitiran, a través de memorando, a la Direccion
Administrativa Financiera, dentro de los diez (10) primeros dias de cada mes,
fotocopia de los comprobantes de pago e ingresos a caja generados por la parte
administrada o coactivada, como verificables para el control del cumplimiento
de términos y condiciones de la resolucion de facilidades de pago.

Art. 24 .- Custodia de las garantias otorgadas en las facilidades de pago.- En
el término de hasta tres (03) dias contados a partir de la notificacion al
administrado o coactivado de la resolucion concediendo facilidades de pago, le
corresponde al abogado impulsor de coactivas, al abogado secretario
recaudador externo de coactivas o al érgano ejecutor de coactivas, remitir la
garantia rendida por el deudor a la Direccion Administrativa Financiera, quien
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sera el custodio durante el tiempo que dure la facilidad de pagd vy devolvera al
deudor a conformidad una vez cumplida la obligacion.

Art. 25.- Ejecucion de las garantias otorgadas en las facilidades de pago y/o
patrocinio del proceso judicial a cargo de la ACESS. - La Direccion
Administrativa Financiera una vez que ha verificado el incumplimiento de las
facilidades de pago, solicitara a través de memorando, a la Direccion de Asesoria
Juridica la ejecucion de las garantias a favor de la ACESS segun corresponda.

La Direccion de Asesoria Juridica se encargara de la elaboracion de la demanda
o los insumos correspondientes en coordinacidon con el érgano ejecutor de
coactivas.

TITULO IV
PROCEDIMIENTO COACTIVO

CAPITULO |
SUJETOS DEL PROCEDIMIENTO COACTIVO

Art. 26.- Organo Ejecutor de Coactivas. - El empleado/a recaudador/a de la
gestion coactiva ejercerd, contralara y supervisara la jurisdiccion coactiva a nivel
nacional; asi mismo, dirigird la unidad de gestion coactiva de acuerdo a la
organizacion interna, quienes estaran sujetos a las responsabilidades a que
hubiere lugar.

En caso de ausencia temporal del Organo Ejecutor, actuara en subrogacion el/la
secretario/a recaudador de coactivas o el delegado/a designado/a por el/la
Director/a Ejecutivo/a de la ACESS.

Art. 27.- Conformacion de la Unidad de Gestion de Coactivas. - La Unidad de
Gestion Coactiva estara integrado de la siguiente manera:

a) Al menos un organo ejecutor de coactivas o empleado recaudador;

b) Al menos un secretario recaudador de coactivas;

c) Abogados impulsores de coactivas en las unidades territoriales
desconcentradas;

d) Abogados secretarios recaudadores externos de coactivas;

e) Al menos un citador/notificadores; v,

f) Al menos un depositario.
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Art. 28.- Atribuciones y responsabilidades del érgano ejecutor de coactivas.
- Son atribuciones y responsabilidades del érgano ejecutor de coactivas las
siguientes:

a) Ejercer a nombre de la ACESS la potestad vy jurisdiccion coactiva a nivel
nacional;

b) Conocer, sustanciar y tramitar los procesos coactivos conforme la
normativa legal vigente;

c) Designar como secretarios/as recaudadores de coactivas, abogados
impulsores de coactivas, notificadores y/o citadores, v depositarios a
servidores de la ACESS; asi como también a peritos avaluadores externos
debidamente calificados;

d) Conceder fotocopias certificadas de los procesos coactivos a los abogados
secretarios recaudadores externos mediante la respectiva acta de entrega
y recepcion, para la sustanciacion respectiva vy bajo su responsabilidad;

e) Desarrollar acciones de mejora, tendientes a disminuir los tiempos de
ejecucion del proceso coactivo vy, alcanzar una mayor recuperacion de los
valores pecuniarios que los coactivados adeuden a la Institucion;

f) Emitir la orden de pago inmediato, ordenar las medidas cautelares,
embargos, avaluos, remates, adjudicacion, solicitar el comprobante de
liguidacion de intereses y costas vy el certificado de no adeudar a la direccion
administrativa financiera, y disponer el archivo del proceso coactivo entre
otras diligencias relativas a la ejecucion coactiva;

g) Supervisar y dirigir de manera coordinada con el/la Secretario/a
Recaudador/a de Coactivas la gestidon coactiva a nivel nacional y de manera
desconcentrada, incluyendo la gestion documental respectiva;

h) Emitir observaciones a los informes de avallo emitidos por los peritos
respecto de los bienes muebles e inmuebles embargados en los casos que
corresponda;

i) Solicitar el inicio del régimen disciplinario o las acciones que correspondan
por incumplimiento de las disposiciones, directrices, flujos, lineamientos de
la gestion coactiva u ordenes emitidas por el érgano ejecutor de coactivas
en contra de lo servidores que conforman la unidad de gestiéon coactiva;

i) Solicitar el auxilio de la fuerza publica para el cumplimiento de sus
disposiciones en los casos que sea necesario;

k) Supervisar, gestionar y evaluar el cumplimiento de las notificaciones de las
ordenes de pago inmediato suscritas por el secretario/a abogado/a
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recaudador y remitidas a los abogados impulsores de coactivas en territorio
0 abogados secretarios recaudadores externos, segun corresponda;

) Gestionar y supervisar de oficio, la correcta ejecucion del flujo procesal del
procedimiento coactivo hasta culminar con el archivo del proceso de
conformidad con las disposiciones aplicables y vigentes;

m) Suspender términos o plazos del procedimiento coactivo en los casos
establecidos en el Codigo Organico Administrativo;

n) Solicitar a la Direccion Administrativa Financiera la baja y/o nulidad de los
titulos de crédito y érdenes de cobro de manera motivada;

o) Coordinar, supervisar, controlar y evaluar las actividades de los secretarios
recaudadores de la gestion coactiva, abogados impulsores y abogados
externos de ser el caso vy, de los demas auxiliares del drgano ejecutor;

p) Emitir el proyecto de resolucion de la reclamacion del titulo de crédito en
los supuestos determinados en el Codigo Organico Administrativo;

) Disponer de manera motivada vy razonada el levantamiento y/o suspension
de medidas cautelares y embargos en los casos que hubiere a lugar;

r) Solicitar, sugerir y proponer de manera motivada al/ a la director/a
técnico/a de procesos sancionatorios lineamientos, mecanismos,
metodologias, directrices y procedimientos para mejorar la gestion
coactiva;

s) Presentar los informes correspondientes de acuerdo a los productos
determinados en el Estatuto Organico de Gestion Organizacional por
Procesos de la ACESS y/o cualquier otro informe solicitado por su
jerdrquico superior y/o el/la Director/a Ejecutivo/a de la ACESS;

t) Las demas que le faculte la ley y cualquier otra normativa infralegal.

Art. 29. - Designacion del/la Secretario/a Recaudador de Coactivas. - El
empleado recaudador de coactivas al momento de emitir la correspondiente
orden de pago inmediato (OPI) designarad en dicha providencia al/la Secretario/a
Recaudador/a de Coactivas.

Art.- 30.- Atribuciones y responsabilidades del/la Secretario/a Recaudador/a
de Coactivas. - Los secretarios recaudadores de coactivas tendrdn las siguientes
atribuciones y responsabilidades:

a) Gestionary coordinar la notificacion de los titulos de crédito, las drdenes de
cobro y las drdenes de pago inmediato a las personas con un proceso
coactivo a nivel nacional;
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b) Dar fe de las actuaciones y/o cualquier diligencia de notificacion de los
titulos de crédito, las ordenes de cobro vy las ordenes de pago inmediato
efectuadas en contra de las personas con un proceso coactivo a nivel
nacional;

¢) Impulsar de oficio y/o a peticidon de parte los procesos coactivos conforme
el Codigo Organico Administrativo y la presente normativa;

d) Supervisar y verificar que las 6rdenes de cobro vy titulos de crédito emitidos
por la direccion administrativa financier y remitidos al érgano ejecutor de
coactivas no contengan duplicidad respecto de la identidad de una misma
persona y/u obligacion;

e) Custodiar y supervisar la gestion archivistica de expedientes fisicos vy
digitales de los procesos coactivos a nivel nacional;

f) Supervisar y mantener un registro actualizado de los bienes embargados vy
adjudicados; asi como de los procedimientos coactivos en los que se hayan
planteado excepciones o tercerias;

g) Mantener un registro actualizado de los expedientes de los procesos
coactivos asignados a su cargo, debidamente foliados y numerados;

h) Emitir certificaciones y/o fotocopias certificadas de los documentos que
reposen en los expedientes coactivos;

i) Dar fe de los actos y diligencias ejecutadas durante la tramitacion de los
procesos coactivos;

1) Informar y reportar al érgano ejecutor de coactivas, sobre el estado de las
diligencias encomendadas y/o estados de los procesos coactivos;

k) Coordinar con la Direccion Administrativa Financiera, cualgquier asunto o
aspecto relacionado con las facilidades de pago concedidas dentro de un
proceso coactivo;

D) Las demas diligencias que sean necesarias en la ejecucion de los procesos
coactivos y que le sean encargadas por el drgano ejecutor; y,

m) Todas las demas dispuestas en las normas vigentes y sus respectivos
reglamentos aplicables.
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Art.- 31.- Abogados impulsores de coactivas. - Los/las abogados/as
impulsores de coactivas ejecutaran dentro de su circunscripcion territorial las
notificaciones y/o diligencias emanadas y/o sefialadas por el Organo Ejecutor de
Coactivas dentro de un proceso coactivo.

Art. 32.- Atribuciones y responsabilidades de los abogados impulsores de
coactivas. - Son atribuciones y responsabilidades de los abogados impulsores
dentro del proceso coactivo, las siguientes:

a) Notificar las ordenes de pago inmediato, titulos de crédito y ordenes de
cobro vy, cualguier providencia u documentacion emitida por el érgano
ejecutor dentro del término maximo de cinco (05) dias a partir de su
recepcion;

b) Elaborar las razones actuariales de notificacion, el acta de notificacion,
dentro del término maximo de tres (03) dias contados a partir de la ultima
notificacion realizada al coactivado;

c) Cargar la documentacion generada por la diligencia de notificacion de la
OPI/TC/OCS en la que se incluya el material fotogréafico en los casos que
corresponda para conocimiento del érgano ejecutor de coactivas y/o los
secretarios recaudadores;

d) Ejecutar las diligencias emitidas por el ¢rgano ejecutor o el secretario
recaudador dentro del proceso coactivo en el ambito de sus competencias;

e) Custodiar y mantener un expediente coactivo que contenga un registro
cronologico vy foliado de las actuaciones generadas a partir de la impresion
de las OPI/TC/OCS;

f) Dar fe publica y emitir las correspondientes razones actuariales y/o
certificaciones de las actuaciones de la administracion cuando corresponda;

g) Emitir las razones de cumplimiento, incumplimiento y/o solicitud de
facilidades de pago respecto a las OPI/TC/OCS;

h) Trasladar a la Direccion Administrativa Financiera y/u érgano ejecutor de
coactivas segun el caso, la solicitud de facilidades de pago;

) Informar a la Direccion Administrativa Financiera respecto al
incumplimiento de los términos y condiciones sefialados en la resolucion de
facilidades de pago.
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Art. 33.- Depositario. - Los depositarios seran designados mediante
providencia por el drgano ejecutor de coactivas dentro del respectivo proceso
coactivo. Los depositarios se posesionaran ante el érgano ejecutor de coactivas
y, desde su posesion efectiva seran civil, administrativa y penalmente
responsables de la custodia de los bienes muebles e inmuebles embargados o
secuestrados, asi como, de la retencion y/o embargos de valores en relacién a
las cuentas bancarias del sector financiero y/o cooperativo a nivel nacional.

En el caso de los valores de embargo, el depositario se hara responsable hasta
gue dicho valor sea depositado en la cuenta bancaria que la Direccion
Administrativa Financiera de la ACESS determine para el efecto.

Se prohibe a las personas que intervienen dentro de los procedimientos
coactivos, recibir suma alguna de dinero, bienes, favores o cualquier otra dadiva
por parte del coactivado o de terceros bajo prevenciones ley.

Art. 34.- Atribuciones y responsabilidades de los depositarios. - Son
atribuciones y responsabilidades de los depositarios dentro del proceso coactivo,
las siguientes:

a) Suscribir el acta de posesion como depositario, designado por el érgano
ejecutor de coactivas;

b) Cumplir con la custodia vy el cuidado de los bienes muebles e inmuebles a
SuU cargo y responsabilidad;

c) Suscribir bajo su responsabilidad el acta de embargo o secuestro
correspondiente y remitir la misma al drgano ejecutor de coactivas;

d) Transportar con los debidos cuidados y tomando las precauciones
correspondientes, los bienes muebles desde el lugar de embargo o
secuestro hacia el respectivo depdsito, bodega o lugar asignado para el
efecto;

e) Coordinar con la Direccion Administrativa Financiera el lugar para el
depdsito, cuidado y conservacion de los bienes muebles embargados o
secuestrados;

f) Informar de inmediato al drgano ejecutor de coactivas y a la Direccion
Administrativa Financiera sobre cualquier novedad que se detecte durante
la custodia de los bienes;

g) Suscribir la correspondiente acta de entrega de los bienes custodiados
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conjuntamente con el adjudicatario del remate o el coactivado, segun el
caso;

h) Solicitar a la Direccion Administrativa Financiera la compra de una podliza de
seguros cuando corresponda, cuyos valores seran cargados a la cuenta de
la parte coactivada como costas; v,

i) Cumplir con las demas disposiciones previstas en la normativa vigente y
aplicable para estos fines.

i) Los depositarios no podran actuar en casos en los que tuvieren interés
directo, o su conyuge o conviviente, o sus parientes dentro del cuarto grado
de consanguinidad y segundo de afinidad.

Art. 35.- Peritos. - Seran los técnicos o profesionales, que cuenten con la debida
acreditacion otorgada por el drgano competente y que, en razdn de su experticia
especifica y su conocimiento cientifico, técnico, practico y profesional, informen
al drgano ejecutor sobre alguna circunstancia o hecho relevante relacionado con
la materia del procedimiento coactivo. El drgano ejecutor puede designar uno o
varios peritos segun la importancia vy dificultad en la practica del avaluo.

El 6rgano ejecutor asimismo determinara el lugar, fecha, dia y hora para que tome
posesion con juramento y concedera un término no mayor a diez (10) dias para
la presentacion de su informe, que podra ser ampliado por una sola vez.

Exceptuando el caso de los servidores publicos, los peritos tendran derecho al
pago de un honorario fijado por el 6érgano ejecutor, cuyo valor integrara las
costas a cargo del coactivado.

Art. 36.- Informe pericial. - Los peritos que realicen el avalluo de los bienes
muebles e inmuebles presentaran informes periciales, al érgano ejecutor el cual
notificara al deudor para que formule sus observaciones en un término de hasta
tres (03) dias. Con el pronunciamiento de la o del deudor o sin él, el érgano
ejecutor determinara un valor de los bienes para continuar con el remate.

El drgano ejecutor de coactivas motivadamente podra solicitar una ampliacion
del informe y en caso de que el mismo no sea concluyente y/o satisfaga los
intereses de la administracion podra solicitar un nuevo peritaje a otro profesional
quien dirimira el asunto controvertido.

Art. 37.- Prohibiciones para los sujetos del proceso coactivo. - Se prohibe
recibir cualquier suma de dinero, bienes, favores o cualquier otra dadiva por parte
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del coactivado o de terceros por fuera de la recaudacion regular, estas
actuaciones seran sancionadas conforme las leyes correspondientes.

CAPITULO Il
TITULOS DE CREDITO Y ORDENES DE COBRO

Art. 38.- Titulo de crédito y/u Orden de Cobro. - El titulo de crédito u orden
de cobro son documentos elaborados vy suscritos por la Direccion
Administrativa Financiera conforme lo establecido en el Estatuto Organico por
Procesos de la Agencia de Aseguramiento de la Calidad de los Servicios de
Salud y Medicina Prepagada - ACESS.

La Direccion Administrativa Financiera no podra remitir al érgano ejecutor de
coactivas, TC/OCS relacionados con obligaciones pecuniarias derivadas de
procesos sancionatorios en los que se encuentre:

a) Efectuado el pago correspondiente en la fase de pago voluntario; y/o,
b) Un recurso de apelacion pendiente de resolucion.

El TC/OCS deberd ser remitida al érgano ejecutor de coactivas conforme los
términos establecidos en las directrices correspondientes.

Art. 39.- Requisitos del titulo de crédito. - Para la emision de un TC/OCS, el
organo competente observara los requisitos establecidos en el Codédigo
Organico Administrativo. La falta de alguno de los requisitos previstos en la
normativa correspondiente causara la nulidad del titulo de crédito. La
declaratoria de nulidad acarrea la baja del titulo de crédito.

Art. 40.- Reclamo administrativo sobre los requisitos del titulo de crédito. -
La parte coactivada dentro del término de diez (10) dias contados desde la
notificacion de la OPI/TC/OC podra solicitar al drgano ejecutor de coactivas la
nulidad y/o baja del TC/OC en relacion al incumplimiento de alguno de los
requisitos determinados en la Ley y este reglamento.

El drgano ejecutor de coactivas efectuara bajo su responsabilidad los proyectos
de autos, providencias y resolucion inherentes al reclamo administrativo del
titulo de crédito emitidos por obligaciones pecuniarias derivadas del
procedimiento administrativo sancionatorio para aprobacion y suscripcion
del/de la Director/a Ejecutivo/a o su delegado/a.
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En la providencia de avoco conocimiento del reclamo administrativo del titulo
de crédito se dispondra al érgano ejecutor de coactivas la suspension del
procedimiento de ejecucion coactiva hasta la resolucion del referido reclamo.

Art. 41.- Liquidacion de Intereses y costas. - Las obligaciones pecuniarias
derivadas del procedimiento administrativo sancionatorio o cualquier otro
instrumento publico a favor de la ACESS, devengaran intereses calculados a la
tasa maxima del interés legal vigente y determinada por el Banco Central del
Ecuador.

El drgano ejecutor de coactivas solicitard a la Direccion Administrativa vy
Financiera el comprobante de liquidacion de intereses y costas con sustento en
las disposiciones y/o normativa correspondiente hasta la fecha de pago efectiva
de la obligacion.

Una vez emitida la orden de cobro, le corresponde al érgano ejecutor de
coactivas la determinacion del tiempo transcurrido entre el vencimiento del
requerimiento de pago voluntario hasta la fecha de pago efectivo de la
obligacion. La Direccion Administrativa Financiera emitira el comprobante de
liguidacion de intereses vy costas con sustento en la informacion proporcionada
por el drgano ejecutor de coactivas.

Art. 42.- Orden de cobro. - La OCS emitida por la direccion administrativa
financiera habilita al drgano ejecutor de coactivas iniciar la accion coactiva.

El drgano ejecutor de coactivas verificara bajo su responsabilidad que la orden
de cobro se acompane con el respectivo titulo de crédito que lo sustenta.

A partir de la notificacion de la orden de cobro, el érgano ejecutor Unicamente
puede suspender el procedimiento de ejecucion coactiva si se ha concedido
facilidades de pago o si la suspension ha sido dispuesta judicialmente o cuando
se haya interpuesto un reclamo administrativo sobre el titulo de crédito.

CAPITULO Il
PROCEDIMIENTO COACTIVO

Art. 43.- Inicio del procedimiento coactivo. - El 6rgano ejecutor de coactivas
iniciara el procedimiento de ejecucion coactiva con la emision de una orden de
pago inmediato (OPI) que contendra al menos lo siguiente:
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a) El antecedente procesal del origen de la obligacion pecuniaria derivada de
un procedimiento administrativo sancionatorio;

b) La identificacion de la parte coactivada; y,

c) El detalle de los valores determinados en el TC/OCS.

El empleado recaudador dispondra en dicha providencia que la parte
coactivada dentro del término de tres (03) dias cancele la obligacién y/o dimita
bienes en favor de la ACESS, apercibiéndole que, en caso de no hacerlo, se
embargaran bienes y/o retendran valores monetarios en las cuentas del sistema
financiero y/o cooperativo a nivel nacional equivalentes al total de la deuda por
el capital, intereses y costas.

Art. 44.- Emision de la orden de pago inmediato. - El empleado recaudador
de coactivas dentro del término maximo de cinco (05) dias contados desde la
recepcion del TC/OCS suscribird la orden de pago inmediato (OPD),
posteriormente el/la secretario/a recaudador/a de coactivas remitird al
abogado impulsor y/o abogado secretario recaudador externo la OPI/TC/OCS
firmadas electréonicamente a través de la plataforma SPS y/o cualquier otro
medio de comunicacion para la diligencia de notificacidon correspondiente.

Art. 45.- Notificacion de la OPI/TC/OCS. - La notificacion de la orden de pago
inmediato, titulo de crédito y orden de cobro (OPI/TC/OCS) se realizard
personalmente o mediante dos boletas a través del acta de notificacidon/citacion
elaborada para para el efecto (Anexo 1); y, en caso de imposibilidad en la
notificacion al coactivado se actuara conforme lo establecido en el Cddigo
Organico Administrativo.

Una vez notificada la OPI/TC/OCS, las actuaciones o providencias emanadas
por el érgano ejecutor se practicaran por cualquier medio, fisico o digital que
permita tener constancia de la transmision y recepcion de su contenido.

Efectuadas las notificaciones conforme la normativa correspondiente y este
reglamento v, si la parte coactivada no comparece al procedimiento coactivo
y/0 no ha fijado su domicilio para notificaciones posteriores, la ACESS dejard
constancia de esto en el expediente y continuara con el procedimiento coactivo.

Art. 46.- Tramite de Notificacion de la OPI/TC/OCS. - Los abogados
impulsores de coactivas o abogados recaudadores externos, segun
corresponda, ejecutaran la notificacion del/de la coactivado/a dentro del
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término maximo de cinco (05) dias contados a partir de la recepcion de la
OPI/TC/OCS.

Los abogados impulsores de coactivas obligatoriamente deberan revisar el SPS,
a fin de que la notificacién de la OPI/TC/OCS se realice en forma oportuna vy
bajo su responsabilidad.

La notificacion de la OPI/TC/OCS se efectuara de la siguiente manera:

a) Una sola vez en persona a la persona coactivada o su representante legal
en cualquier lugar, dia y hora;

b) Mediante dos boletas entregadas y/o fijadas en dos dias distintos en la
puerta del establecimiento/domicilio/residencia de la persona coactivada
y/0 su representante legal, en los casos en que no sea posible notificar en
persona debiendo recabar la suficiente evidencia fotografica de dicha
diligencia; vy,

c) Mediante los medios de comunicacion detallados en el Coédigo Organico
Administrativo una vez que el drgano ejecutor de coactivas haya verificado
la imposibilidad de notificacion en los supuestos anteriores.

Una vez qgue se haya cumplido con la diligencia de notificacion de la
OPI/TC/OCS a la persona coactivada, le corresponde al abogado impulsor o
abogado secretario recaudor externo de la gestion coactiva, sentar la razon
correspondiente en el término maximo de un (0O1) contados a partir de la
practica de la diligencia de notificacion.

Art. 47.- Presupuestos previos a la notificacion de la OPI a través de uno de
los medios de comunicacion.- En los casos en que no haya sido posible
notificar la OPIl en persona o mediante boletas y previo a su notificacion a traves
de los medios de comunicacion, le corresponde al 6rgano ejecutor de coactivas
solicitar al secretario recaudador de coactivas que se realice la busqueda de las
direcciones del coactivo, en las bases de datos de la ACESS vy bases de datos
publicas, las mismas que deberan ser incorporadas mediante certificaciéon o
razon actuarial en el expediente coactivo para que el drgano ejecutor de
coactivas, disponga una segunda o tercera notificacion en las direcciones
encontradas.

Una vez que se hayan agotado las notificaciones en todas las direcciones
encontradas, corresponde al organo ejecutor de coactivas solicitar a la
autoridad rectora de movilidad humana, la certificacion respecto a que si la
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persona administrada salid del pais o consta registrado su domicilio consular en
el extranjero.

En caso de que se haya verificado la salida de la parte administrada fuera del
pais, se deberd proceder conforme lo preceptuado del Codigo Organico
Administrativo.

En caso de que se haya verificado que la parte administrada no ha salido del
pais, es procedente notificar a través de uno de los medios de comunicacion
determinados en el Codigo Organico Administrativo.

La notificacion a través de uno de los medios de comunicacion es nula cuando
la administracion publica tiene o pueda tener por cualquier mecanismo legal,
acceso a la identificacion del domicilio de |la persona coactivada o en caso de
gue sea posible practicar la diligencia en las direcciones conocidas o por boletas.
Los servidores de la ACESS estaran sujetos a las responsabilidades que hubiera
a lugar en caso de gue se haya omitido esta solemnidad sustancial.

Art. 48.- Procedimiento de notificacion de la OPI por uno de los medios de
comunicacion.- El érgano ejecutor de coactivas una vez que tenga incorporado
al proceso el documento que certifigue que el/la coactivado/a no ha salido del
pais y, en el caso de verificarse la inexistencia de un domicilio fijo conforme los
supuestos del Codigo Organico Administrativo, debe emitir la providencia
correspondiente solicitando al/a la Director/a Técnico/a de Procesos
Sancionatorios que, se publique la OPI por uno de los medios de comunicacion
previstos en el Codigo Organico Administrativo.

El empleado recaudador en la solicitud dirigida al o la Director/a Técnico/a de
Procesos Sancionatorios, deberad adjuntar el expediente administrativo
sancionatorio en fisico o digital y la correspondiente orden de pago inmediato
en formato editable.

El/la Director/a Técnico/a de Procesos Sancionatorios de la ACESS, dentro del
término de tres (03) dias a partir de la recepcion de la peticion, debera verificar
bajo su responsabilidad que no se haya inobservado o incumplido el tramite
para la notificacion por uno de los medios de comunicacion de conformidad con
la normativa correspondiente vy el presente reglamento.

Art. 49.- Razones actuariales dentro del procedimiento coactivo. - Los
abogados impulsores o los abogados secretarios recaudadores externos de
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coactivas deberan elaborar, suscribir, registrar y adjuntar en el expediente
coactivo, las razones actuariales que correspondan pudiendo ser las siguientes:

a) Notificacion realizada;

b) Notificacion fallida o imposibilidad de notificacion;
c) Cumplimiento de pago de la OPI;

d) Incumplimiento de pago de la OPI; o,

e) Solicitud de facilidades de pago.

CAPITULO IV
MEDIDAS CAUTELARES

Art. 50.- Medidas cautelares. - Las medidas cautelares tienen como finalidad
garantizar el cumplimiento de las obligaciones que mantenga pendiente la
persona deudora, sus garantes y/o responsables solidarios en favor de la
ACESS.

El 6rgano ejecutor puede disponer, en la misma OPI o posteriormente, mediante
providencia, el embargo, secuestro, la retencion o la prohibicion de enajenar
bienes en contra de la persona coactivada. Para adoptar una medida cautelar,
el empleado recaudador no precisa de tramite previo y adoptara el criterio
general y prevaleciente de la menor afectacion a los derechos de las personas.

Las personas deudoras, su garante y/o responsable solidario puede hacer que
cesen las medidas cautelares presentando a satisfaccion del drgano ejecutor de
coactivas, una podliza o garantia bancaria incondicional y de cobro inmediato,
por el valor total de la obligacion de conformidad a lo establecido en la
normativa aplicable para el efecto.

Las medidas cautelares pueden ser levantadas provisionalmente una vez
aprobadas las facilidades de pago y/o por orden judicial.

Art.- 51.- Orden de prevalencia. - Se priorizara para el aseguramiento de la
obligacion, la retencion de valores en efectivo que se encuentren en cuentas
que la parte coactivada mantenga en el sistema financiero nacional por sobre el
embargo, secuestro, retencion o prohibicion de enajenacion de bienes. Dicha
facultad de retencidon se vera limitada segun lo expuesto en el Cédigo Organico
Administrativo.

Art. 52. -Dimision de bienes. - Notificada la OPI/TC/OCS de acuerdo a la
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normativa aplicable, el deudor puede pagar o dimitir bienes equivalentes. Previo
a la aceptacion de la dimision de bienes, el coactivado deberad sujetarse al avaluo
gue el érgano ejecutor de coactivas realice para tal efecto, mismo que podra
asistirse con la ayuda de peritos.

El empleado recaudador no aceptara los bienes dimitidos por el coactivado, en
los siguientes casos:

a) El deudor no paga la deuda ni dimite bienes para el embargo en el término
dispuesto en la orden de pago inmediato;

b) A criterio del érgano ejecutor, la dimision de bienes es maliciosa o los
bienes dimitidos por el deudor son manifiestamente inutiles para alcanzar
SuU remate;

c) Los bienes dimitidos se encuentran situados fuera del pais o en general,
son de dificil acceso;

d) Los bienes dimitidos no alcanzan a cubrir la deuda; v,

e) De la constatacion fisica y visual se determinare un evidente deterioro o
ruina de dichos bienes.

Una vez aceptada la dimision de bienes, la o el empleado recaudador de
coactivas dispondra su embargo y se continuara con el tramite previsto en este
reglamento, referente al remate de bienes o venta al martillo.

CAPITULO V
DE LA SUSPENSION Y ARCHIVO DEL PROCESO COACTIVO

Art. 53.- Suspension del proceso coactivo. - Si la solicitud de facilidades de
pago presentada por el coactivado, es aceptada por la Direccion Administrativa
Financiera, el empleado recaudador mediante providencia suspendera vy
levantara las medidas cautelares ordenadas, las mismas que se mantendra en ese
estado mientras el deudor cumpla con los términos y condiciones del convenio
de facilidades de pago. En caso de incumplimiento, el proceso se reactivara en la
etapa que se encontraba al momento de la suspension,

En caso de que la suspension venga de una disposicion jurisdiccional, el érgano
ejecutor de coactivas mediante providencia dispondra la suspension en
cumplimiento de la respectiva orden judicial y, comunicara de este particular a la
Direccion de Asesoria Juridica para el tramite correspondiente.

En el caso de que la suspension provenga a consecuencia de una reclamacion
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sobre titulos de crédito, el drgano ejecutor de coactivas mediante providencia
dispondra la suspension respectiva hasta que se haya resuelto el referido reclamo
mediante acto administrativo.

Art. 54.- Archivo del proceso coactivo. - Una vez efectuada la recuperacion
total de las obligaciones pendientes que originaron el procedimiento coactivo, le
corresponde a la Direccion Administrativa Financiera la emision del certificado
de “no adeudar” para que, el Organo Ejecutor de Coactivas disponga mediante
providencia el archivo del proceso vy el levantamiento de las medidas cautelares
ordenadas. Esta comunicacion sera trasladada a las Autoridades de Salud para
gue procedan al archivo del proceso sancionatorio correspondiente, mediante
providencia y en el Sistema SPS.

Art.- 55.- Archivo del proceso sancionatorio. - Las autoridades de salud no
podran archivar el proceso sancionatorio sin haber incorporado al proceso el
“certificado de no adeudar” emitido por la Direccion Administrativa Financiera.

CAPITULO VI
EMBARGO

Art. 56.- Orden de embargo. El empleado recaudador ordenara el embargo de
los bienes que estime suficientes para satisfacer la obligacion, con independencia
y sin perjuicio del embargo que pueda disponer sobre los bienes dimitidos por la
o el deudor.

Para la diligencia de embargo el empleador recaudador en providencia nombrara
un depositario cuya designacion recaera en un servidor de la ACESS o de un
personal contratado bajo la modalidad de servicios profesionales.

Art. 57.- Prohibiciones para el embargo. - No podran ser objeto de embargo
los bienes que se detallan a continuacion:

a) Los sueldos de servidores publicos y las remuneraciones de los
trabajadores; de igual modo, los montepios, las pensiones remuneratorias
que deba el Estado v a las pensiones alimenticias forzosas;

b)Los bienes muebles de uso indispensable del coactivado y su familia
excepto los que, a criterio del érgano ejecutor, se reputen suntuarios;

c) El patrimonio familiar declarado asi por decision judicial;

d) Los bienes raices donados o legados con la expresion de no embargables,
siempre que se haya hecho constar su valor al tiempo de la entrega por
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tasacion aprobada judicialmente. En este caso, podran embargarse
Unicamente por el valor adicional que adqguieran posteriormente;

e) La propiedad de los objetos que el coactivado posee fiduciariamente;

f) Los libros, maguinas, equipos, instrumentos, Utiles y mas bienes muebles
indispensables para el ejercicio de la profesion, arte u oficio del coactivado,
sin limitacion.

Los demas bienes que las leyes especiales y normativa aplicable declaren
inembargables.

Art. 58.- Embargo de dinero y valores. - Si el embargo recae en dinero de
propiedad del deudor o coactivado que se encuentre en alguna institucion del
sistema financiero nacional o popular y solidario, se dispondra la medida de
retencion a traveés de los canales oficiales de la Superintendencia de Bancos v la
Superintendencia de Economia Popular y Solidaria.

Es obligacion depositaria consignar en la cuenta de la ACESS los valores
embargados mediante cheqgue certificado dentro del término maximo de dos
dias.

Art. 59.- Avaluo. - Practicado el embargo, se procedera al avaluo de los bienes
del coactivado con la participacion de peritos y con sustento en normativa
técnica aplicable al area objeto del avaluo.

Si se ha designado un depositario, este comparecera al avalluo y podra formular
observaciones.

Art. 60.- Determinacion del avaldo. - El informe pericial contendra las
caracteristicas vy el valor de los bienes avaluados, sobre cuya base se procedera
a rematar en la forma sefalada en el Codigo Organico Administrativo.

Los informes de los peritos deberan ser claros y contener registros fotograficos
de los bienes, asi como cualquier otra informacion referencial o documento del
que disponga el ¢organo ejecutor, el informe pericial se entregara en version
impresa y en version digital, en formato PDF vy las imagenes en formato JPG.

Art. 61.- Honorarios por avaluo. - El empleado recaudador fijara los honorarios
de los peritos de acuerdo a la complejidad del trabajo vy el tiempo empleado. Se
incluird este rubro como costas para el pago correspondiente a cargo de la
persona coactivada.
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CAPITULO VI
DEL REMATE

Art. 62.- Remate de bienes. - El aviso del remate deberd ser publicado en la
plataforma informatica y pagina web de la ACESS o cualquier otra pagina web
publica con el tiempo de anticipacion establecido en el instructivo
correspondiente.

Adicionalmente y con fines de publicidad, el aviso de remate podra ser publicado
en otros medios electronicos como redes sociales, medios impresos, etc.

Art. 63.- Posturas del remate. - Las ofertas se presentaran desde las cero horas
hasta las veinticuatro horas del dia sefalado para el remate a través de la
plataforma informatica de la ACESS u cualquier otro medio digital publico
destinado para el efecto. Fenecido dicho periodo el sistema se cerrara
automaticamente y no admitira ninguna otra postura.

Art. 64.- Recepcion de posturas. - El aviso de remate se publicara en la pagina
web de la ACESS, en un término no menor a veinte (20) dias de anticipacion a la
fecha del remate. Los postores entregaran mediante depdsito bancario o
transferencia electrénica el 10% de la postura, en caso de gue se proponga el
pago al contado; o, el 15%, en caso de que se proponga el pago a plazos.

En el remate de bienes inmuebles se admitiran posturas en las que para el pago
se propongan plazos que no excedan los cinco (05) afos, contados a partir de
la fecha del remate. Para el remate de bienes muebles el pago se hard de
contado, a menos que el 6érgano ejecutor y el ejecutado convengan que se
efectle a plazos.

En el caso de existir posturas iguales se preferird la que haya ingresado en
primer lugar.

Los servidores de la ACESS, asi como sus conyuges, convivientes y parientes
dentro del cuarto grado de consanguineidad y segundo de afinidad, en ningun
caso podran participar como postores dentro del remate ni podran adquirir los
bienes materia del mismo.

Art. 65.- Calificacion de posturas. - Una vez acreditados los valores de las
posturas, el drgano ejecutor sefalara dia y hora para la audiencia publica, en la
que podran intervenir los postores. Se calificaran las posturas teniendo en
cuenta la cantidad ofrecida, el plazo y demas condiciones, prefiriéendose las que
cubran al contado el crédito, intereses y costas del drgano ejecutor.
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El acto administrativo de admision y calificacion de las posturas se reducira a
escrito vy se notificard dentro de las cuarenta y ocho (48) horas siguientes al de
la realizacion de la audiencia, conteniendo el examen vy la descripcion clara,
exacta y precisa de todas las posturas que se hubieren presentado.

Art. 66.- Adjudicacion. - Dentro del término de diez (10) dias de notificado el
acto administrativo de calificacion de posturas, el postor preferente consignara
la totalidad del valor ofrecido para el pago de contado; hecho lo cual, el drgano
ejecutor emitira la adjudicacion al menos con la siguiente informacion:

a) Los nombres vy apellidos completos, cédula de identidad o pasaporte,
estado civil del coactivado vy del postor al que se adjudico el bien;

b) La individualizacion prolija del bien rematado con sus antecedentes de
dominio y registrales, si es del caso;

c) El precio por el que se haya rematado;

d)La cancelacion de todos los gravamenes inscritos con anterioridad a su
adjudicacion; v,

e) Los gastos e impuestos que genere la transferencia de dominio.

Las costas de la ejecucion coactiva que incluiran el valor de los honorarios de
peritos, interventores, depositarios, seran cargados a la cuenta del coactivado.

El 6rgano ejecutor de coactivas dispondra que una vez notificada la
adjudicacion se proceda a la devolucion de los valores correspondientes a las
posturas no aceptadas.

Si el bien rematado es inmueble, quedara hipotecado a favor de la ACESS en el
caso de que se haya ofrecido el pago a plazos, para el efecto, se inscribira el
gravamen en el correspondiente registro de la propiedad, al mismo tiempo que
el traspaso de propiedad.

Asimismo, la prenda se conservara en poder del acreedor prendario mientras se
cancela el precio del remate.

Art. 67.- Plataforma Informatica para el remate. - Todas las diligencias y
gestiones inherentes al procedimiento de remate de bienes dispuesto dentro de
los procesos coactivos se ejerceran exclusivamente en la pagina web
institucional o de otra entidad publica que ofrezca dicho servicio o con la cual
se realice un convenio suscrito por la ACESS para este efecto.
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Los mecanismos de registro e ingreso de postores, publicacion de avisos de
remate, presentacion de posturas y demas actividades correspondientes, se
efectuaran observando lo establecido en el Cédigo Organico Administrativo y
el instructivo creado para el efecto.

Art. 68.- Diferimiento de la fecha de remate por fallas en la pagina web. - En
caso de que existan inconvenientes técnicos debidamente verificados en la
pagina web, tanto para el ingreso de postores como para la presentacion de
posturas, se diferird por una sola vez la fecha prevista para la ejecucion del
remate, exclusivamente con fundamento en el informe motivado que la
Direccion de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones emita
certificando el particular, siempre y cuando los inconvenientes se hayan
producido durante la totalidad del periodo de tiempo previsto para la
presentacion de las posturas, contabilizado de conformidad con el reloj del
servidor gue administre el sistema, el mismo que se refleja en un lugar visible de
la pagina web.

CAPITULO VIII
TERCERIAS Y EXCEPCIONES

Art. 69.- Tercerias coadyuvantes. - Intervendran como terceristas
coadyuvantes los acreedores del coactivado desde que se haya ordenado el
embargo de bienes hasta antes de su remate, acompanando el titulo en el cual
se funde su acreencia, con el objeto de que se satisfaga su crédito con el
sobrante del producto del remate.

Art. 70.- Tercerias excluyentes. - Unicamente podra proponerse junto con la
presentacion del titulo que justifique la propiedad, o con la protesta juramentada
de presentarlo posteriormente, en un término no menor de diez (10) ni mayor de
(30) dias desde efectuado el embargo.

La terceria excluyente deducida con el respectivo titulo de dominio suspende el
procedimiento de ejecucion coactiva hasta que el juzgador competente la
resuelva, salvo que el drgano ejecutor prefiera embargar otros bienes, en cuyo
caso dispondra la cancelacion del primer embargo.

Si se la deduce con protesta juramentada de presentar el titulo posteriormente,
el procedimiento no se suspende, pero si llega a verificarse el remate, éste no

surtira efecto mientras no se tramite la terceria.

Para la gestion y demas efectos de las tercerias, se acataran las normas
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contenidas en el Cddigo Organico Administrativo.

Art. 71.- Tramite de excepciones. - Se opondran por parte del coactivado
Unicamente mediante la interposicion oportuna de una demanda de
excepciones ante el juzgador competente, dentro del término de veinte (20)
dias, contados a partir de la notificacion del requerimiento de pago voluntario.
El conocimiento por parte del drgano ejecutor sobre la interposicion de la
demanda de excepciones, interrumpe el procedimiento exclusivamente en el
caso de que el coactivado justifique que:

a) La respectiva demanda ha sido efectivamente interpuesta;
b) Las excepciones propuestas correspondan a las previstas en la ley v,
c) Se han rendido las garantias correspondientes.

Del patrocinio y seguimiento a la sustanciacion del tramite de excepciones a la
coactiva se encargard la Direccion de Asesoria Juridica en defensa de los
intereses institucionales.

CAPITULO IX
COSTAS Y GASTOS PROCESALES

Art. 72.- Costas. - Todo procedimiento de ejecucion coactiva implica la
obligacion del coactivado de cancelar las costas inherentes al proceso que se
generen con motivo de las gestiones de recaudacion y cobro.

Los honorarios de los agentes externos que intervinieron en las gestiones,
obtencion de certificaciones, pago por transporte de bienes embargados,
alquiler de bodegas, compra de candados o cerraduras de seguridad, pago de
publicaciones por la prensa, comisiones bancarias; y, cualquier otro gasto que
derive del ejercicio de la accion coactiva, constituirdan costas procesales, las
mismas gque seran determinadas, liquidadas y canceladas conforme a lo previsto
en este Reglamento y en el instructivo que la ACESS emita para tal efecto.

Art. 73.- Insolvencia o quiebra. - Una vez que se hayan ejecutado todas las
acciones pertinentes del procedimiento coactivo vy sila ACESS aun no ha podido
recuperar los valores adeudados, promovera la declaraciéon de insolvencia o
quiebra del deudor con todos los efectos previstos en la ley en caso de que se
verifigue el no pago, ni dimision de bienes correspondiente, que no existan
bienes susceptibles de embargo y que el producto de su remate no permita
solucionar integramente la deuda.
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La insolvencia puede ser fortuita, culpable o fraudulenta. La Direccion de
Asesoria Juridica ejercera el patrocinio respecto a esta solicitud de insolvencia
O quiebra solicitada por el drgano ejecutor de coactivas.

DISPOSICIONES GENERALES

PRIMERA. - El drgano ejecutor de coactivas coordinara con la Direccion de
Tecnologia de la Informacion y Comunicaciones respecto de las mejoras del flujo
procesal entre la Direccion Administrativa Financiera y la Direccion Técnica de
Procesos Sancionatorios entre otras que correspondan en las plataformas
SACCS-Financiero y el Sistema de Procesos Sancionatorios SPS, de manera
prioritaria en el término maximo de 180 dias.

SEGUNDA. - Los valores recaudados que deriven del ejercicio de la accion
coactiva, cuya naturaleza es inherente a la obligacion, como son el capital y los
intereses liguidados a la fecha del pago, seran depositados en la cuenta
asignada para el efecto. La Direccion Administrativa Financiera solicitara a
través de la Direccion Ejecutiva la creacion de una cuenta para la recaudacion
de los valores generados por costas para el pago de los honorarios profesionales
de los abogados secretarios recaudadores externos en el plazo maximo de seis
meses contador a partir de la vigencia de la presente normativa

TERCERA. - La Direccion Administrativa Financiera en el plazo de tres meses
iniciara los acercamientos correspondientes con las diferentes instituciones
financieras a nivel nacional para facilitar el pago en linea y/o en mas sucursales
bancarias con el fin de garantizar el acceso a la ciudadania a mas medios de
pago Yy recaudacion.

CUARTA. - Todas las funciones y gestiones que se practiuen durante el
desarrollo del procedimiento coactivo, se ejecutaran observando
permanentemente lo establecido en el Codigo Organico Administrativo vy, el
resto de normativa aplicable.

DISPOSICIONES REFORMATORIAS

UNICA. - Sustituyase el texto del articulo 56, letra j); articulo 77, letra ); articulo
100, letra j) del Instructivo para la Sustanciacion de los Procedimientos
Administrativos Sancionatorios de Competencia de la ACESS emitido con
Resolucion No. ACESS-2023-0010 de 28 de febrero de 2023, que dice:
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“(..) la multa aplicada sera cancelada sin ningun tipo de recargo, después de
tres dias contados desde la notificacion de ésta Resolucion hasta diez (10) dias
posteriores, conforme lo preceptuado en el articulo 271 del Codigo Organico
Administrativo a través del Banco del Pacifico o Web Intermatico y Place to Play
a través del siguiente enlace: (insertar enlace). El administrado debera adjuntar
el comprobante de pago a través de un escrito remitido a esta Autoridad
Administrativa para el registro correspondiente. En caso de que el administrado
no se acoja al pago voluntario detallado ut supra, este Organismo procedera a
la ejecucion COACTIVA en la que se sumaran intereses de mora y costas
procesales, bajo el apercibimiento de retener fondos, depdsitos e inversiones
que el coactivado mantiene en las entidades del Sistema Financiero,
incluyéndose a las Mutualistas y al Sistema Cooperativo, hasta por el monto total
de la sancion incluyendo los recargos de ley (...)”

Por el siguiente texto:

REQUERIMIENTO DE PAGO VOLUNTARIO. - Se dispone al establecimiento
infractor y/o a la parte administrada, el pago de la multa impuesta en esta
resolucion dentro del término de diez (10) dias posteriores a que el acto
administrativo cause estado en la via administrativa conforme lo preceptuado
en los articulos 218 y 271 del Codigo Organico Administrativo, por medio de los
servicios bancarios: Ventanilla del Banco del Pacifico o Banca Web Intermatico
v Place to Pay a través del siguiente enlace: (insertar enlace).

OBLIGACION DE REGISTRAR EL PAGO. - La parte administrada deberd
remitir el original o copia certificada del comprobante de pago (depdsito y/o
voucher) a esta Autoridad Administrativa para el registro correspondiente. En
caso de que la administrada no registre el pago, este Organismo procedera con
la ejecucion COACTIVA en la que se sumaran intereses y costas procesales, bajo
el apercibimiento de retener fondos, depdsitos e inversiones que el coactivado
mantiene en las entidades del Sistema Financiero y Cooperativo Nacional, hasta
por el monto total de la sancion incluyendo los recargos correspondientes de
ley.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS
PRIMERA. - Los procedimientos administrativos ordinarios respecto de

facilidades de pago o de ejecucion coactiva iniciados con anterioridad a la
expedicion de la presente normativa técnica se seguiran sustanciando con la
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norma vigente al momento del inicio del procedimiento respectivo.

SEGUNDA.- En los casos que la obligacion pecuniaria derivada de un proceso
sancionatorio haya sido pagada posterior al vencimiento del RPV vy antes de la
emision de un TC/OCS/OPI, la Autoridad de Salud competente debera informar
al usuario acerca del interés generado por el pago extemporaneo vy solicitara,
inmediatamente de recibido el comprobante de pago, a la Direccion
Administrativa Financiera, mediante memorando, conforme el formato que la
Direccion Técnica de Procesos Sancionatorios haya definido para el efecto, se
emita el documento gue liguide los intereses hasta la fecha en la que se haya
realizado el pago de la obligacion; luego de lo cual, el administrado tendra el
término de tres (03) dias para el pago correspondiente.

En caso de que el administrado cancele el valor determinado en el documento
qgue liguida los intereses, la Autoridad de Salud solicitard a la Direccion
Administrativa Financiera en el término de hasta tres (03) dias a partir de la
recepcion del comprobante de pago, el certificado de “no adeudar” conforme
el procedimiento establecido en este reglamento.

En caso de que el administrado no cancele el valor determinado en el
documento gue liquida los intereses, se procedera con el cobro mediante la
ejecucion coactiva.

La presente disposicion se mantendra en vigencia por el plazo de tres (03)
meses contados a partir de su suscripcion.

DISPOSICIONES DEROGATORIAS

PRIMERA. - Se deroga el Reglamento Interno para el Ejercicio de la Jurisdiccion
Coactiva de la ACESS, expedido mediante Resolucion No. ACESS-2021-0007 de
01 de febrero de 2021 (Sexto Suplemento del Registro Oficial No. 466 de 04 de
junio de 2021)

SEGUNDA. - Se deroga la norma reformatoria para el Reglamento Interno para
el Ejercicio de la Jurisdiccion Coactiva de la Agencia de Aseguramiento de la
Calidad de los Servicios de Salud y Medicina Prepagada -ACESS- expedida
mediante Resolucion No. ACESS-2021-0015 de 31 de mayo de 2021 (Registro
Oficial 2do. S. 481 de 25 de junio de 2021)

TERCERA. - Derdguese toda disposicion, lineamiento o directriz que se oponga
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a la presente normativa.

DISPOSICION FINAL

PRIMERA. - Encarguese a la Coordinacion General Técnica, Direccion Técnica de
Procesos Sancionatorios y Direccion Administrativa Financiera de la ejecucion de
la presente resoluciéon en el marco de sus competencias

SEGUNDA. - Encarguese a la Unidad de Comunicacion Social, la publicacion de la
presente resolucion en la pagina web institucional de la Agencia de Aseguramiento
de la Calidad de los Servicios de Salud y Medicina Prepagada - ACESS vy difusion
en las redes sociales institucionales.

TERCERA. - Encdrguese a la Direccion Técnica de Procesos Sancionatorios vy la
Direccion Técnica de Regulacion y Aseguramiento de la Calidad la socializacion y
capacitacion sobre la presente normativa.

CUARTA. - Encarguese a la Direccion de Asesoria Juridica, la publicacion de la
presente resolucion en el Registro Oficial

QUINTA. - La presente resolucion entrara en vigencia a partir de su suscripcion,
sin perjuicio de su publicacion en el Registro Oficial.

COMUNIQUESE Y PUBLIQUESE, dado en Quito, D.M,, a los 09 dias de agosto de

2023.
ROBERTO  Firmado
digitalmente por
CARLOS ROBERTO CARLOS
PONCE PEREZ pONCE PEREZ

ROBERTO CARLOS PONCE PEREZ
DIRECTOR EJECUTIVO
AGENCIA DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD DE
LOS SERVICIOS DE SALUD Y MEDICINA PREPAGADA -ACESS
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Anexo 1

Formato de Memorando para solicitar el Certificado de No Adeudar

Memorando No. ACESS-XXXX-2023-003
Para: Directora Administrativa Financiera.
De: Comisario Provincial de Salud/ Director Zonal / Organo Ejecutor de Coactivas

ASUNTO: CERTIFICADO DE NO ADEUDAR DEL PROCESO SANCIONATORIO No.
PSLOS-XXX-XXX-2023 / PROCESO COACTIVO NO. ACESS-OCS-2023-XXX

Con un cordial y atento saludo, me permito poner en su conocimiento que dentro
del Proceso Sancionatorio No. PSLOS-XXX-XXX-2023 y/o Proceso Coactivo No.
ACESS-OCS-2023-XXX, el administrado/coactivado sefior Marco Antonio Cueva
Padilla efectud los pagos correspondientes de la sancion/obligacion.

1.- ANTECEDENTE PROCESAL. -

1.1.- Mediante Resolucion No. XXXX de primera instancia se sanciond al
administrado Marco Antonio Cueva Padilla con la multa pecuniaria de USD 1.200

$.

1.2.- En segunda instancia, se modificd/se ratificd la sanciéon por la cantidad de
UsSD 1.500 $.

1.3.- Con fecha 15 de mayo de 2023, se emitio el requerimiento de pago voluntario
(RPV) No. ACESS-RPV-2023-023, con fecha maxima de pago hasta el 26 de mayo
de 2023. El referido administrado no canceld su obligacion dentro del referido
término.

1.4 .- Por la falta de pago voluntario, se generd el Titulo de Crédito No. ACESS-TC-
2023-XXX vy la Orden de Cobro (OCS) No. ACESS-OCS-2023-XXX, dentro del
expediente coactivo No. ACESS-OCS-2023-XXX.

1.5.- Con fecha 16 de junio de 2023, el Abg. Brayan Taco en calidad de Organo
Ejecutor de Coactivas emitio la Orden de Pago Inmediato (OPI) la misma que fue
notificada al coactivado el 23 de junio de 2023.

1.6.- La parte coactivada
1.3.- Con fecha 15 de mayo de 2023, se emitio el requerimiento de pago voluntario
(RPV) No. ACESS-RPV-2023-023, el referido administrado canceld su obligacion
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dentro del término de los 10 dias, mismo que se efectud el pago el 25 de mayo de
2023,

2.- FUNDAMENTO NORMATIVO.
2.1.- Codigo Organico Administrativo:

“(...) Art. 1.- Objeto. Este Codigo regula el ejercicio de la funcion administrativa de
los organismos que conforman el sector publico (...).

(...) Art. 2.- Aplicacion de los principios generales. En esta materia se aplicaran los
principios previstos en la Constitucion, en los instrumentos internacionales y en
este Codigo (.).

(..) Art. 103 inc. 3.- Causas de extincion del acto administrativo. El acto
administrativo se extingue por: 3. Cumplimiento, cuando se trata de un acto
administrativo cuyos efectos se agotan(...).

(.) Art. 261inc. 1y 2 .- Titular de la potestad de ejecucion coactiva y competencias.
Las entidades del sector publico son titulares de la potestad de ejecucion coactiva
cuando esté previsto en la ley. La determinacion de responsabilidades derivadas
del control de recursos publicos que realiza la Contraloria General del Estado se
sujetara a lo previsto en la Ley Organica de la Contraloria General del Estado (...).”

(..) Art. 279.- Orden de pago inmediato. Vencido el plazo para el pago voluntario,
el ejecutor emitira la orden de pago inmediato y dispondra, que la o el deudor o
sus garantes o ambos, paguen la deuda o dimitan bienes dentro de tres dias
contados desde el siguiente al de la notificacion, apercibiéndoles que, de no
hacerlo, se embargaran bienes equivalentes al total de la deuda por el capital,
intereses y costas. (...).”

3. PETICION

En virtud de lo expuesto, y continuando con el Proceso Coactivo N.- ACESS-OCS-
00xxx-2023 / Proceso Sancionatorio No. PSLOS-CPS-XXX-2023-23, solicito a su
autoridad, de la manera mas comedida lo siguiente:

1. Verificar que el pago/los pagos realizados por la parte
Coactivada/Administrada consten consignados en la cuenta Bancaria
perteneciente a la Agencia de Aseguramiento de la Calidad de los Servicios
de Salud y Medicina Prepagada - ACESS.
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2. Una vez gque se haya verificado lo solicitado en el numeral 1, se proceda a

emitir el CERTIFICADO DE NO ADEUDAR.
Para lo cual informo lo siguiente:

DATOS:

Parte Coactivada/Administrada:

RUC.:

No. Proceso Sancionatorio:

Valor de la Multa del Proceso
Sancionador:

No. Proceso Coactivo:

Titulo de Crédito (TC):

Orden de Cobro (OCS):

Valor Del Titulo De Crédito/Orden
De Cobro

ANTECEDENTES:

Notificacion TC/OCS/OPI:

Fecha maxima de pago:

VALOR Y FECHA DE PAGO:

Valor Pagado:

Fecha de Pago:

Entidad Bancaria:

Numero de Referencia:

Para constancia y verificacion de lo manifestado, adjunto
documentacion:

RPV No. XXXXXX

Orden de cobro.

Escrito presentado por la parte coactivada.
Ingreso a Caja

Comprobante de pago/depdsito/Boucher.
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Peticion que la realizo en mi calidad de Organo Ejecutor de Coactivas de la
Agencia de Aseguramiento de la Calidad de los Servicios de Salud y Medicina
Prepagada - ACESS, conforme la delegacion otorgada por el XXXXX, Director
Ejecutivo de la ACESS, mediante Resolucion Administrativa No. ACESS-2023-
O0OXX de fecha 08 de junio del 2023, el Titulo Segundo del Libro Tercero del
Codigo Organico Administrativo v, el actual Reglamento Interno para el Ejercicio
de la Jurisdiccion Coactiva de la ACESS.
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