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Roberto Carlos Ponce Pérez
DIRECTOR EJECUTIVO

CONSIDERANDO:

la Constitucién de la Republica del Ecuador, en su articulo 3, numeral 1, ordena que es deber
primordial del Estado garantizar sin discriminacion alguna, el efectivo goce de los derechos
establecidos en dicha Norma Suprema y en los instrumentos internacionales, en particular
la salud;

la citada Constitucion de la Republica, en el articulo 32, dispone que la salud es un derecho
que garantiza el Estado, cuya realizacion se vincula al ejercicio de otros derechos, mediante
politicas econdmicas, sociales, culturales, educativas y ambientales; y, el acceso
permanente, oportuno y sin exclusiéon a programas, acciones y servicios de promocion y
atencion integral de salud;

en la Norma Suprema, se determina en el articulo 361, que el Estado ejercera la rectoria del
sistema a través de la Autoridad Sanitaria Nacional, sera responsable de formular la politica
nacional de salud, y normard, regulara y controlard todas las actividades relacionadas con
la salud, asi como el funcionamiento de las entidades del sector;

la Norma Suprema, en el articulo 363, establece entre las responsabilidades del Estado: "(...)
7. Garantizar la disponibilidad y acceso a medicamentos de calidad, seguros y eficaces,
regular su comercializacion y promover la produccion nacional y la utilizacion de
medicamentos genéricos que respondan a las necesidades epidemioldgicas de la poblacién.
En el acceso a medicamentos, los intereses de la salud publica prevaleceran sobre los
econdémicos y comerciales (...)";

en el articulo 424 de la Carta Magna, se dispone que la Constitucion de la Republica, es la
norma suprema y prevalecera sobre cualquier otra del ordenamiento juridico; y, ademas que
las normas y los actos del poder publico deberan mantener conformidad con las
disposiciones constitucionales; careciendo de eficacia juridica, si se actuare en contrario;

el articulo 4 de la Ley Organica de Salud determina que, “La autoridad sanitaria nacional es
el Ministerio de Salud Publica, entidad a la que corresponde el ejercicio de las funciones de
rectoria en salud; asi como la responsabilidad de la aplicacion, control y vigilancia del
cumplimiento de esta Ley; y, las normas que dicte para su plena vigencia seran obligatorias.”;

el literal 18 del articulo 6, de la Ley Ibidem, se establece que, es responsabilidad del
Ministerio de Salud Publica: “Regular y realizar el control sanitario de la produccion,
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importacion, distribucién, almacenamiento, transporte, comercializacion, dispensacion y
expendio de alimentos procesados, medicamentos y otros productos para uso y consumo
humano; asi como los sistemas y procedimientos que garanticen su inocuidad, seguridad y
calidad, a través del Instituto Nacional de Higiene y Medicina Tropical Dr. Leopoldo Izquieta
Pérez y otras dependencias del Ministerio de Salud Publica.”;

en el literal f), del articulo 7 de la Ley Ibidem, se establece que toda persona debe tener
también una historia clinica Unica redactada en términos precisos, comprensibles y
completos; asi como la confidencialidad respecto de la informacion en ella contenida y a que
se le entregue su epicrisis; g), Recibir, por parte del profesional de la salud responsable de
su atencién y facultado para prescribir, una receta que contenga obligatoriamente, en primer
lugar, el nombre genérico del medicamento prescrito;

el articulo 129 de la Ley Ibidem establece: “El cumplimiento de las normas de vigilancia y
control sanitario es obligatorio para todas las instituciones, organismos y establecimientos
publicos y privados que realicen actividades de produccién, importacion, exportacion,
almacenamiento, transporte, distribucién, comercializacion y expendio de productos de uso
y consumo humano. La observancia de las normas de vigilancia y control sanitario se aplican
también a los servicios de salud publicos y privados, con y sin fines de lucro, autbnomos,
comunitarios y de las empresas privadas de salud y medicina prepagada.”;

en el articulo 153 del mismo cuerpo legal establece: “Todo medicamento debe ser
comercializado en establecimientos legalmente autorizados. Para la venta al publico se
requiere de receta emitida por profesionales facultados para hacerlo, a excepcion de los
medicamentos de venta libre, clasificados como tales con estricto apego a normas
farmacoldgicas actualizadas, a fin de garantizar la seguridad de su uso y consumo.”’;

el articulo 154 de la misma Ley establece: “El Estado garantizara el acceso y disponibilidad
de medicamentos de calidad y su uso racional, priorizando los intereses de la salud publica
sobre los econdémicos y comerciales. Promovera la produccion, importacion,
comercializacion, dispensacién y expendio de medicamentos genéricos con énfasis en los
esenciales, de conformidad con la normativa vigente en la materia. Su uso, prescripcion,
dispensacion y expendio es obligatorio en las instituciones de salud publica.”;

en el articulo 166 de la misma Ley establece: “Todo establecimiento farmacéutico debe
contar con la responsabilidad técnica de un profesional quimico farmacéutico o bioquimico
farmacéutico, quien puede tener bajo su responsabilidad técnica uno o mas establecimientos
farmacéuticos, de conformidad con lo que establezca el reglamento. El reglamento de
aplicacién de esta Ley normard lo relacionado a este servicio, en los lugares en donde no
existan suficientes profesionales ni establecimientos farmacéuticos”;

la prenombrada Ley dispone en su articulo 167, establece: “La receta emitida por los
profesionales de la salud facultados por ley para hacerlo, debe contener obligatoriamente y
en primer lugar el nombre genérico del medicamento prescrito, sin aceptarse recetas
ilegibles, alteradas o en clave. Quien venda informara obligatoriamente al comprador la
existencia del medicamento genérico y su precio. No se aceptaran recetas ilegibles,
alteradas o en clave.”;
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el mismo cuerpo juridico, en su articulo 168 especifica: “Son profesionales de la salud
humana facultados para prescribir medicamentos, los médicos, odont6logos y obstetrices.”;

el articulo 169 de la misma norma establece: “La venta de medicamentos al publico al por
menor sélo puede realizarse en establecimientos autorizados para el efecto.”;

el articulo 170 del mismo cuerpo juridico establece: “Los medicamentos, para su venta deben
cumplir con los siguientes requisitos: a) Estar debidamente identificados y etiquetados, sin
alteraciones ni enmiendas; b) Contener en sus etiquetas el nUmero de registro sanitario
nacional, el precio de venta al publico y la fecha de expiracion; c) No estar caducados; d) No
provenir de instituciones de servicio social, de programas sociales estatales, de donaciones
0 ser muestras médicas; €) No haber sido introducidos clandestinamente al pais; f) No ser
falsificados o adulterados; y, g) No tener colocados elementos sobre las etiquetas que
impidan la visibilidad de /a informacién del producto, incluidas las que contienen los precios.”;

el articulo 174 de la Ley Organica de Salud establece: “Se prohibe a los expendedores de
farmacias recomendar la utilizacién de medicamentos que requieran receta meédica o
cambiar la sustancia activa prescrita, sin la autorizacion escrita del prescriptor.”;

el articulo 194 de la Ley Ibidem establece: “Para ejercer como profesional de salud, se
requiere haber obtenido titulo universitario de tercer nivel, conferido por una de las
universidades establecidas y reconocidas legalmente en el pais, o por una del exterior,
revalidado y refrendado”. Dicho titulo debera estar registrado por la SENESCYT y ante la
Autoridad Sanitaria Nacional.

el articulo 198 de la Ley Ibidem establece que “Los profesionales y técnicos de nivel superior
que ejerzan actividades relacionadas con la salud, estan obligados a limitar sus acciones al
area que el titulo les asigne.”;

el Caodigo Orgénico Integral Penal en el articulo 329, establece “Falsificacion, forjamiento o
alteracién de recetas. - La persona que falsifique, forje, mutile o altere recetas médicas; las
utilice con fines comerciales”:

el Cédigo Organico Administrativo, en su articulo 130, determina: “Competencia normativa
de caracter administrativo. Las maximas autoridades administrativas tienen competencia
normativa de caracter administrativo (nicamente para regular los asuntos internos del
O6rgano a su cargo, salvo los casos en los que la ley prevea esta competencia para la maxima
autoridad legislativa de una administracién publica. La competencia regulatoria de las
actuaciones de las personas debe estar expresamente atribuida en la ley.”;

el Reglamento a la Ley Organica de Salud en su articulo 21 establece: “En las instituciones
publicas del sistema nacional de salud, la prescripcion de medicamentos se hara
obligatoriamente de acuerdo a los protocolos y esquemas de tratamiento legalmente
establecidos y utilizando el nombre genérico o la denominacién comun internacional del
principio activo.”.
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la normativa ibidem, en su articulo 25 establece: “La venta y/o dispensacién de
medicamentos puede hacerse bajo las siguientes modalidades: a) Receta médica; b) Receta
especial para aquellos que contienen psicotrépicos o estupefacientes; y, ¢) De venta libre.”;

el Reglamento Ibidem en su articulo 27 establece: “La preparacion de férmulas magistrales
en farmacias debera ser previamente autorizada por el Ministerio de Salud Publica.”;

el Reglamento Ibidem en su articulo 28 establece: “Los establecimientos farmacéuticos
deben contar con la responsabilidad técnica de un profesional quimico farmacéutico o
bioquimico farmacéutico. Un profesional bioquimico farmaceéutico o quimico farmacéutico
podra ser responsable técnico de hasta dos establecimientos farmacéuticos publicos o
privados, sean estos laboratorios farmacéuticos, casas de representacion de medicamentos,
distribuidoras farmacéuticas o farmacias; a excepcién de los profesionales que laboren en
las provincias del Oriente, Santo Domingo de los Tséachilas y en aquellas en que se
compruebe que no existen suficientes profesionales farmacéuticos, en donde se podra
responsabilizar de hasta tres establecimientos farmacéuticos a cada profesional, siempre
que la dedicacion o carga horaria exigida lo permita. Los profesionales quimicos
farmacéuticos o bioquimicos farmacéuticos que sean propietarios de establecimientos
farmacéuticos, so6lo podran responsabilizarse ademas del propio establecimiento
farmacéutico de uno adicional”.

el Reglamento a la Ley de Produccion, Importacién, Comercializacién y Expendio de
Medicamentos Genéricos de Uso Humano, respecto a las farmacias determina: “Art. 29.-
Las farmacias publicas y privadas, son los establecimientos autorizados para la
comercializacion y venta de medicamentos genéricos o de marca prescritos.”;

el Reglamento para el manejo de la historia clinica electrénica emitido con Acuerdo
Ministerial No. 0009-2017 publicado en Registro Oficial 968, de 22 de marzo de 2017, en su
Disposicién Transitoria Primera sefiala: “Los establecimientos de salud que no posean
sistemas informaticos de gestion en salud o la conectividad necesaria para la ejecucion de
la Historia Clinica Electrénica, continuaran utilizando el registro manual de la historia clinica,
hasta que cuenten con las condiciones necesarias para implementar la Historia Clinica
Electronica.”,

mediante Decreto Ejecutivo N° 703, publicado en el Suplemento del Registro Oficial N° 534
de 1 de julio de 2015, se crea la Agencia de Aseguramiento de la Calidad de los Servicios
de Salud y Medicina Prepagada (ACESS), como un organismo técnico administrativo,
adscrito al Ministerio de Salud Publica, con personalidad juridica de derecho publico,
autonomia administrativa, técnica, econdmica, financiera y patrimonio propio, encargada de
ejercer la regulacion técnica, control técnico y la vigilancia sanitaria de la calidad de los
servicios de salud publicos, privados y comunitarios, con o sin fines de lucro, de las empresas
de salud y medicina prepagada, y del personal de salud;

los numerales 1, 2, 10 y 12 del articulo 3, del mencionado Decreto Ejecutivo, sefialan entre
la atribuciones y responsabilidades de la ACESS, las siguientes: “1. Controlar la aplicacion
y observancia de las politicas del Sistema Nacional de Garantia de la Calidad de la Atencién
en Salud, que expida el Ministerio de Salud Publica; 2. Expedir la normativa técnica,
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estandares y protocolos, orientados a asegurar la calidad de la atencién, la seguridad del
paciente y la mejora continua de la prestacién de los servicios de salud, en el ambito de su
competencia (...) 10. Recaudar los valores correspondientes por los servicios prestados por
la Agencia, de conformidad con las resoluciones que para el efecto se emitan (...) 12.-
Aplicar las medidas y sanciones que correspondan en los casos de incumplimiento de la
normativa de control y vigilancia sanitaria, en relacién a la calidad de los servicios de salud
y de acuerdo con la Ley Organica de Salud”;

mediante Acuerdo Ministerial No. 00031 - 2020 publicado en el registro oficial No. 251 del
22 de julio del 2020 y, reformado mediante Acuerdo Ministerial No. 00052 - 2022 publicado
en el tercer suplemento del registro oficial No. 29 del 25 de marzo del 2022, se expidi6 el
Reglamento para establecer el Contenido y Requisitos de la Receta Médica y Control de la
Prescripcidn, Dispensacion y Expendio para Medicamentos de Uso y Consumo Humano.

en el Acuerdo Ministerial No. 00052 - 2022, articulo 5 indica: “Las Agencias adscritas al
Ministerio de Salud Publica, en el ambito de control de la prescripcion, dispensacion y
expendio de medicamentos, tendran a mas de las responsabilidades previstas en la
normativa vigente, las siguientes: “(...) a.- La Agencia de Aseguramiento de la Calidad de
los Servicios de Salud y Medicina Prepagada-ACESS:1) El registro de titulos de los
profesionales de la salud facultados para prescribir; 2) El control de la prescripcion de
medicamentos por parte de los profesionales de la salud facultados para prescribir; asi como
el control de la dispensacion y expendio de medicamentos en farmacias y botiquines de los
establecimientos de salud del Sistema Nacional de Salud; 3) El control de la emision de la
receta médica en los establecimientos de salud del Sistema Nacional de Salud; y 4) La
emision de la normativa técnica para el control de la dispensacion y expendio de
medicamentos en farmacias y botiquines de los establecimientos de salud del Sistema
Nacional de Salud.”

mediante Accion de Personal Nro. ACESS-TH-2022-0217, de fecha 21 de junio de 2021,
suscrita por la Dra. Ximena Patricia Garzon Villalba, Ministra de Salud Puablica, en calidad de
Presidenta del Directorio de la Agencia de Aseguramiento de la Calidad de los Servicios de
Salud y Medicina Prepagada —ACESS, en uso de las facultades y atribuciones que le
confiere la Ley, y de conformidad con lo dispuesto en el Art. 17 literal c) de la Ley Organica
de Servicio Publico, suscribe la accién de personal de nombramiento del Dr. Roberto Carlos
Ponce Pérez, como Director Ejecutivo de la Agencia de Aseguramiento de la Calidad de los
Servicios de Salud y Medicina Prepagada — ACESS, a partir del 19 de junio de 2021;

mediante informe de necesidad para la “Elaboracion de la Normativa Técnica para el control
de la emision de la receta médica, prescripcion, dispensacion y expendio de medicamentos
de uso y consumo humano”, Nro. IT-ACESS-DTVC-GVC-2023- 017, de 10 de febrero de
2023, el Mgs. Marco Antonio Bonifaz Valverde, Director Técnico de Vigilancia y Control,
concluyd lo siguiente: “(...) Elaborar la Normativa Técnica para el control de la emisién de la
receta médica, prescripcion, dispensacion y expendio de medicamentos de uso y consumo
humano, en los establecimientos de salud del Sistema Nacional de Salud, insumo técnico
gue permitird a la Agencia de Aseguramiento de la Calidad de los Servicios de Salud y
Medicina Prepagada - ACESS, ejecutar acciones de control y a la vez promover el uso
racional de medicamentos.”
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Que, mediante correo electronico de 31 de octubre de 2023, la Mgs. Evelyn Aracely Chavez E.,
Directora Técnica de Regulacién para el Aseguramiento de la Calidad, puso en conocimiento
al Director Ejecutivo, en el cual en la parte pertinente sefialé: “(...)En este sentido, en
cumplimiento a lo sefialado en el “Instructivo para la emision de resoluciones de caracter
regulatorio normativo”, emitido por la ACESS, mediante Resolucion Nro. ACESS-2022-0008,
de fecha 17 de febrero de 2022; en el documento adjunto encontrara la “Norma Técnica para
el Control de la Emisién de la Receta Médica, Prescripcidn, Dispensacion y Expendio de
Medicamentos de Uso y Consumo Humano por parte de ACESS", para su revision y
aprobacion. Agradeceré a Ud. que, una vez aprobado el mismo, se sirva disponer la
elaboracion de la respectiva resolucion; para cuyo efecto anexo los documentos requeridos
para dicho fin.”

Que, mediante correo electronico de 31 de octubre de 2023, el Dr. Roberto Carlos Ponce Pérez,
Director Ejecutivo, solicité lo siguiente: “(...) Favor ejecutar la resolucién solicitada por la
Direccién de Regulacion para el Aseguramiento de la Calidad. Para lo cual, se adjunta
documentos de respaldo”.

RESUELVE:

Expedir la Norma Técnica para el Control de la Emision de la Receta Médica,
Prescripcion, Dispensacion y Expendio de Medicamentos de Uso y Consumo Humano

CAPITULO |
OBJETO Y AMBITO DE APLICACION

Art. 1.- Objeto. - La presente norma técnica tiene por objeto proporcionar los criterios técnicos para
los profesionales de la salud facultados por ley para prescribir medicamentos de uso y consumo
humano a través de la receta médica, lo que permite la dispensacién y expendio de los
medicamentos en farmacias y botiquines privados y en farmacias y botiquines de los
establecimientos de salud del Sistema Nacional de Salud.

Art. 2.- Ambito de aplicacion. - El presente documento normativo es de cumplimiento obligatorio
paralos profesionales de la salud facultados para prescribir por ley medicamentos de uso y consumo
humano; a través de la receta médica, lo que permite la dispensacion y expendio de los
medicamentos en farmacias y botiquines privados y en farmacias y botiquines de los
establecimientos de salud del Sistema Nacional de Salud; asi como para el personal técnico de la
Agencia de Aseguramiento de la Calidad de los Servicios de Salud y Medicina Prepagada — ACESS.

CAPITULO I
DE LAS DEFINICIONES

Art. 3.- Para la aplicacion de la presente Norma Técnica se consideraran las siguientes definiciones:

a) Antimicrobianos: Es una sustancia o molécula capaz de matar o inhibir el crecimiento de uno
0 mas microorganismos tales como bacterias, hongos, parasitos o virus;

Teléfono: 02 383 4006 Ext. 1000 - www.acess.gob.ec
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Custodio: Persona designada por el responsable técnico del establecimiento de salud, como
encargado de la custodia, gestion interna y archivo de las recetas médicas fisicas, electrénicas
o digitales;

Dispensacion: Acto realizado por el profesional farmacéutico para proporcionar uno o0 mas
medicamentos a un paciente, como respuesta a la presentacion de una receta médica
elaborada por un profesional de la salud facultado para prescribir, mediante el cual el
profesional farmacéutico interpreta y valida la receta e informa y orienta al usuario/paciente
sobre el uso adecuado del medicamento prescrito, enfatizando en el cumplimiento del régimen
de dosificacioén, la influencia de los alimentos, la interaccién con otros medicamentos y/o
alimentos, la deteccion de reacciones adversas potenciales y las condiciones de conservacion
del producto;

Documento digital: Representacion digital de un documento impreso fisico, cumpliendo con
las propiedades que lo califica como fisico: autoridad, legalidad, contenido entre otras;

Expendio: Entrega de medicamentos directamente al paciente, cuando no interviene el
profesional farmacéutico, previa verificacion de la receta médica por parte del auxiliar/asistente
de farmacia;

Férmula magistral: Preparacion o producto medicinal elaborado por el profesional
farmacéutico o bajo su direccion para atender a una prescripcion facultativa dirigida a un
paciente especifico, segun las buenas practicas de elaboracion y control de calidad
establecidas para el efecto, dispensado en los servicios farmacéuticos con la debida
informacion al usuario/paciente;

Intervenciones farmacéuticas: Actuaciones en las que el profesional farmacéutico participa
activamente en la toma de decisiones, en la terapia de los pacientes y también en la evaluacién
de los resultados, contribuyendo a un uso seguro y racional de medicamentos;

Objetivo terapéutico: Resultado que se desea conseguir con el tratamiento instaurado;

Plan Farmacoterapéutico: Registro de todos los medicamentos en orden cronoldgico con sus
respectivas concentraciones, formas farmacéuticas, dosis, frecuencias y tiempo de tratamiento
adaptado a las condiciones y actividades del paciente;

Prescripcion: Proceso deductivo precedido por una adecuada anamnesis basado en la
informaciéon acerca de un problema de salud para llegar a un diagnostico e indicar el
medicamento adecuado;

Prescriptor: Profesional de la salud facultado por ley para prescribir medicamentos de uso y
consumo humano;

Problemas relacionados con el medicamento (PRM): Situaciones que en el proceso de uso
de medicamentos causan o pueden causar la aparicién de un resultado negativo asociado a la
medicacion (RNM);

Receta médica: Documento asistencial y de control administrativo fisico o electrénico validado
con la firma del profesional de salud facultado por ley para prescribir dentro del ambito de sus
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0)

p)

q)

r

competencias, a través del cual se prescriben medicamentos y se dispensan o expenden en
farmacias y botiquines privados y en farmacias y botiquines de los establecimientos de salud
del Sistema Nacional de Salud;

Resultado negativo asociado a la medicacion (RNM): Problema de salud del paciente
atribuible al uso o desuso de medicamentos que no cumplen con los objetivos terapéuticos;

Sistema Nacional de Salud: Conjunto de entidades publicas, privadas, auténomas y
comunitarias que se articulan funcionalmente para mejorar el nivel de salud y vida de la
poblacién ecuatoriana y hacer efectivo el ejercicio al derecho a la salud;

Supervisién activa: Controles periédicos realizados por el prescriptor y establecidos de
acuerdo con la enfermedad y las condiciones particulares del paciente;

Supervisién pasiva: Observacion realizada por el paciente en relacién al resultado del
tratamiento farmacol6gico, aparicion de efectos no deseados y signos de alarma que le
indiquen la necesidad de reportar al prescriptor a partir de la explicacién previa recibida; y,

Trazo: Linea o raya que no reemplaza a una firma.

Art. 4.- Para la aplicacion de la presente Norma Técnica se considerardn las siguientes
abreviaturas:

a) ACESS: Agencia de Aseguramiento de la Calidad de los Servicios de Salud y Medicina
Prepagada;

b) CIE: Clasificacién internacional de enfermedades;

c) DCI: Denominacién Comun Internacional;

d) MSP: Ministerio de Salud Publica;

e) PRM: Problemas relacionados con los medicamentos;
f)  RNM: Resultados negativos asociados a la medicacion;
g) RPIS: Red Publica Integral de Salud;

h) SNS: Sistema Nacional de Salud.

CAPITULO Il

DEL CONTENIDO, REQUISITOS Y EMISION DE LA RECETA MEDICA DE MEDICAMENTOS

DE USO Y CONSUMO HUMANO

SECCION |

DEL CONTENIDO Y REQUISITOS DE LA RECETA MEDICA DE MEDICAMENTOS DE USO Y
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Art. 5.- La receta médica de medicamentos de uso y consumo humano, contendra, como minimo, la
siguiente informacion:

a) Datos generales:

i. Numeracién secuencial
ii. Ciudad y fecha de prescripcién conforme al siguiente formato: DD/MM/AAAA.
iii. Nombre del establecimiento de salud o nombres y apellidos del profesional
prescriptor segun corresponda.
iv. Vigencia de la receta médica segun lo establecido por la autoridad sanitaria nacional.

b) Datos del usuario/paciente:

i.  Apellidos y nombres completos.
ii. Edad. Para el caso de menores de cinco (5) afios, la edad se especificara en afios y
meses.
iii. Diagnéstico del usuario/paciente segun la Clasificacion Internacional de Enfermedades-
CIE, vigente a la fecha de la prescripcion.
iv. Antecedentes de alergias.

c) Datos del medicamento:

i. Denominacién Comun Internacional (DCI), sin siglas ni abreviaturas.
ii. Forma farmacéutica.
iii. Concentracion del/los principio/s activo/s.
iv. Via de administracion.
V. Cantidad del medicamento en niimeros y letras.
Vi. Dosis/posologia, frecuencia de la administracion y duracion del tratamiento.

d) Datos del prescriptor:

i.  Apellidos y nombres del prescriptor.
ii. Numero de registro como profesional de la salud, emitido por la Autoridad Sanitaria
Nacional a través de la ACESS.
iii. Firma del prescriptor, fisica o electrénica, segun corresponda (no se aceptaran
rdbricas o trazos por firma) y sello.

e) Indicaciones:
Las indicaciones podran ser o no desprendibles y constaran los siguientes datos:

i.  Apellidos y nombres completos del usuario/paciente.
ii. Fecha de prescripcién conforme al siguiente formato: DD/MM/AAAA
iii. Indicaciones:

e El prescriptor describird con letra clara, legible y sin abreviaturas, en primer lugar,
la Denominacion Comun Internacional (DCIl) del medicamento prescrito,
dosis/posologia, frecuencia de la administracién, via de administracién y duracion
del tratamiento.
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¢ Signos de alarma: manifestaciones ante las cuales el usuario/paciente debe llamar
al profesional prescriptor o acudir al servicio de emergencia de los establecimientos
de salud.

e Recomendaciones no farmacolégicas

iv. Firma del prescriptor, fisica o electronica, segun corresponda (no se aceptaran
rdbricas o trazos por firma) y sello.

V. Numero de registro como profesional de la salud, emitido por la Autoridad Sanitaria
Nacional, a través de la ACESS.

Vi. Numero de contacto permanente del prescriptor.

Art. 6.- Lareceta médica, sera el Unico documento legal que avale la prescripcion y dispensacién de
los medicamentos de uso y consumo humano, misma que debera contener todos los parametros
descritos en esta nhorma técnica.

SECCION I
DE LA EMISION DE LA RECETA MEDICA

Art. 7.- Los establecimientos de salud del SNS, deben proveer de las recetas médicas fisicas y/o
electrénicas, a cada profesional de la salud facultado por ley para prescribir.

Art. 8.- El responsable técnico del establecimiento de salud publico o privado cuya tipologia sea
consultorio general o consultorio de especialidad, sera el encargado de la provision de las recetas
médicas, sean éstas fisicas o electronicas.

Art. 9.- Las recetas médicas fisicas emitidas por los profesionales de la salud facultados por ley
para prescribir, deben contar con una copia de respaldo para su archivo; la cual podra ser solicitada
durante el control realizado por parte de la ACESS.

Art. 10.- Todo establecimiento de salud publico o privado que cuente con profesionales de la salud
facultados por ley para prescribir, debe disponer de recetas médicas las cuales deben contener lo
establecido en esta norma técnica, pudiendo el formato ser de libre elecciéon y en ningan caso
pueden ser utilizadas en otros establecimientos de salud.

Art. 11.- Los profesionales de la salud facultados por ley para prescribir, que brindan atencién
médica a domicilio, sin formar parte de un establecimiento de salud, cuando emitan una receta
médica, esta debe contener lo establecido en esta norma técnica, pudiendo el formato ser de libre
eleccion y en ningun caso podran ser utilizadas por otros profesionales de la salud.

Art. 12.- El profesional de la salud prescriptor cuando emita una receta médica fisica debe asegurar
el correcto y completo registro de datos con letra clara, legible, con tinta indeleble de color azul, sin
tachones, correcciones, siglas o abreviaturas.

Art. 13.- El profesional de la salud prescriptor cuando emita una receta médica electronica debe
asegurar el correcto y completo registro de datos sin siglas o abreviaturas.
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Art. 14.- Los establecimientos de salud del SNS que utilicen recetas médicas electrénicas, deben
tener un stock de recetarios fisicos con el fin de cubrir cualquier contingente que pudiera
presentarse.

Art. 15.- El responsable técnico del establecimiento de salud debe asegurar la conservacion del
archivo de recetas médicas fisicas o electrénicas utilizadas, por cinco (05) afios contados a partir de
la fecha de la prescripcidn, el cual podra ser verificado por el personal técnico de la ACESS para
efectos de control.

Art. 16.- Los establecimientos de salud del SNS y los profesionales de la salud, que utilicen recetas
médicas electronicas deberadn asegurar la entrega de las indicaciones de la prescripcion al
usuario/paciente a través de un mecanismo idéneo, el cual podra ser verificado por el personal
técnico de la ACESS para efectos de control.

CAPITULO IV
DE LA VIGENCIA MAXIMA DE LAS RECETAS MEDICAS DE MEDICAMENTOS DE USO Y
CONSUMO HUMANO

Art. 17.- Las recetas médicas tendran una vigencia maxima para la dispensacién o expendio, de los
medicamentos de uso y consumo humano, posterior a lo cual, el servicio de farmacia no esta
autorizado para dispensar o expender medicamentos contenidos en ella

Art. 18.- La vigencia maxima de las recetas médicas que contengan medicamentos de uso y
consumo humano se considerara a partir de la fecha de su prescripcién, segun el siguiente detalle:

a) Areade emergencia: un (01) dia;
b) Atencién ambulatoria o consulta externa: tres (03) dias;
¢) Hospitalizacion: un (01) dia.

Art. 19.- La vigencia maxima de las recetas médicas que contengan medicamentos antimicrobianos
es de tres (03) dias contados a partir de su prescripcion.

CAPITULO V
BUENAS PRACTICAS DE PRESCRIPCION DE MEDICAMENTOS DE USO Y CONSUMO
HUMANO

SECCION |
GENERALIDADES DE LAS BUENAS PRACTICAS DE PRESCRIPCION

Art. 20.- El profesional de la salud prescriptor, debe aplicar los conocimientos adquiridos, experiencia
profesional, habilidades especificas con gran sentido de responsabilidad y una actitud ética.

Art. 21.- El profesional de la salud prescriptor, debe brindar un apropiado esquema de tratamiento
(farmacoldgico o no farmacolégico) de acuerdo con las caracteristicas individuales del paciente, con
una dosificacion que satisfaga sus requerimientos individuales y por un periodo adecuado, mismo
gue debera ser indicado al usuario/paciente en forma verbal y escrita, para facilitar la adherencia al
esquema terapéutico.

Agencia de Aseguramiento de la Calidad de los Servicios de Salud y Medicina
Prepagada - Acess
Direccion: Av. Lira Nan entre Amaru Nan y Quitumbe Nan

Plataforma Gubernamental de Desarrollo Social | Cédigo Postal: 170505 | Quito — Ecuador
Teléfono: 02 383 4006 Ext. 1000 - www.acess.gob.ec




AVe . Resolucién No. ACESS-2023-0030
Gobierno | suuzsnorasso
delEcuador Pagina | 12

Art. 22.- El profesional de la salud prescriptor, debe realizar una seleccién correcta del farmaco,
tomando en cuenta criterios de calidad, seguridad, eficacia, conveniencia y costo.

Art. 23.- La prescripcién en la receta médica, contendra todos los parametros descritos en esta
norma técnica.

Art. 24.- El profesional de la salud prescriptor, debe cumplir con los objetivos de la buena
prescripcioén, siendo estos:

a) Contribuir a preservar o mejorar la salud y bienestar del usuario/paciente;

b) Maximizar la efectividad en el uso de los medicamentos;

c) Minimizar los riesgos a los que se expone el usuario/paciente al usar un medicamento;

d) Minimizar los costos en la atencién de salud por medio del uso racional del medicamento;
e) Respetar las opiniones de los usuarios/pacientes en toda decision terapéutica.

Art. 25.- El responsable técnico del establecimiento de salud, debera aprobar el curso de “Buenas
Practicas de Prescripcion de Medicamentos de Uso y Consumo Humano” en la plataforma de
capacitaciones que la ACESS cree para el efecto; quien replicard a los profesionales de la salud
prescriptores del establecimiento de salud, en un término no mayor a veinte (20) dias posterior a
recibir la certificacion correspondiente, de lo cual debera contar con el registro de asistencia de la
capacitacién impartida.

La vigencia del certificado de aprobacion del curso de “Buenas Practicas de Prescripcion de
Medicamentos de Uso y Consumo Humano”, otorgado por la ACESS, sera de un (01) afio calendario;
por lo que debe ser actualizado anualmente.

De existir cambios del responsable técnico del establecimiento de salud, se debera obtener un nuevo
certificado de aprobacion del curso de “Buenas Practicas de Prescripcion de Medicamentos de Uso
y Consumo Humano”.

Art. 26.- El responsable técnico de los establecimientos de salud, cuyas tipologias son consultorio
general y de especialidad, deberda aprobar el curso “Buenas Practicas de Prescripcion de
Medicamentos de Uso y Consumo Humano”, en la plataforma de capacitaciones que la ACESS cree
para el efecto.

SECCION Il
DEL PROCESO DE LA PRESCRIPCION RACIONAL

Art. 27.- El profesional de la salud prescriptor, previo a la prescripcion y con el fin de promover el
uso racional de medicamentos y minimizar el riesgo de eventos adversos a los que pueden
exponerse los usuarios/pacientes, debe observar dentro del concepto de farmacoterapia racional los
siguientes aspectos:

a) Definir el o los problemas de salud del usuario/paciente;
b) Especificar los objetivos terapéuticos;
c) Considerar las medidas no farmacoldgicas;
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d) Determinar el uso o no de medicamentos;

e) Seleccionar correctamente los agentes terapéuticos (en caso de ser necesario);

f) Disefar un esquema terapéutico apropiado para el usuario/paciente;

g) Elaborar un apropiado régimen de dosificacion;

h) Facilitar la adherencia y el cumplimiento de la terapia a través de la entrega de informacion,
instrucciones y advertencias claras y completas;

i) Escribir la receta indicando el tratamiento farmacoldgico y no farmacolégico;

i) Supervisar la evolucion del usuario/paciente y su tratamiento a través de un seguimiento y
monitoreo permanente.

Art. 28.- El profesional de la salud prescriptor, debe establecer un correcto diagnostico y dirigir las
acciones médicas para su contencién a través de la informacién suministrada por el usuario/paciente,
la observancia médica, examen fisico completo y el uso de examenes de apoyo diagnéstico de ser
necesario, informacion que deben ser registradas en la historia clinica.

Art. 29.- El profesional de la salud prescriptor, debe comunicar efectivamente a sus pacientes todas
las consideraciones pertinentes en torno a su patologia y valorar conjuntamente con él las posibles
alternativas terapéuticas farmacoldgicas o no farmacoldgicas.

Art. 30.- El profesional de la salud prescriptor, debe redactar la receta médica comunicando de
manera efectiva al usuario/paciente los objetivos del tratamiento, efectos terapéuticos deseados y
las medidas a tomar en caso de presentar efectos no deseados.

Art. 31.- El profesional de la salud prescriptor, debe realizar una supervisién activa del tratamiento
farmacolégico instaurado e indagar sobre la supervisién pasiva efectuada por el usuario/paciente
con la finalidad de evaluar la respuesta farmacoterapéutica y su evolucién y, en caso de ser
necesario modificar, suspender o detener dicho tratamiento.

Art. 32.- El profesional de la salud prescriptor, en el caso de que requiera emitir recetas médicas que
contengan preparaciones de féormulas magistrales; estas deberan ser elaboradas por un profesional
bioguimico farmacéutico y/o quimico farmacéutico bajo la presentacién de la receta médica y
dispensadas por el servicio de farmacia.

CAPITULO VI
DE LA PRESCRIPCION DE LOS MEDICAMENTOS DE USO Y CONSUMO HUMANO

Art. 33.- Para la prescripcion de medicamentos de uso y consumo humano, la receta médica debe
guardar relacion con la informacion contenida en la historia clinica del usuario/paciente conforme a
las guias de practica clinica y protocolos de tratamiento y, estara sujeta a control en el momento que
se considere necesario por parte de la ACESS.

Art. 34.- El profesional de la salud prescriptor, para la prescripcion de medicamentos
antimicrobianos, debe considerar los niveles de atencion definidos en el “Reglamento para
establecer la Tipologia de los Establecimientos de Salud del Sistema Nacional de Salud” o el
documento que lo reemplace.
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Art. 35.- La prescripcion de los medicamentos antimicrobianos en los establecimientos de salud de
la Red Publica Integral de Salud — RPIS, deben cumplir con lo establecido en el Cuadro Nacional de
Medicamentos Basicos vigente o el documento que lo reemplace.

Art. 36.- La prescripcion de medicamentos antimicrobianos debe ajustarse a las guias de manejo,
protocolos o a la mejor evidencia cientifica disponible.

Art. 37.- Los medicamentos antimicrobianos de amplio espectro deben ser prescritos exclusivamente
en el segundo y tercer nivel de atencién con modalidad internacién/hospitalizaciéon, conforme lo
constante en el Cuadro Nacional de Medicamentos Basicos vigente y se justificara con el resultado
de un cultivo y antibiograma validado por un laboratorio de andlisis clinico que cuente con permiso
de funcionamiento vigente.

CAPITULO VI
DE LA DISPENSACION DE LOS MEDICAMENTOS DE USO Y CONSUMO HUMANO

Art. 38.- Los responsables técnicos de los servicios de farmacia de los establecimientos de salud
del Sistema Nacional de Salud, deben ser profesionales Quimicos Farmacéuticos o Bioquimicos
Farmacéuticos.

Art. 39.- El servicio de farmacia que forme parte de la cartera de servicios del establecimiento de
salud, estara sujeto a regulacion y control por parte de la ACESS, excepto el servicio de farmacia
que voluntariamente decida expender medicamentos de uso y consumo humano al publico en
general, en cuyo caso estara sujeto a la regulacion y control de la ARCSA.

Art. 40.- El Representante Legal y Responsable Técnico del establecimiento de salud deben
asegurar que un profesional Quimico Farmacéutico o Bioquimico Farmacéutico, ejecute las
actividades inherentes a su profesion durante el horario que el establecimiento de salud brinde
atencion a usuarios/pacientes.

Art. 41.- El Representante Legal y Responsable Técnico del establecimiento de salud deben
asegurar que el servicio de farmacia cuente con profesionales farmacéuticos, en nimero suficiente
para ejercer la actividad asistencial de atencién farmacéutica, segun las necesidades y complejidad
del establecimiento de salud.

Art. 42.- El Representante Legal y Responsable Técnico del establecimiento de salud deben
asegurar que el servicio de farmacia cuente con el personal asistente o auxiliar de farmacia
necesario, que colabore con las actividades como: recepcion de recetas, adecuacion y transporte de
medicamentos, etiquetado, u otras actividades que no requieran intervencion directa del profesional
farmacéutico, quién supervisara a este personal.

Art. 43.- El profesional farmacéutico debe mantener en un formato de libre eleccion un registro
completo, fidedigno y actualizado que respalde la dispensacion de medicamentos antimicrobianos,
el cual al menos debera contener la siguiente informacién: fecha de dispensacion, principio activo
del medicamento, forma farmacéutica, concentracién, posologia, frecuencia de la administracién,
duracion del tratamiento, cantidad dispensada, dispensacion parcial y/o total.
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Art. 44.- El profesional farmacéutico es responsable de la dispensacién de los medicamentos de uso
y consumo humano, quien debe entregar el medicamento conforme la prescripciéon, en condiciones
Optimas, garantizando que el usuario/paciente reciba la informacién minima necesaria para el uso
correcto del medicamento, ademas de identificar problemas relacionados con los medicamentos
(PRM) y de los resultados negativos asociados a la medicacion (RNM).

Art. 45.- El profesional farmacéutico no debe dispensar ninglin medicamento cuya prescripcion sea
ilegible o que dé lugar a la interpretacion; en caso de duda, debe comunicarse con el profesional
prescriptor, al nUmero de contacto registrado en la receta médica, con la finalidad de solventar la o
las dudas existentes.

Art. 46.- El profesional farmacéutico previo a la dispensacién de medicamentos de uso y consumo
humano, debe revisar la fecha de prescripcion de la receta médica, misma que debe cumplir con lo
descrito en esta norma técnica. Una vez vencido el tiempo de vigencia de la receta médica no se
podra dispensar o expender los medicamentos de uso y consumo humano prescritos en ella.

Art. 47.- Previo a la dispensacion de medicamentos antimicrobianos el profesional farmacéutico
debera revisar la fecha de prescripcion de la receta médica, misma que deberd cumplir con lo
descrito en la presente normativa técnica. Una vez vencido el tiempo de vigencia de la receta médica
no se dispensara o expendera los medicamentos antimicrobianos prescritos en ella.

Art. 48.- El profesional farmacéutico previo a la dispensacion de medicamentos de uso y consumo
humano debera realizar la validacién farmacéutica de la prescripcién considerando el diagndstico,
concentracién, forma farmacéutica, dosis, frecuencia de uso; asi como, las caracteristicas
particulares de cada usuario/paciente y, de identificarse algin potencial riesgo de PRM se informara
inmediatamente al profesional prescriptor.

Art. 49.- El profesional farmacéutico debe constatar que el usuario/paciente conoce el objetivo del
tratamiento terapéutico y la forma de administracién correcta de cada medicamento prescrito.

Art. 50.- El profesional farmacéutico previo a la dispensacién de medicamentos de uso y consumo
humano, debe realizar las siguientes actividades principales:

a) Verificar del contenido de la receta médica

b) Receptar y revisar la receta médica y su vigencia;

¢) Validar una correcta y adecuada prescripcion;

d) Analizar e interpretar la prescripcion;

e) Preparar y seleccionar los medicamentos para su entrega;
f) Dispensar y expedir los medicamentos.

Art. 51.- Los establecimientos de salud del Sistema Nacional de Salud que cuenten con el servicio
de farmacia, deben cumplir con lo estipulado en los indicadores referentes a la dispensacion,
descritos en el Manual de “Atenciéon Farmacéutica en las Farmacias de la Red Publica Integral de
Salud, Red Privada Complementaria y en las Farmacias Privadas”
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Art. 52.- Los medicamentos antimicrobianos de uso y consumo humano solo podran ser dispensados
con la presentacion de la receta médica vigente, en ninglin caso podran dispensarse o expenderse
sin esta.

Art. 53.- El responsable de dispensar o expender los medicamentos de uso y consumo humano,
podra retener las recetas médicas una vez que estas, hayan sido dispensadas o expendidas por el
servicio de farmacia del establecimiento de salud; en el caso de las recetas médicas que contienen
medicamentos antimicrobianos, podran ser retenidas una vez dispensadas completamente.

Art. 54.- EIl responsable de dispensar o expender los medicamentos antimicrobianos en las
farmacias y botiquines de los establecimientos de salud del Sistema Nacional de Salud, debe
plasmar un sello en el anverso de la receta médica con las siguientes frases segln sea el caso:

a) “DISPENSADA COMPLETAMENTE” (cuando la receta médica sea dispensada en su
totalidad);

b) “DISPENSADA PARCIALMENTE”: (cuando la receta médica sea dispensada de manera
parcial)

En ambos casos, se debe colocar la fecha de dispensacién y esta no debe exceder los tres (03) dias
contados a partir de la fecha de su prescripcion.

En la receta médica “DISPENSADA PARCIALMENTE” ademas de lo antes indicado se debe sefalar
la cantidad de medicamento dispensado.

En el caso de recetas electronicas, el sistema utilizado debera contemplar el registro de la frase
“DISPENSADA COMPLETAMENTE” o “DISPENSADA PARCIALMENTE”, segun los criterios
indicados anteriormente.

Art. 55.- El responsable de dispensar o expender los medicamentos de uso y consumo humano,
cuando la prescripciéon contemple un tratamiento de larga duracion vy, la dispensacion se realice de
manera progresiva, debera colocar un sello en el anverso de la receta médica con la frase
“‘DISPENSADA PARCIALMENTE”, en cuyo caso se debe considerar la fecha de la ultima entrega
del medicamento para una siguiente dispensacién. Una vez que la receta médica se haya
dispensado en su totalidad se debera colocar el sello de “DISPENSADA COMPLETAMENTE”.

Art. 56.- El responsable de dispensar o expender los medicamentos de uso y consumo humano de
los establecimientos de salud del Sistema Nacional de Salud, debe garantizar una correcta
dispensacion o expendio de medicamentos con la finalidad de prevenir algin riesgo potencial que
involucre la seguridad del paciente/usuario.

CAPITULO VII
DEL CONTROL DE LA EMISION DE LA RECETA MEDICA, PRESCRIPCION, DISPENSACION
Y EXPENDIO DE MEDICAMENTOS DE USO Y CONSUMO HUMANO

SECCION |
DEL CONTROL DE LA EMISION, PRESCRIPCION DE MEDICAMENTOS DE USO Y CONSUMO

HUMANO
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Art. 57.- El personal técnico de la ACESS en el momento que lo considere necesario y sin previo
aviso, realizara el control del contenido de la receta médica y de la prescripcién de medicamentos
de uso y consumo humano, realizada por el profesional de la salud prescriptor.

Art. 58.- Los representantes legales de los establecimientos de salud del Sistema Nacional de Salud,
facilitardn al personal técnico de la ACESS, el acceso a los documentos fisicos, electrénicos y/o
digitales de la historia clinica y de las recetas médicas emitidas.

Art. 59.- El personal técnico de la ACESS se sujetara al cumplimiento de las normativas aplicables
en materia de confidencialidad y seguridad de la informacién, con la finalidad de proteger la
privacidad de los datos del usuario/paciente.

Art. 60.- El personal técnico de la ACESS, solicitara al responsable técnico del establecimiento de
salud el certificado de aprobacién del curso de “Buenas Practicas de Prescripcion” y, el registro de
asistencia de la socializacién del curso a los profesionales de la salud que laboran en su
establecimiento de salud.

En los establecimientos de salud de tipologias: consultorio general y de especialidad, el personal
técnico de la ACESS, solicitara unicamente el certificado de aprobacion del curso “Buenas Practicas
de Prescripcion” del responsable técnico del establecimiento de salud.

Art. 61.- El personal técnico de la ACESS, revisara la concordancia del contenido de la receta médica
con la prescripcién descrita en la historia clinica que incluye: nombre genérico del medicamento,
forma farmacéutica, concentracién, via de administracion, cantidad del medicamento (en nimero y
letras), dosis, frecuencia y duracién del tratamiento, diagnéstico del usuario/paciente segun la
Clasificacion Internacional de Enfermedades - CIE, vigente a la fecha de la prescripcion.

Art. 62.- Para el control de la prescripcion de los medicamentos antimicrobianos en los
establecimientos de salud publicos y privados, el personal técnico de la ACESS debe verificar que
la prescripcion en la historia clinica, y receta médica se ajusten a las guias de manejo, protocolos o
a la mejor evidencia cientifica aplicada en el establecimiento de salud; asi mismo, y cuando
corresponda el personal técnico de la ACESS debe verificar que en los establecimientos de salud de
la RPIS, la prescripcion en la historia clinica y receta médica se encuentre acorde al nivel de atencion
segun lo establece el Cuadro Nacional de Medicamentos Basicos vigente, o el documento que lo
reemplace.

SECCION 11
DEL CONTROL DE LA DISPENSACION Y EXPENDIO DE MEDICAMENTOS DE USO Y
CONSUMO HUMANO

Art. 63.- El personal técnico de la ACESS revisara la concordancia del contenido de la receta médica
con la prescripcién descrita en la historia clinica que incluye: nombre genérico del medicamento,
forma farmacéutica, concentracién, via de administracién, cantidad del medicamento (en nimero y
letras), dosis, frecuencia y duracion del tratamiento.
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Art. 64.- El personal técnico de la ACESS solicitara al servicio de farmacia las recetas médicas
dispensadas y cotejara lo descrito en la receta médica con el registro de los medicamentos
antimicrobianos dispensados, conforme lo dispuesto en la presente norma.

Art. 65.- El personal técnico de la ACESS revisara los formularios de registro de intervenciones
farmacéuticas y los planes farmacoterapéuticos, mismos que deberan contar con la firma del
usuario/paciente.

Art. 66.- Para el control de la dispensacién parcial y completa de medicamentos antimicrobianos que
sean prescritos en una receta médica fisica, el personal técnico de la ACESS revisara que en el
anverso de la receta médica conste el sello con la palabra “DISPENSADA COMPLETAMENTE”, y la
fecha de dispensacion; en el caso que dichos medicamentos sean prescritos en una receta médica
electrénica, el establecimiento de salud permitira el acceso al sistema informatico respectivo.

Art. 67.- El personal técnico de la ACESS, controlara que el establecimiento de salud que cuente
con el servicio de farmacia y comercialice medicamentos de uso y consumo humano, reporte
cuatrimestralmente durante el afio de vigencia del permiso de funcionamiento, el precio de venta
facturado al consumidor final en el sistema informatico de “Reporte de precios de medicamentos —
RPM” implementado y administrado por el Consejo Nacional de Fijacion y revision de precios de
medicamentos de uso y consumo humano del Ministerio de Salud Publica.

Para dicho efecto, se solicitara el correo electrénico de constataciéon remitido automaticamente por
el sistema informatico RPM o un documento que permita verificar el cumplimiento del mencionado
reporte, de evidenciarse la inexistencia del mismo el personal técnico de la ACESS reportara a la
Direccién Técnica de Vigilancia y Control dicho incumplimiento mediante gestién documental de
manera mensual.

Art. 68.- El personal técnico de la ACESS, en los establecimientos de salud que cuente con el
servicio de farmacia y voluntariamente decida expender medicamentos de uso y consumo humano
al publico en general, solicitara el permiso de funcionamiento vigente de la ARCSA.

CAPITULO IX
DE LA PERDIDA, ROBO, HURTO, FALSIFICACION, MUTILACION O ALTERACION DE LA
RECETA MEDICA

Art. 69.- El profesional de la salud prescriptor es responsable del cuidado de las recetas médicas a
su cargo. En el caso de pérdida, robo, hurto falsificacién, mutilacion o alteracion de las recetas
médicas, debe notificar al area correspondiente del establecimiento de salud e instancias
competentes.

Art. 70.- El profesional de la salud prescriptor debe reportar al custodio de las recetas médicas
(original y copia), la perdida de dicho documento, dentro de las veinte y cuatro (24) horas
subsiguientes de conocido el evento, quien procedera a su anulacion y notificacién inmediata al
servicio de farmacia del establecimiento de salud.
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El establecimiento de salud debera llevar un registro de las recetas médicas perdidas para efectos
de control interno.

Art. 71.- El responsable de dispensar o expender medicamentos de uso y consumo humano no
podra realizar dichas acciones, en el caso de constatar que la receta médica se encuentre mutilada
o alterada, con indicios de falsificacion o reportada como perdida.

CAPITULO X
DE LA DESIGNACION Y FUNCIONES DEL CUSTODIO DE LAS RECETAS MEDICAS EN LOS
ESTABLECIMIENTOS DE SALUD

Art. 72.- El responsable técnico del establecimiento de salud a través de un documento oficial
debidamente suscrito, designara a una persona responsable de la custodia y gestién interna de las
recetas médicas.

Art. 73.- En los establecimientos de salud con tipologia de Consultorio General y Consultorio de
Especialidad, el responsable técnico sera el encargado de la custodia y gestién interna de las recetas
médicas.

Art. 74.- El custodio de las recetas médicas, a méas de las actividades designadas por el responsable
técnico del establecimiento de salud debera cumplir con las siguientes funciones:

a) Gestionar la provisién de recetas médicas en el establecimiento de salud;

b) Entregar las recetas médicas a los profesionales de la salud;

c) Mantener un registro y control de las recetas médicas entregadas, en donde se hara constar
como minimo la siguiente informacion:

i. Nombres completos y nimero de cédula de ciudadania del profesional de la salud
prescriptor que recibe las recetas médicas;
ii. Cantidad de recetas médicas entregadas a cada profesional de la salud;
iii. Secuencia numérica de las recetas médicas que se entrega al profesional de la salud
prescriptor;
iv. Fecha de entrega de las recetas médicas;
v. Firma del profesional de la salud que recibe las recetas médicas;

d) Mantener un registro de las recetas médicas reportadas como perdidas por el profesional de
salud en donde se hara constar como minimo la siguiente informacion:

i. Nombres completos y nimero de cédula de ciudadania del profesional que notifica el evento
de perdida;
ii. Fecha de la perdida;
iii. Secuencia numérica de la receta médica;
iv. Demads informacion que permita identificar la(s) receta(s) médica(s) perdida(s).

e) Mantener un registro de las recetas médicas con mutilacion, alteraciéon o indicios de
falsificacion, notificadas por el servicio de farmacia en donde se hara

constar como minimo la siguiente informacion:
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i. Nombres completos y numero de cédula de ciudadania de la persona que notifica el evento
de mutilacion, alteracion o indicios de falsificacion;
ii. Fecha del reporte;
iii. Secuencia numérica de la receta médica;
iv. Demas informacion que permita identificar la receta médica;

f) Mantener un archivo de las copias de las recetas médicas prescritas.

g) Solicitar al responsable técnico del establecimiento de salud, la gestidon respectiva para la
destruccion de las copias de las recetas médicas prescritas una vez cumplido el tiempo establecido
en esta normativa técnica conforme el anexo 1.

h) Notificar al responsable técnico del establecimiento de salud acerca del dafo y/o deterioro del
archivo de las copias de las recetas médicas prescritas a causa de desastres naturales y/o eventos
fortuitos, y que este haya ocurrido antes del tiempo establecido para su destruccion, la cual debera
ser respaldada conforme el anexo 5.

CAPITULO XI
DEL ARCHIVO Y CUSTODIA DE LAS RECETAS MEDICAS FiSICAS Y ELECTRONICAS
DISPENSADAS

Art. 75.- El archivo de las copias de las recetas médicas prescritas, deberan ser conservadas durante
cinco (5) afios, contadas a partir de la fecha de prescripcion, posterior a lo cual entrara en un proceso
de destruccion.

Art. 76.- El archivo de las recetas médicas dispensadas (original), debera ser conservado durante
cinco (5) afios, contadas a partir de la fecha de la dispensacién, posterior a lo cual entrara en un
proceso de destruccion.

Art. 77.- El custodio de las recetas médicas dispensadas (original) sera el Quimico Farmacéutico o
Bioquimico Farmacéutico, designado como responsable técnico del servicio de farmacia del
establecimiento de salud.

Art. 78.- El responsable técnico del servicio de farmacia del establecimiento de salud, debera
mantener un histérico del registro de las recetas médicas dispensadas (original), para cuyo efecto el
establecimiento de salud debera disponer de un archivo fisico destinado para su conservacion.

Art. 79.- El archivo fisico de las recetas médicas dispensadas (original) debera guardar un orden
cronolégico y mantenerse en condiciones adecuadas, que impidan el deterioro fisico y la informacién
contenida en ellas, lo que permitira un adecuado control interno por parte del establecimiento de
salud y de la ACESS.

Art. 80.- El responsable técnico del servicio de farmacia del establecimiento de salud una vez
cumplido el tiempo establecido en esta norma técnica para el archivo de las recetas médicas,
comunicara este particular al responsable técnico del establecimiento de salud para su destruccioén,
conforme el anexo 2.
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Art. 81.- El responsable técnico del servicio de farmacia comunicara al responsable técnico del
establecimiento de salud, acerca del dafio y/o deterioro del archivo de las recetas médicas
dispensadas (originales) a causa de desastres naturales y/o eventos fortuitos, y este haya ocurrido
antes del tiempo establecido para su destruccion, la cual debera ser respaldada conforme el anexo
6.

CAPITULO XII
DE LA DESTRUCCION DE LAS RECETAS MEDICAS

Art. 82.- Los establecimientos de salud seran los encargados de ejecutar el proceso de destruccion
de las copias de las recetas médicas prescritas, de acuerdo al proceso detallado a continuacion:

a. La persona responsable de la custodia de las copias de las recetas médicas, identificara
aquellas que cumplan los cinco (5) afios desde su prescripcibn médica y notificard al
responsable técnico del establecimiento de salud para la gestion de destruccién;

b. La persona responsable de la custodia de las copias de las recetas médicas, entregara un
duplicado del documento de registro de las copias de las recetas médicas que van a ser
destruidas al responsable técnico del establecimiento de salud;

c. El responsable técnico del establecimiento de salud, realizard un muestreo para constatar
que lo detallado en el documento de registro corresponda a las copias de las recetas
médicas a destruirse;

d. En el caso de no coincidir los datos del documento de registro con las copias de las recetas
médicas a destruirse, el responsable técnico del establecimiento de salud, solicitara al
responsable de la custodia la revisién y rectificacién que hubiere lugar;

e. El responsable técnico del establecimiento de salud, procedera con la destruccion de las
copias de las recetas médicas prescritas, utilizando un método que garantice la imposibilidad
de reconstruccion de las mismas;

f. Elresponsable técnico del establecimiento de salud, debera elaborar un acta de constancia
de destruccion de las copias de las recetas médicas, a la cual se deberd anexar la evidencia
fotografica del proceso de destruccion (anexo 4).

g. Elactade constancia de la destruccion de las copias de las recetas médicas, debera reposar
en el establecimiento de salud, la cual sera verificada en los procesos de control y vigilancia
gue el personal técnico de la ACESS ejecute.

Art. 83. Los establecimientos de salud seran los encargados de ejecutar el proceso de destruccion
de las recetas médicas dispensadas (originales), de acuerdo al proceso detallado a continuacion:

a. Elresponsable técnico del servicio de farmacia, identificara las recetas médicas dispensadas
que cumplan los cinco (5) afios desde su dispensacién y notificara al responsable técnico
del establecimiento de salud, para la gestion de destruccion;
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b. EIl responsable técnico del servicio de farmacia, entregara al responsable técnico del
establecimiento de salud un duplicado del documento de registro de las recetas médicas
dispensadas que van a ser destruidas;

c. Elresponsable técnico del establecimiento de salud, realizara un muestreo para constatar
gue lo detallado en el documento de registro corresponda a las recetas médicas dispensadas
a destruirse.

d. En el caso de no coincidir los datos del documento de registro con las recetas médicas
dispensadas a destruirse, el responsable técnico del establecimiento de salud, solicitara al
responsable técnico del servicio de farmacia la revision y rectificacién que hubiere lugar;

e. El responsable técnico del establecimiento de salud, procedera con la destruccion de las
recetas médicas dispensadas, utilizando un método que garantice la imposibilidad de
reconstruccion de las mismas;

f.  Elresponsable técnico del establecimiento de salud, deberéa elaborar un acta de constancia
de destruccidn de las recetas médicas dispensadas, a la cual se debera anexar la evidencia
fotografica del proceso de destruccion. (anexo 3);

g. Elactade constancia de la destruccién de las recetas médicas dispensadas, debera reposar
en el establecimiento de salud, la cual sera verificada en los procesos de control y vigilancia
que el personal técnico de la ACESS ejecute.

DISPOSICIONES GENERALES

PRIMERA. - Los establecimientos de salud del Sistema Nacional de Salud, podran desarrollar
estudios de resistencia antimicrobiana segun la epidemiologia local, en los servicios con pacientes
de larga estancia hospitalaria y que presenten mayor riesgo de exposicion o susceptibilidad de
infeccién por gérmenes.

SEGUNDA. - A partir de la vigencia de la presente resolucion todos los establecimientos de salud
que por su tipologia o cartera de servicios disponen del servicio de farmacia, obligatoriamente
contaradn con profesionales Bioquimico Farmacéutico/ Quimico Farmacéutico suficientes para dar
cumplimiento a esta normativa técnica y al Manual “Atencién Farmacéutica en las farmacias de la
Red Publica Integral de Salud, Red Privada Complementaria y en las farmacias privadas”.

TERCERA. - Es responsabilidad del Representante Legal, Responsable Técnico del establecimiento
de salud, y del Responsable Técnico del servicio de farmacia, el cumplimiento de esta y otras
disposiciones normativas en cuanto al uso y manejo de las recetas médicas.

El Responsable Técnico del establecimiento de salud debe implementar medidas de seguridad y
mecanismos de control interno necesarios para prevenir cualquier hurto, robo, pérdida o cualquier
otro siniestro de las recetas médicas.
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CUARTA. - Los profesionales de la salud prescriptores, que forman parte de un establecimiento de
salud y aquellos que brindan atencién médica a domicilio en libre ejercicio, deben cumplir con las
disposiciones descritas en esta norma técnica.

QUINTA. - Ante el incumplimiento de la presente norma técnica seran solidariamente responsables:
el Representante Legal y Responsable Técnico del establecimiento de salud.

SEXTA. - El personal de la ACESS al evidenciar un posible incumplimiento de las disposiciones a
la presente norma técnica, debera remitir un informe a la autoridad competente de la Agencia para
su conocimiento y aplicacién de las acciones correspondientes.

SEPTIMA. - Para la prescripcion de medicamentos de uso y consumo humano, los profesionales de
la salud prescriptores, deben aplicar en estricto cumplimiento las buenas practicas de prescripcién
que se describen en esta norma técnica.

OCTAVA. - La Direccion Técnica de Vigilancia y Control de la ACESS remitira mensualmente el
consolidado nacional de los establecimientos de salud que no han realizado el reporte a la Secretaria
Técnica del Consejo Nacional de Fijacion y revision de precios de medicamentos de uso y consumo
humano”, para que se efectlien las acciones correspondientes.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS

PRIMERA. - La Agencia de Aseguramiento de la Calidad de los Servicios de Salud y Medicina
Prepagada - ACESS, desarrollara la plataforma informatica de capacitacion sobre las buenas
practicas de prescripcion para los responsables técnicos de los establecimientos de salud, en un
término de hasta seis (06) meses contados a partir de la publicacién de la presente norma técnica
en el Registro Oficial.

SEGUNDA. - Los establecimientos de salud del Sistema Nacional de Salud tendran hasta el término
maximo de ocho (08) meses contados a partir de la publicacion de la presente resolucion, para dar
cumplimiento a las disposiciones contenidas en esta norma técnica.

TERCERA. — Una vez transcurrido los términos sefalados en las disposiciones primera y segunda
de la presente resolucion, el personal técnico de la ACESS deberé controlar que los establecimientos
obligados a reportar los precios de medicamentos — RPM, cumplan con dicha actividad en el tiempo
y la forma establecida en esta norma técnica.

DISPOSICION DEROGATORIA

UNICA.- Der6guese expresamente la Resolucion No. ACESS-2021-0006, mediante la cual se
expidid la Normativa Técnica para el Control de la Prescripcion de Medicamentos de Uso y Consumo
Humano, y de la Emision de la Receta médica, publicada en el Registro Oficial No. 466 del 14 de
junio de 2021, asi como todas las normas de igual o0 menor jerarquia que se opongan a la presente
resolucion.
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DISPOSICIONES FINALES

PRIMERA. - Encéarguese la presente resolucion para su aplicacion y ejecucion a la Direccion
Técnica de Habilitacién, Certificacion y Acreditacion; Direccién Técnica de Vigilancia y Control;
Direccion de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones, asi como las distintas Direcciones
de Planta Central y del nivel Desconcentrado en el ambito de sus atribuciones y competencias.

SEGUNDA. — Encarguese a la Direccién de Asesoria Juridica, la publicacion de la presente
resolucién en el Registro Oficial.

TERCERA. — Encarguese a la Unidad de Comunicacién Social, la publicacion y difusion de la
presente resolucién en la pagina web institucional y demdas canales institucionales de
comunicacion.

COMUNIQUESE Y PUBLIQUESE, dado en Quito, D.M., a los 31 dias del mes de octubre de 2023.

ROBERTO CARLOS PONCE PEREZ
DIRECTOR EJECUTIVO
AGENCIA DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD DE
LOS SERVICIOS DE SALUD Y MEDICINA PREPAGADA -ACESS

Agencia de Aseguramiento de la Calidad de los Servicios de Salud y Medicina
Prepagada - Acess
Direccion: Av. Lira Nan entre Amaru Nan y Quitumbe Nan

Plataforma Gubernamental de Desarrollo Social | Cédigo Postal: 170505 | Quito — Ecuador
Teléfono: 02 383 4006 Ext. 1000 - www.acess.gob.ec
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Agencia de Aseguramiento de la Calidad de los Servicios de Salud y Medicina
Prepagada - Acess

Direccion: Av. Lira Nan entre Amaru Nan y Quitumbe Nan

Plataforma Gubernamental de Desarrollo Social | Cédigo Postal: 170505 | Quito — Ecuador

ANEXO 1

NOTIFICACION DEL CUSTODIO DESIGNADO AL RESPONSABLE TECNICO DEL
ESTABLECIMIENTO DE SALUD PARA LA DESTRUCCION DE LAS RECETAS MEDICAS

Ciudad, (dia/ mes / afio)

Nombres y Apellidos. .........ouiuii
Responsable Técnico del establecimiento de salud
......................................................... (Razon social del establecimiento de salud)

Nombres y apellidos...........coooviiiiiiiiiiias ,conCll: custodio designado
del establecimiento de salud, con razdén social ..........cccooiiiiiiiiiiiii i , con
unicodigo ............ , por medio del presente pongo en su conocimiento que las copias de las recetas
meédicas prescritas en el ano ...... cumplieron los 5 afos establecidos en la Norma Técnica para el

Control de la Emisién de la Receta Médica, Prescripcién, Dispensacién y Expendio de Medicamentos
de Uso y Consumo Humano, por lo que solicito se inicie la gestion correspondiente para el proceso
de destruccion.

Firma:

Nombres completos del Custodio designado:

C.l:

Teléfono: 02 383 4006 Ext. 1000 - www.acess.gob.ec
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ANEXO 2

NOTIFICACION DEL RESPONSABLE TECNICO DEL SERVICIO DE FARMACIA AL
RESPONSABLE TECNICO DEL ESTABLECIMIENTO DE SALUD PARA DE LA DESTRUCCION
DE LAS RECETAS MEDICAS

Ciudad, (dia/ mes / afio)

Nombres y apellidos .........ooivieiii
Responsable Técnico del establecimiento de Salud

Nombres y apellidos ........ooiiii i conC.l: ool
Responsable Técnico del servicio de farmacia del establecimiento de salud, con razén social
...................................................... , con unicédigo ........., por medio del presente pongo en su

conocimiento que las recetas médicas dispensadas en el afo .... cumplieron los 5 afios establecidos
en la Norma Técnica para el Control de la Emision de la Receta Médica, Prescripcién, Dispensacion
y Expendio de Medicamentos de Uso y Consumo Humano, por lo que solicito se inicie la gestion
correspondiente para el proceso de destruccion.

Firma:

C.l.:

Agencia de Aseguramiento de la Calidad de los Servicios de Salud y Medicina
Prepagada - Acess

Direccion: Av. Lira Nan entre Amaru Nan y Quitumbe Nan
Plataforma Gubernamental de Desarrollo Social | Cédigo Postal: 170505 | Quito — Ecuador
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Agencia de Aseguramiento de la Calidad de los Servicios de Salud y Medicina
Prepagada - Acess

Direccion: Av. Lira Nan entre Amaru Nan y Quitumbe Nan

Plataforma Gubernamental de Desarrollo Social | Cédigo Postal: 170505 | Quito — Ecuador

ANEXO 3

ACTA DE CONSTANCIA PARA LA DESTRUCCION DE RECETAS MEDICAS DISPENSADAS

Enla provinciade .............coooi ,canton de........ooooiiiininnn, ;alos ....... dias del
mesde ...........oeeenll del 20...... ;alas...... horascon ....... minutos, en el establecimiento de salud
de razin SOCIAl: ..ot , con unicodigo.............
ubicado en

las calles (principal y secundaria) ............ccociiiiiiii i, , con Representante
Legal. .o , Responsable Técnico .............cooeviiiiininnnnn. y
Responsable Técnico del servicio de farmacia..................ccoooeiiiiiini, , del establecimiento de

salud una vez cumplidos los 5 afios establecidos en la Norma Técnica para el Control de la Emision
de la Receta Médica, Prescripcion, Dispensacién y Expendio de Medicamentos de Uso y Consumo
Humano, se procedi6 a la destruccion de las recetas médicas dispensadas de medicamentos de
uso y consumo humano del afo ...... conforme la siguiente descripcion:

ANO:

Meses NUumero de recetas médicas dispensadas

Enero

Febrero

Marzo

Abril

Mayo

Junio

Julio

Agosto

Septiembre

Octubre

Noviembre

Diciembre

TOTAL

Teléfono: 02 383 4006 Ext. 1000 - www.acess.gob.ec
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Resolucién No. ACESS-2023-0030

Evidencia fotografica de la destruccién:

Como constancia de lo actuado firman:

Firma: Firma: Firma:

C.l.: C.l.: C.l:

Agencia de Aseguramiento de la Calidad de los Servicios de Salud y Medicina
Prepagada - Acess
Direccién: Av. Lira Nan entre Amaru Nan y Quitumbe Nan
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Agencia de Aseguramiento de la Calidad de los Servicios de Salud y Medicina
Prepagada - Acess

Direccion: Av. Lira Nan entre Amaru Nan y Quitumbe Nan

Plataforma Gubernamental de Desarrollo Social | Cédigo Postal: 170505 | Quito — Ecuador

ANEXO 4

ACTA DE CONSTANCIA PARA LA DESTRUCCION DE LAS COPIAS DE LAS RECETAS
MEDICAS PRESCRITAS

Enla provinciade .............coi ,cantonde...........coeiiiinnn. ;alos ....... dias del mes de
................... del 20......; alas ...... horas con ....... minutos, en el establecimiento de salud de raz6n
SOCIAL: et , con unicodigo............. ubicado en las calles
(principal y  secundaria) ... , con Representante
Legal. .o , Responsable Técnico ..........c.cevviiiiiiiiinnn, y Custodio
designado ..........ciiiiiiiii, , del establecimiento de salud una vez cumplidos los 5 afios

establecidos en la Norma Técnica para el Control de la Emisién de la Receta Médica, Prescripcion,
Dispensacion y Expendio de Medicamentos de Uso y Consumo Humano, se procedio a la destruccion de
las copias de las recetas médicas prescritas de medicamentos de uso y consumo humano del afio ......
conforme la siguiente descripcion:

ANO:

Meses NUumero de copias de recetas médicas

Enero

Febrero

Marzo

Abril

Mayo

Junio

Julio

Agosto

Septiembre

Octubre

Noviembre

Diciembre

TOTAL
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Evidencia fotografica de la destruccién:

Como constancia de lo actuado firman:

C.l: C.l.: C.l:

Agencia de Aseguramiento de la Calidad de los Servicios de Salud y Medicina
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Agencia de Aseguramiento de la Calidad de los Servicios de Salud y Medicina
Prepagada - Acess

Direccién: Av. Lira Nan entre Amaru Nan y Quitumbe Nan

Plataforma Gubernamental de Desarrollo Social | Cédigo Postal: 170505 | Quito — Ecuador

ANEXO 5

NOTIFICACION AL RESPONSABLE TECNICO DEL DANO Y/O DETERIORO DE LAS COPIAS
DE LAS RECETAS MEDICAS CAUSADAS POR DESASTRES NATURALES Y/O EVENTOS

FORTUITOS
Enla provinciade .............coooiiiiiiinn ,cantonde............ooeiinennn. ;alos....... dias del mes de
................... del 20......, en el establecimiento de salud de razén social:
..................................................................... , con unicddigo............. ubicado en las calles
(principal Y SECUNdaria) e , con Representante
Legal ..o, , Responsable Técnico ..........cccevvviviiiiinnnnnn. y Custodio
designado .......coiviiiiiiiiii , del establecimiento de salud, pongo en conocimiento que el dia
........ del...................del 20......; se produjoun ...............ocscvenenvnn....... (€vento fortuito), dando como

resultado el dafio y/o deterioro del archivo documental de las copias de las recetas médicas.

En este contexto y en cumplimiento de la Normativa Técnica para el Control de la Emision de la Receta
Médica, Prescripcidn, Dispensacioén y Expendio de Medicamentos de Uso y Consumo Humano, se deja
constancia para el archivo correspondiente y respaldo ante las entidades de control, conforme el siguiente
detalle:

ANO:

Meses NUumero de copias de recetas médicas

Enero

Febrero

Marzo

Abril

Mayo

Junio

Julio

Agosto

Septiembre

Octubre

Noviembre

Diciembre

Total
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Evidencia fotografica del evento fortuito:

Como constancia de lo actuado firman:

C.l: C.l.: C.l:
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Agencia de Aseguramiento de la Calidad de los Servicios de Salud y Medicina
Prepaagada - Acess

Direccion: Av. Lira Nan entre Amaru Nan y Quitumbe Nan

Plataforma Gubernamental de Desarrollo Social | Cédigo Postal: 170505 | Quito — Ecuador

ANEXO 6

NOTIFICACION AL RESPONSABLE TECNICO DEL ESTABLECIMIENTO DE SALUD DEL
DARNO Y/O DETERIORO DE RECETAS MEDICAS DISPENSADAS, CAUSADAS POR
DESASTRES NATURALES Y/O EVENTOS FORTUITOS

Enlaprovinciade ............ocooiiiiin ,cantébnde...............ooll ;alos ... dias del mes de
................... del 20......, en el establecimiento de salud de razén social:
..................................................................... , con unicddigo............. ubicado en las calles
(principal y SECUNAria) oo , con Representante
Legal ..o , Responsable  Técnico .......cooviiiiiiiiiiiiiiin, y
Responsable Técnico del servicio de farmacia ................ccccoeiiiine. , del establecimiento de salud,
pongo en conocimiento que el dia ....... del ...l del 20...... ; se produjo un

.................................. (evento fortuito), dando como resultado el dafio y/o deterioro del archivo
documental de las recetas médicas dispensadas.

En este contexto y en cumplimiento de la Norma Técnica para el Control de la Emision de la Receta Médica,
Prescripcidn, Dispensacion y Expendio de Medicamentos de Uso y Consumo Humano, se deja constancia
para el archivo correspondiente y respaldo ante las entidades de control, conforme el siguiente detalle:

ANO:

Meses NUumero de copias de recetas médicas

Enero

Febrero

Marzo

Abril

Mayo

Junio

Julio

Agosto

Septiembre

Octubre

Noviembre

Diciembre

TOTAL

Teléfono: 02 383 4006 Ext. 1000 - www.acess.gob.ec
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Evidencia fotografica del evento fortuito:
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Como constancia de lo actuado firman:

C.l: C.l.:
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