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AGENCIA DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD
DE LOS SERVICIOS DE SALUD Y MEDICINA PREPAGADA - ACESS
RESOLUCION Nro. ACESS-2023-0033
PAOLA ANDREA AGUIRRE OTERO, Mgs.
DIRECTORA EJECUTIVA
CONSIDERANDO:
Que, elarticulo 32, de la Constitucion de la Repdblica del Ecuador, establece: “La salud es un derecho que garantiza
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el Estado, cuya realizacion se vincula al ejercicio de otros derechos, entre ellos el derecho al agua, la
alimentacién, la educacion, la cultura fisica, el trabajo, la sequridad social, los ambientes sanos y otros que
sustentan el buen vivir. [...] La prestacion de los servicios de salud se regird por los principios de equidad,
universalidad, solidaridad, interculturalidad, calidad, eficiencia, eficacia, precaucion y bioética, con enfoque de
género y generacional”;

la Carta Magna en el articulo 226, senala: “Las instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las
servidoras o servidores ptblicos y las personas que actten en virtud de una potestad estatal ejercerdn solamente
las competencias y facultades que les sean atribuidas en la Constitucion y la ley. Tendrdn el deber de coordinar
acciones para el cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el goce y ejercicio de los derechas reconocidos en
la Constitucion”;

el articulo 227 Ibidem, prevé: “La administracién pdblica constituye un servicio a la colectividad que se rige por
los principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracién, descentralizacion, coordinacicn,
participacidn, planificacion, transparencia y evaluacién”;

el articulo 361 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, dispone: "El Estado ejercerd la rectoria del sistema
a través de la autoridad sanitaria nacional, serd responsable de formular la politica nacional de salud, y normard,
regulard y controlard todas las actividades relacionadas con la salud, asi como el funcionamiento de las
entidades del sector"”;

el articulo 4 de la Ley Organica de Salud, establece: “La autoridad sanitaria nacional es el Ministerio de Salud
Pablica, entidad a la que corresponde el ejercicio de las funciones de rectoria en salud (...);

los numerales 2, 24 y 34 del articulo 6 del mismo cuerpo legal instituyen: “Es responsabilidad del Ministerio de
Salud Pablica: (...) 2.- Ejercer la rectoria del Sistema Nacional de Salud: (...) 24.- Reqular, vigilar, controlar y
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autorizar el funcionamiento de los establecimientos y servicios de salud, publicos y privados, con y sin fines de
lucro, y de los demds sujetos a control sanitario; (...) 34.- Cumplir y hacer cumplir esta Ley, los reglamentos y
otras disposiciones legales y técnicas relacionadas con la salud, asi como los instrumentos internacionales de
los cuales el Ecuador es signatario. Estas acciones las ejecutard el Ministerio de Salud Pdblica, aplicando
principios y procesos de desconcentracion y descentralizacion; (...)"

en el numeral 1, literal e) del articulo 77 de la Ley Organica de la Contraloria General del Estado, establece entre
las atribuciones de los Ministros de Estado y de las maximas autoridades de las instituciones del Estado:
"Dictar los correspondientes reglamentos y demds normas secundarias necesarias para el eficiente, efectivo y
econémico funcionamiento de sus instituciones ...)"

el Cadigo Organico Administrativo, publicado en el Sequndo Suplemento del Registro Oficial No. 31de 7 de julio
de 2017 requla el ejercicio de la funcién administrativa de los organismos que conforman el sector piblico;

el articulo 3 del Codigo Orgénico Administrativo prevé que las actuaciones administrativas se realizaran en
cumplimiento de los fines previstos para cada entidad publica, acorde a sus competencias previstas en Ley;

el articulo 7 del Codigo Organico Administrativo, establece: “Principio de desconcentracién. La funcion
administrativa se desarrolla bajo el criterio de distribucion objetiva de funciones, privilegia la delegacion de la
reparticion de funciones entre los 6rganos de una misma administracion plblica, para descongestionar y acercar
las administraciones a las personas”;

las actuaciones de los servidores publicos se someten a lo previsto en el ordenamiento juridico y solo cabe
discrecionalidad conforme a Derecho, obligacion prescrita en el articulo 14 del Codigo ibidem;

el numeral 1, del articulo 69, del Codigo anteriormente referido, dispone: “Delegacién de competencias. Los
drganos administrativos pueden delegar el gjercicio de sus competencias, incluida la de gestion, en: 1. Otros
drganos o entidades de la misma administracién publica, jerdrquicamente dependientes. [...];

el articulo 45 del mismo Cadigo Organico en su parte pertinente establece que: ...) En ejercicio de la potestad
de organizacién, la o el Presidente de la Reptblica puede crear, reformar o suprimir los érganos o entidades de
la administracién pablica central, cualquiera sea su origen, mediante decreto ejecutivo en el que se determinard
su adscripcién o dependencia.”;

el articulo 70 del Codigo Organico Administrativo establece los requisitos que debera contener la delegacion;

el articulo 72 del Codigo Orgénico Administrativo, establece claramente las cuestiones que no pueden ser
objeto de delegacion;

en el articulo 1del Decreto Ejecutivo No. 703, publicado en el Suplemento del Registro Oficial Nro. 534 de 1de
julio de 2015, senala: “Crear la Agencia de Aseguramiento de la Calidad de los Servicios de Salud y Medicina
Prepagada - ACESS, como un organismo técnico administrativo, adscrito al Ministerio de Salud Pablica, con
personalidad juridica de derecho publico, autonomia administrativa, técnica, econdmica, financiera y patrimonio

Agencia de Aseguramiento de la Calidad de los
Servicios de Salud y Medicina Prepagada - ACESS

i



‘T/FREPl'lBLICA Agencia de Aseguramiento de la Calidad de los
DEL ECUADOR Servicios de Salud y Medicina Prepagada - ACESS

Péagina 3 de 14

prapio, con sede principal en la ciudad de Quito, provincia de Pichincha, con jurisdiccidn en todo el territorio
nacional’;

Que, el articulo 2 del Decreto Ejecutivo No. 703, establece: “La Agencia de Aseguramiento de la Calidad de Servicios
de Salud y Medicina Prepagada - ACESS, serd la institucion encargada de ejercer la regulacion técnica, control
técnico y la vigilancia sanitaria de la calidad de los servicios de salud publicos, privados y comunitarios, con o
sin fines de lucro, de las empresas de salud y medicina prepagada y del personal de salud”;

Que, elliteral a) del articulo 10-1 del Estatuto del Régimen Juridico Administrative de la Funcion Ejecutiva ERJAFE,
reconoce: ... Agencia de Regulacidn y Control. - Organismo técnico que tiene por funciones la requlacion de las
actividades del sector, el control técnico de las actividades realizadas por los agentes que operan en él y la
preparacién de informes sobre las normas que deberia observar el respectiva organismo de control, de acuerdo
con la ley. Su ambito de accidn es especifico a un sector determinado y estard adscrita a un Ministerio Sectorial
o Secretaria Nacional. Dentro de su estructura orgdnica tendrd un directorio como mdxima instancia de la
agencia(...):

Que, mediante Resolucidn No. ACESS -2022-0019, de 31de marzo de 2022, se expidid el Estatuto Organico de Gestion
Organizacional por Procesos de la Agencia de Asequramiento de la Calidad de los Servicios de Salud y Medicina
Prepagada -ACESS;

Que,  mediante Resolucion Nro. ACESS-2023-0028 de 11 de septiembre de 2023, el Dr. Roberto Carlos Ponce Pérez,
Director Ejecutivo de la ACESS, en funciones a dicha fecha, resolvié delegar determinadas atribuciones a la
Coordinacion General Técnica y a los titulares de las Direcciones a nivel de Planta Central de la ACESS;

Que,  mediante Acta Nro. 001-2023 de fecha 28 de diciembre de 2023, el Directorio de la Agencia de Aseguramiento
de la Calidad de los Servicios de Salud y Medicina Prepagada -ACESS, en sesion extraordinaria resolvié 7...)
queda aprobada la mocidn de la Presidenta del Directorio, designdndose a la Mgs. Paola Andrea Aguirre Otero,
para que ejerza el cargo de Directora Ejecutiva de la Agencia de Aseguramiento de la Calidad de los Servicios de
Salud y Medicina Prepagada - ACESS, con fecha 28 de diciembre de 2023...";

Que,  mediante Accion de Personal Nro. ACESS-TH-2023-0546, de 29 de diciembre de 2023, se nombr¢ a la Mgs.
Paola Andrea Aguirre Otero, como Directora Ejecutiva de la Agencia de Asequramiento de la Calidad de los
Servicios de Salud y Medicina Prepagada -ACESS;

Que,  mediante memorando Nro. ACESS-ACESS-2023-0391-M, de 29 de diciembre de 2023, la Mgs. Paola Andrea
Aquirre Otero, Directora Ejecutiva de la Agencia de Aseguramiento de la Calidad de los Servicios de Salud y
Medicina Prepagada -ACESS, solicita “la actualizacién de la Resolucién Nro. 28 de fecha 11 de septiembre de
2023, inherente a la delegacion de atribuciones y responsabilidades a las distintas Direcciones Técnicas y
Administrativas de la Agencia, a partir del 29 de diciembre de 2023";
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En virtud de lo establecido por el articulo 69 y 70 del Cédigo Organico Administrativo, en calidad de Maxima Autoridad
de la Agencia de Aseguramiento de la Calidad de los Servicios de Salud y Medicina Prepagada - ACESS, en ejercicio de
las atribuciones legales se:

RESUELVE:

Art. 1.- Delegar al Coordinador/a General Técnico las siguientes atribuciones:

a) Actuar en representacion del Director/a Ejecutivo de la ACESS, por excepcion y en circunstancias de
emergencia debidamente motivadas, en el ejercicio de las funciones y atribuciones conferidas al titular por
las leyes constitutivas y demas normas vigentes;

b) Intervenir con los Directores Técnicos de Regulacion; Habilitacion, Certificacion y Acreditacion; Vigilancia y
Control; Procesos Sancionatorios; Zonales; y Oficinas Técnicas, en las acciones de control y supervision de
los establecimientos de salud sujetos a vigilancia de la ACESS, segun corresponda y dentro del &mbito de las
competencias de cada una de las unidades administrativas mencionadas;

¢) Requerir a las entidades e instituciones relacionadas, la informacion necesaria para el cumplimiento de sus
funciones especificas;

d) Suscribir dictdmenes vinculantes en materia sanitaria para la solucién de controversias en los casos de
incumplimiento de la normativa de control y vigilancia sanitaria vigente, relacionados a la calidad de los
servicios de salud; y,

e) Suscribir informes técnicos de observaciones de las condiciones de caracter sanitario de los contratos,
planes/ programas y anexos de las Companias de Medicina Prepagada y Sequros de Asistencia Médica;

Articulo 2.- Delegar al Director/a Técnico/a de Regulacion para el Aseguramiento de la Calidad las siguientes
atribuciones:

a) Requerir a las entidades e instituciones relacionadas, la informacion necesaria para el cumplimiento de sus
funciones especificas;

b) Requerir cuando corresponda, informacion o informes técnicos de las unidades administrativas y niveles
desconcentrados respectivos, para el cumplimiento de sus funciones especificas;

c¢) Socializar a las unidades administrativas de la Agencia, la normativa técnica oficial emitida por el Ministerio
de Salud Pablica; y,
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d) Actuar en representacion de la Agencia en Comités y Mesas Técnicas en el ambito de su competencia.

Articulo 3.- Delegar al Director/a Técnico/a de Habilitacion, Certificacion y Acreditacion las siguientes
atribuciones:

a) Requerir a las entidades e instituciones relacionadas, la informacién necesaria para el cumplimiento de sus
funciones especificas;

b)  Requerir, cuando corresponda, la informacion o informes técnicos de las unidades administrativas y niveles
desconcentrados respectivos, para el cumplimiento de sus funciones especificas; y,

c) Actuar en representacion de la Agencia en Comités y Mesas Técnicas en el ambito de su competencia.
Articulo 4.- Delegar al Director/a Técnico/a de Vigilancia y Control las siguientes atribuciones:

a) Requerir a las entidades e instituciones relacionadas la informacion necesaria para el cumplimiento de sus
funciones especificas;

b) Requerir a las entidades e instituciones relacionadas la informacion necesaria para el cumplimiento de sus
funciones especificas;

c¢) Recibir, tramitar y atender las quejas y no conformidades presentadas por los usuarios del sistema de salud
y la ciudadania en general, en contra del personal de salud y/o establecimientos de salud publicos, privados
0 comunitarios, a fin de promover la mejora continua, la calidad de los servicios de salud y la sequridad del
paciente; y

d) Actuar en representacion de la Agencia en Comités y Mesas Técnicas en el ambito de su competencia.
Articulo 5.- Delegar al Director/a Técnico/a de Procesos Sancionatorios las siguientes atribuciones:

a) Conocer, tramitar y resolver los procedimientos administrativos sancionatorios establecidos en la Ley
Orgénica de Salud y Ley Organica que Regula a las Companias que Financien Servicios de Atencion Integral de
Salud Prepagada y a las de Sequros que Oferten Cobertura de Seguros de Asistencia Médica, que sean de
competencia de la Directora Ejecutiva de la ACESS, para lo cual sustanciara y suscribira las actuaciones
necesarias y las resoluciones respectivas;

b) Conocer, tramitar y resolver los recursos de apelacion presentados por los administrados en contra de actos
administrativos emanados por los Directores Zonales, dentro de los procedimientos administrativos
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sancionatorios que sean de competencia de la Directora Ejecutiva de la ACESS, conforme la Ley Organica de
Salud, para lo cual sustanciara y suscribira las actuaciones necesarias y las resoluciones respectivas;

c¢) Conocer, tramitar y resolver los recursos extraordinarios de revision presentados por los administrados en
contra de actos administrativos emitidos por las autoridades de salud dentro de los procesos administrativos
sancionadores por infracciones a la Ley Orgénica de Salud; Ley Organica de Prevencidn Integral del Fendmeno
Socio Econdmico de las Drogas y de Regulacion y Control de Sustancias Catalogadas Sujetas a Fiscalizacion,
siempre que hayan causado estado en la via administrativa en la ACESS y que no provengan de recursos de
apelacion que sean de competencia de la Directora Ejecutiva para lo cual sustanciara y suscribira las
actuaciones necesarias y las resoluciones correspondientes; y,

d) Actuar en representacion de la Agencia en Comités y Mesas Técnicas en el dmbito de su competencia.
Articulo. 6.- Delegar al Director/a Administrativo/a Financiero/a las siguientes atribuciones:

a) Suscribir todo tipo de contratos, convenios, o cualquier instrumento legal relacionado con la adquisicion de
todo tipo de bienes muebles e inmuebles; y servicios, derivados de indemnizaciones que las compafiias
aseguradoras realicen a favor de la ACESS de acuerdo a las pélizas de sequros suscritas, siempre que el valor
del contrato sea menor o igual al resultado de multiplicar el coeficiente 0,000002 por el Presupuesto Inicial
General del Estado;

b) Suscribir todo tipo de contratos, convenios, o cualquier instrumento legal relacionado con el arrendamiento
de bienes muebles e inmuebles conforme la normativa legal vigente, siempre que el valor del contrato sea
menor o igual al resultado de multiplicar el coeficiente 0,000002 por el Presupuesto Inicial General del Estado;

c) Suscribir las pélizas de sequros que contrate la ACESS, siempre que el valor de estas, sea menor o igual al
resultado de multiplicar el coeficiente 0,000002 por el Presupuesto Inicial General del Estado y realice los
tramites pertinentes ante las companias de seguros y entidades publicas y privadas relacionadas con
reclamos o siniestros que afecten a los activos o al personal de la entidad; u otro tramite propio de seguros
sin limite de monto;

d) Ejercer las facultades previstas para la maxima autoridad en el Reglamento General Sustitutivo de Bienes del
Sector Publico, relacionadas con: los procesos de transferencia de bienes; la orden de destruccion de bienes
inservibles y baja de especies de la ACESS;

e) Autorizar el ingreso de servidores a las instalaciones de la planta central en dias y horas no laborales, previa
solicitud del jefe inmediato de la unidad requirente;
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f) Autorizar el gasto y suscribir los documentos, actos de simple administracion, actos administrativos que se
requieran para el pago de facturacion por los servicios de luz, agua, telefonia fija y celular, internet, internet
mavil, alicuotas, mantenimiento, sin limite de monto, para el normal desarrollo de las actividades de la ACESS;

g) Otorgar salvoconductos para el desplazamiento de vehiculos institucionales fuera de la jornada ordinaria de
trabajo, en dias feriados y/o fines de semana o que impliquen pago de viaticos;

h) Elaborary suscribir informes relacionados al cumplimiento de Decretos y Leyes, cuyo ambito de cumplimiento
sea inherente a las atribuciones y responsabilidades de la Gestion Administrativa Financiera;

i) En general, se encuentra delegado/a y facultado/a para representar a la institucion en todos los procesos
relativos al manejo de bienes que se encuentren determinados en el Reglamento General Sustitutivo para la
Administracion, Utilizacion, Manejo y Control de Bienes e Inventarios del Sector Publico;

j)  Comparecer ante cualquier autoridad judicial o administrativa, a fin de realizar todas las gestiones legales y
administrativas para obtener la matricula de los vehiculos pertenecientes a la institucion; asi como, liberar o
retirar vehiculos institucionales, que se encuentren en patios de retencion vehicular a nivel nacional, o que
estuvieren involucrados en accidentes de transito, y realizar el informe correspondiente. Cuando sea
necesario, esta comparecencia sera conjunta con el abogado patrocinador que designe la institucion;

k) Obtener y/o tramitar la colocacion de medidores de servicios basicos a nombre de la entidad, para el correcto
funcionamiento de los bienes inmuebles de propiedad o administrados por ACESS, y cumplir con los
requerimientos y obligaciones que se deriven de ello. en planta central y por el/la Director Zonal en el &mbito
de su jurisdiccion;

[) Previa autorizacion de la Maxima Autoridad, reformar el Plan Anual de Contratacion (PAC); asi como disponer
las correspondientes publicaciones, conforme lo determinado en la Ley Organica del Sistema Nacional de
Contratacion Publica, el Reglamento General de aplicacion y las resoluciones del Servicio Nacional de
Contratacion Pablica SERCOP;

m) Suscribir los informes técnicos y resoluciones de modificaciones o reformas presupuestarias que
correspondan, de acuerdo a las disposiciones del Cadigo Organico de Planificacion y Finanzas Publicas y
demas normativa aplicable;

n) Designar, gestionar y suscribir toda clase de tramites en las instituciones bancarias, financieras, cooperativas
y companias de sequros que emitan garantias, fianzas, pélizas, certificados de deposito y mas titulos valores
que los usuarios entreguen como pago a la Agencia;
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o) Suscribir las garantias de buen uso del anticipo siempre que la entrega del anticipo se otorgue en contratos
cuyo monto total sea menor o igual al valor que resulte multiplicar el coeficiente 0,000002 por el Presupuesto
Inicial General del Estado; para las garantias de fiel cumplimiento de contrato, deberd suscribirlas la Maxima
Autoridad, en ambos casos las garantias se suscribiran previo a la presentacion de la documentacion legal de
sustento respectiva;

p) Conocer, gestionar, autorizar y suscribir todos los actos administrativos y de simple administracion que sean
de competencia de la maxima autoridad y que se requieran para recuperar o solicitar claves, designar o
cambiar responsables en lo referente al Sistema de Gestion Financiera (eSIGEF) y del Sistema Presupuestario
de Remuneraciones y Nomina SPRYN; asi como, de las instituciones IESS, SERCOP, SRl y otros cuyo uso sea
pertinente a la administracion publica;

q) Designar al Analista responsable de la Gestion Interna de Contabilidad, realizar las gestiones pertinentes para
la obtencién el Registro Unico de Contribuyentes (RUC) a nombre de la entidad, mantener la vigencia del mismo
y cumplir con los requerimientos y obligaciones que se deriven de aquel ante el Servicio de Rentas Internas
(SRI);

r) Autorizar la creacion de fondos de caja chica, asi como el proceso de: reposicion, rendicion, liquidacion, cierre
y devolucién de saldos de la misma, de conformidad con los limites, montos, restricciones y demas
disposiciones relativas a su uso establecidas en la normativa vigente;

s) Comparecer y suscribir todo documento dirigido al Servicio de Rentas Internas y cumplir con todas las
obligaciones tributarias ante la autoridad tributaria; asi como, Intervenir en representacion de la ACESS ante
el Servicio de Rentas Internas, para realizar los trdmites de presentacion de anexo transaccional, anexo de
los ingresos en relacion de dependencia, para que efectue el pago de impuestos mensuales de IVA, renta e
impuesto mensual del personal por correo electrénico a través del programa DIMM formularios;

t) Autorizar la convalidacion de compromisos presupuestarios plurianuales para egresos permanentes y no
permanentes; y sus modificaciones de ser el caso a través del Sistema de Administracion Financiera eSIGEF;

u) Autorizar el inicio de los procedimientos de contratacion publica previo al comienzo de la fase precontractual,
es decir cuando se tenga toda la documentacion de la fase preparatoria (informe de necesidad, estudio de
mercado, especificaciones técnicas o términos de referencia certificaciones POA, PRESUPUESTARIA, PAC y
demas documentacion relevante), cuyo presupuesto referencial sea igual o inferior al valor que resulte de
multiplicar el coeficiente 0,000002 por el Presupuesto Inicial General del Estado;

v) Autorizar y suscribir todos los actos administrativos que se requieran para iniciar, continuar y concluir los
tramites de terminacion de contratos, previa autorizacion de la maxima autoridad y conforme lo determinado
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en la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion Pablica, el Reglamento General de aplicacion y las
resoluciones del Servicio Nacional de Contratacion Publica SERCOP, cuyo presupuesto referencial sea igual o
inferior al valor que resulte multiplicar el coeficiente 0,000002 por el Presupuesto Inicial General del Estado;

Suscribir y remitir los actos que se requieran al Servicio Nacional de Contratacion Publica SERCOP, en lo que
tiene que ver con consultas, reclamaciones y demas tramites que deban efectuarse respecto de los
procedimientos de contratacion publica de la Agencia;

Recaudar las multas impuestas a las personas naturales y juridicas que mantengan obligaciones pendientes
con la Agencia;

Reintegrar los valores recaudados por concepto de multas impuestas referidas en el numeral anterior, en los
casos que corresponda; asi como el reintegro de los valores duplicados o transferidos por error a la
institucion, de conformidad con la Ley y normativa vigentes;

Generar y suscribir las 6rdenes de cobro, titulos de crédito y/o liquidaciones de intereses y costas, asientos
contables y cualquier otro instrumento pablico para la gestion financiera de la ACESS;

Autorizar el gasto de todos los procesos administrativos y financieros cuyo monto sea igual o menor que
resulte de multiplicar el coeficiente al 0,000002 por el Presupuesto Inicial General del Estado;

Delegar a el/la Coordinador/a Administrativo/a Financiero/a (SP7), emitir la autorizacion de pago de los grupos
de gasto sin limite de monto, que correspondan a los procesos administrativos y financieros;

Requerir a las entidades e instituciones relacionadas la informacion necesaria para el cumplimiento de sus
funciones especificas;

Autorizar la solicitud e informe de comision de servicios institucionales (viaticos) dentro del pais a los
funcionarios de la ACESS, previa autorizacion del jefe inmediato superior con excepcion del Coordinador/a
General Técnico/a, el/la Asesor/a; y, Director/a Administrativo/a Financiero/a;

Presidir la Junta de Remates;

Requerir, cuando corresponda, la informacidn o informes técnicos de las unidades administrativas y/o niveles
desconcentrados respectivos, para el cumplimiento de sus funciones especificas; y,

Actuar en representacion de la Agencia en Comités y Mesas Técnicas en el ambito de su competencia.

Agencia de Aseguramiento de la Calidad de los
Servicios de Salud y Medicina Prepagada - ACESS
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Articulo 7.- Delegar al Director/a de Administracion del Talento Humano las siguientes atribuciones:

a) Gestionar y suscribir la contratacion de funcionarios de libre nombramiento y remocion, nombramientos
provisionales, contratos de servicios ocasionales, contratos de servicios profesionales, contratos sujetados
al Cadigo de Trabajo, y cualquier otra modalidad de contratacion en el ambito laboral, establecida en el
ordenamiento juridico vigente y aplicable para el efecto, previa sumilla de autorizacion de la maxima
autoridad, conforme las disposiciones de la Ley Organica del Servicio Publico, su Reglamento General, Codigo
del Trabajo y demas disposiciones emitidas por la autoridad rectora del trabajo;

b) Suscribir los convenios o acuerdos de confidencialidad que sean necesarios para garantizar los intereses de
la institucion;

c¢) Atender y suscribir las consultas y comunicaciones que se remitan a las diferentes instituciones del sector
publico, relacionadas con la administracion de talento humano de la institucion;

d) Aprobar, reformar y suscribir los planes anuales de talento humano, de evaluacion de desempefio, de
formacion y capacitacidn, salud ocupacional y otros necesarios para el buen desempeno del personal de la
institucion. Los planes seran elaborados por la Gestion de la Administracion del Talento Humano;

e) Autorizar y suscribir las acciones de personal sobre todos los movimientos de talento humano;

f)  Disponer la cesacion de funcionesy la terminacion laboral del personal de acuerdo a la normativa legal, previa
sumilla de autorizacion de la maxima autoridad, conforme las disposiciones de la Ley Organica del Servicio
Publico, su Reglamento General, Cadigo del Trabajo y demas disposiciones emitidas por la autoridad rectora
del trabajo;

g) Ejecutar los procesos de seleccion de personal de carrera administrativa, mediante concursos publicos de
méritos y oposicion, previa sumilla de autorizacion de la maxima autoridad, conforme la normativa vigente
expedida para el efecto; e, integrar los respectivos tribunales de méritos y oposicion: asi como, los tribunales
de apelacion;

h)  Suscribir los actos administrativos relacionados con la creacion y supresion de puestos, previa sumilla de
autorizacion de la maxima autoridad, conforme a la Ley Organica del Servicio Publico, normativa conexa; la
planificacion anual de talento humano y a la estricta necesidad institucional;

i) Gestionar y suscribir los convenios de becas, pasantias y practicas pre profesionales;

Direccion: Av. Lira Nan entre Amaru Nan y Quitumbe Nan
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j)  Sustanciar en los procesos de régimen disciplinarios e imponer sanciones en los casos que correspondan, de
conformidad con lo establecido en la Constitucion de la Republica del Ecuador, la Ley Organica del Servicio
Publico, Reglamento General, Cédigo del Trabajo y demas normativa aplicable;

k) Gestionar y suscribir la finalizacion de comisiones de servicio con y sin remuneracion, previa autorizacion de
la maxima autoridad y conforme la normativa vigente expedida para el efecto;

[)  Suscribir los convenios de devengacion de conformidad con la Ley Organica del Servicio Publico y su
Reglamento General;

m) Aprobar los valores correspondientes a la némina general, décimos mensualizados y anuales, subrogaciones
y encargos, horas extras suplementarias y extraordinarias debidamente planificadas, subsidios establecidos
por el Cadigo del Trabajo, fondos de reserva y liquidacion de haberes laborales.

n) Solicitar certificacion presupuestaria para los procesos relacionados con la administracion de talento
humano;

o) Requerir a las entidades e instituciones relacionadas la informacion necesaria para el cumplimiento de sus
funciones especificas;

p) Requerir, cuando corresponda, la informacion o informes técnicos de las unidades administrativas y niveles
desconcentrados respectivos, para el cumplimiento de sus funciones especificas; y,

q) Actuar en representacion de la Agencia en Comités y Mesas Técnicas en el ambito de su competencia.
Articulo 8.- Delegar al Director/a de Planificacion y Gestion Estratégica las siguientes atribuciones:

a) Representar a la institucion ante las entidades y organismos de control que regulan la planificacion del
Estado;

b) Reformar el Plan Operativo Anual cuyo presupuesto referencial no supere el monto que resulte de multiplicar
el coeficiente 0,000002 por el presupuesto inicial del Estado del correspondiente ejercicio econémico, previa
autorizacion de la Maxima Autoridad; se exceptlan los procedimientos de contratacion en situacion de
emergencia, para cuyo caso se aplicard lo dispuesto en la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion
Publica;

¢) Requerir a las entidades e instituciones relacionadas la informacion necesaria para el cumplimiento de sus
funciones especificas;
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Plataforma Gubernamental de Desarrollo Social

H REW
Cédigo Postal: 170505 | Quito — Ecuador E’Mﬂm
Teléfono: 02 383 4006 Ext. 1000

www.acess.gob.ec



KTFREPL'IBLICA Agencia de Aseguramiento de la Calidad de los
/] DEL ECUADOR Servicios de Salud y Medicina Prepagada - ACESS

Péagina 12 de 14

d) Requerir, cuando corresponda, la informacion o informes técnicos de las unidades administrativas y niveles
desconcentrados respectivos, para el cumplimiento de sus funciones especificas; y,

e) Actuar en representacion de la Agencia en Comités y Mesas Técnicas en el ambito de su competencia.

Articulo 9.- Delegar al Director/a de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones las siguientes
atribuciones:

a) Validar de acuerdo a la normativa legal vigente los estudios, términos de referencia y especificaciones
técnicas, relacionados con los procesos de contratacion postulados en el dmbito de la tecnologia de la
informacion (TIC'S);

b) Aprobar las solicitudes y suscribir los formularios de navegacion, acceso a sistemas y demas plataformas;
c¢) Actuar en representacion de la Agencia ante el Sistema Nacional de Registro de Datos Publicos (SINARDAP);

d) Requerir a las entidades e instituciones relacionadas, la informacion necesaria para el cumplimiento de sus
funciones especificas;

e) Requerir, cuando corresponda, los informes técnicos de las unidades administrativas respectivas; y,
f)  Actuar en representacion de la Agencia en Comités y Mesas Técnicas en el mbito de su competencia.
Articulo. 10.- Delegar al Director/a de Asesoria Juridica las siguientes atribuciones:

a) Intervenir en nombre y representacion de la Directora Ejecutiva, de las autoridades y directivos de la
institucion en toda clase de acciones judiciales y constitucionales en la que sea parte la ACESS, de
conformidad con lo dispuesto en la normativa legal vigente, y otras inherentes a este 6rgano administrativo,
ya sea como actores, demandados o terceristas, deducidas o que se deduzcan en el ambito nacional e
internacional;

b) Conocer, tramitar y resolver los recursos extraordinarios de revision presentados en contra de actos
administrativos emitidos por las autoridades de nivel jerarquico superior de la ACESS, que no se deriven de
procesos administrativos sancionatorios por infracciones de la Ley Organica de Salud y Ley Organica de
Prevencion Integral del Fendmeno Socio Econdmico de las Drogas y de Regulacion y Control de Sustancias
Catalogadas Sujetas a Fiscalizacion, para lo cual sustanciard y suscribird las actuaciones necesarias y las
resoluciones correspondientes;
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c¢) Conocer, tramitar y resolver los recursos extraordinarios de revision presentados por los administrados en
contra de actos administrativos emitidos dentro de los procesos administrativos sancionatorios por
infracciones a la Ley Organica que requla a las Companias que Financien Servicios de Atencion Integral de
Salud Prepagada y a los Sequros que Oferten Cobertura de Sequros de Asistencia Médica, siempre que hayan
causado estado en la via administrativa en la ACESS, para lo cual sustanciara y suscribira las actuaciones
necesarias y las resoluciones correspondientes;

d) Poner en conocimiento del Fiscal General del Estado, previa disposicion del Director Ejecutivo de la ACESS, los
hechos contenidos en los informes técnicos y juridicos pertinentes, en aplicacion de lo dispuesto en la
normativa legal vigente;

e) Supervisar el desemperio de los abogados que intervienen y participan en el patrocinio de ACESS;

f)  Requerir a las entidades e instituciones relacionadas la informacion necesaria para el cumplimiento de sus
funciones especificas;

g) Requerir, cuando corresponda, la informacion o informes técnicos de las unidades administrativas
respectivas; y,

h) Actuar en representacion de la Agencia en Comités y Mesas Técnicas en el ambito de su competencia.
Articulo. 11.- Delegar al Responsable de la Unidad de Comunicacion Social las siguientes atribuciones:

a) Requerir a las entidades e instituciones relacionadas la informacion necesaria para el cumplimiento de sus
funciones especificas;

b) Receptar y remitir a las Direcciones Administrativas y Técnicas de la Agencia en virtud de la materia, las
denuncias ciudadanas presentadas por los usuarios en la direccion electrnica determinada por la Agencia
ACESS para el efecto; asi como las denuncias que se presenten en redes sociales

c¢) Requerir, cuando corresponda, la informacion o informes técnicos de las unidades administrativas
respectivas; y,

d) Actuar en representacion de la Agencia en Comités y Mesas Técnicas.
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DISPOSICIONES GENERALES

PRIMERA. - Los funcionarios que mediante esta resolucion se les confiere el ejercicio de las diversas atribuciones
deberan precautelar que los actos o hechos que deban cumplir, se ejecuten apegados a las normas de la normativa
legal vigente.

SEGUNDA. - Todas las delegaciones conferidas a los funcionarios en el presente instrumento, deberan ser efectuadas
de conformidad a los procesos establecidos en el Estatuto Organico de Gestion Organizacional por Procesos de la
Agencia de Aseguramiento de la Calidad de los Servicios de Salud y Medicina Prepagada -ACESS.

TERCERA. - Las delegaciones en esta resolucion se ejerceran adicionalmente de las funciones y atribuciones que
constan en el Estatuto Orgénico de Gestion Organizacional por Procesos de la Agencia de Aseguramiento de la Calidad
de los Servicios de Salud y Medicina Prepagada -ACESS- expedido mediante resolucion No. ACESS-2022-0019.

DISPOSICION DEROGATORIA

Articulo Unico. - Derdguese la resolucion Nro. ACESS-2023-0028, de 11 de septiembre de 2023.

DISPOSICION FINAL

La presente resolucion entrara en vigencia a partir de su suscripcion, sin perjuicio de su publicacion en el Registro
Oficial y en los medios de difusion institucional, conforme lo dispone el inciso final del articulo 70 del Cédigo Organico
Administrativo.

COMUNIQUESE Y PUBLIQUESE. - Dado en la Agencia de Aseguramiento de la Calidad de los Servicios de Salud y Medicina
Prepagada -ACESS, en Quito D.M., a los 29 dias del mes de diciembre de 2023.

PAOLA ANDREA AGUIRRE OTERO, MGS.
DIRECTORA EJECUTIVA
AGENCIA DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD DE

LOS SERVICIOS DE SALUD Y MEDICINA PREPAGADA -ACESS
Kt/Ld
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