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ASUNTO: Designación Equipo de Rendición de Cuentas â Agencia de Aseguramiento de la Calidad

de los Servicios de Salud y Medicina Prepagada â ACESS â periodo 2024 

 

De mi consideración: 

  

Que, la Constitución de la República del Ecuador, en su artículo 61, contempla entre los derechos de

participación: “(…) 2. Participar en los asuntos de interés público (…) 5. Fiscalizar los actos del poder

público (…)”; 

  

Que, la Constitución de la República del Ecuador en el artículo 204 dispone que, “El pueblo es el

mandante y primer fiscalizador del poder público, en ejercicio de su derecho a la participación. La

Función de Transparencia y Control Social promoverá e impulsará el control de las entidades y

organismos del sector público, y de las personas naturales o jurídicas del sector privado que presten

servicios o desarrollen actividades de interés público, para que los realicen con responsabilidad,

transparencia y equidad; fomentará e incentivará la participación ciudadana; protegerá el ejercicio y

cumplimiento de los derechos; y prevendrá y combatirá la corrupción. La Función de Transparencia y

Control Social estará formada por el Consejo de Participación Ciudadana y Control Social, la

Defensoría del Pueblo, la Contraloría General del Estado y las superintendencias. Estas entidades

tendrán personalidad jurídica y autonomía administrativa, financiera, presupuestaria y organizativa.”; 

  

Que, la Constitución de la República del Ecuador, en su artículo 207 manda que, “El Consejo de

Participación Ciudadana y Control Social promoverá e incentivará el ejercicio de los derechos relativos

a la participación ciudadana, impulsará y establecerá mecanismos de control social en los asuntos de

interés público (…)”; 

  

Que, el artículo 208 de la Constitución de la República del Ecuador dispone, entre los deberes y

atribuciones del Consejo de Participación Ciudadana y Control Social, “(…) 2. Establecer mecanismos

de rendición de cuentas de las instituciones y entidades del sector público, y coadyuvar procesos de

veeduría ciudadana y control social (…)”; 

  

Que, el artículo 297 de la Constitución de la República del Ecuador establece que, “Todo programa

financiado con recursos públicos tendrá objetivos, metas y un plazo predeterminado para ser evaluado,

en el marco de lo establecido en el Plan Nacional de Desarrollo. Las instituciones y entidades que

reciban o transfieran bienes o recursos públicos se someterán a las normas que las regulan y a los

principios y procedimientos de transparencia, rendición de cuentas y control público”; 

  

Que, la Ley Orgánica de Participación Ciudadana y Control Social en el artículo 88, con respecto al
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derecho ciudadano a la rendición de cuentas, determina que, “Las ciudadanas y ciudadanos, en forma

individual o colectiva, comunas, comunidades, pueblos y nacionalidades indígenas, pueblos

afroecuatoriano y montubio, y demás formas lícitas de organización, podrán solicitar una vez al año la

rendición de cuentas a las instituciones públicas o privadas que presten servicios públicos, manejen

recursos públicos o desarrollen actividades de interés público, así como a los medios de comunicación

social, siempre que tal rendición de cuentas no esté contemplada mediante otro procedimiento en la

Constitución y las leyes”; 

  

Que, la Ley Orgánica de Participación Ciudadana y Control Social en el artículo 89, define a la rendición

de cuentas como, “(…) un proceso sistemático, deliberado, interactivo y universal, que involucra a

autoridades, funcionarias y funcionarios o sus representantes y representantes legales, según sea el caso,

que estén obligadas u obligados a informar y someterse a evaluación de la ciudadanía por las acciones u

omisiones en el ejercicio de su gestión y en la administración de recursos públicos”; 

  

Que, la Ley Orgánica de Participación Ciudadana y Control Social en el artículo 90, al referirse a los

sujetos obligados a rendir cuentas, prevé que, “Las autoridades del Estado, electas o de libre remoción,

representantes legales de las empresas públicas o personas jurídicas del sector privado que manejen

fondos públicos o desarrollen actividades de interés público, los medios de comunicación social, a través

de sus representantes legales, están obligados a rendir cuentas, sin perjuicio de las responsabilidades

que tienen las servidoras y los servidores públicos sobre sus actos y omisiones. En caso de

incumplimiento de dicha obligación, se procederá de conformidad con la Ley Orgánica del Consejo de

Participación Ciudadana y Control Social”; 

  

Que, la Ley Orgánica de Participación Ciudadana y Control Social en el artículo 91 enumera los

siguientes objetivos de la rendición de cuentas: “1. Garantizar a los mandantes el acceso a la

información de manera periódica y permanente, con respecto a la gestión pública; 2. Facilitar el

ejercicio del derecho a ejecutar el control social de las acciones u omisiones de las gobernantes y los

gobernantes, funcionarias y funcionarios, o de quienes manejen fondos públicos; 3. Vigilar el

cumplimiento de las políticas públicas; y, 4. Prevenir y evitar la corrupción y el mal gobierno”; 

  

Que, la Ley Orgánica de Participación Ciudadana y Control Social en el artículo 94, en relación a los

mecanismos de rendición de cuentas prevé que, “Corresponde al Consejo de Participación Ciudadana y

Control Social de conformidad con la Ley: establecer y coordinar los mecanismos, instrumentos y

procedimientos para la rendición de cuentas de las instituciones y entidades del sector público, y de las

personas jurídicas del sector privado que presten servicios públicos, desarrollen actividades de interés

público o manejen recursos públicos y de los medios de comunicación social”; 

  

Que, la Ley Orgánica del Consejo de Participación Ciudadana y Control Social en el artículo 5 prescribe

como atribuciones del Consejo de Participación Ciudadana y Control Social, entre otras, “2. Establecer

mecanismos de rendición de cuentas de las instituciones y entidades del sector público, y las personas

jurídicas del sector privado que presten servicios públicos, desarrollen actividades de interés público o

manejen recursos públicos”; 

  

Que, la Ley Orgánica del Consejo de Participación Ciudadana y Control Social en el artículo 9 dispone

que, “Es atribución del Consejo de Participación Ciudadana y Control Social establecer mecanismos

para someter a evaluación de la sociedad, las acciones del Estado y de las personas jurídicas del sector

privado que presten servicios públicos, manejen recursos públicos o desarrollen actividades de interés

público; con atención al enfoque de derechos, a los resultados esperados y obtenidos, a los recursos

financieros empleados y a los métodos utilizados sobre su gestión. La rendición de cuentas será un

proceso participativo, periódico, oportuno, claro y veraz, con información precisa, suficiente y con

lenguaje asequible. La rendición de cuentas se realizará al menos una vez al año y su convocatoria será
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amplia, a todos los sectores de la sociedad relacionados y debidamente publicitada”; 

  

Que, la Ley Orgánica del Consejo de Participación Ciudadana y Control Social en el artículo 11 prevé

que, “Tienen la obligación de rendir cuentas las autoridades del Estado electas o de libre remoción,

representantes legales de empresas públicas o personas jurídicas del sector privado que manejen fondos

públicos o desarrollen actividades de interés público, sin perjuicio de la responsabilidad que tienen las y

los servidores públicos sobre sus actos u omisiones. En caso de incumplimiento por parte de las

instituciones y entidades del sector público, el Consejo de Participación Ciudadana y Control Social

remitirá la queja a la Contraloría General del Estado para que inicie el proceso de investigación sobre

la gestión de las autoridades obligadas, sin perjuicio de las sanciones previstas en la Ley Orgánica de

Transparencia y Acceso a la Información Pública por la negación de información.”; 

  

Que, el artículo 12 de la Ley Orgánica del Consejo de Participación Ciudadana y Control Social

establece, "El Consejo deberá realizar acciones de monitoreo y seguimiento periódico a los procesos de

rendición de cuentas concertados con las instituciones y la ciudadanía; analizar los métodos utilizados,

la calidad de la información obtenida y formular recomendaciones. Los informes de rendición de cuentas

de las instituciones y entidades del sector público, serán remitidos al Consejo de Participación

Ciudadana y Control Social en el plazo de treinta días posteriores a la fecha de presentación del

informe, a fin de que se verifique el cumplimiento de la obligación y también se difunda a través de los

mecanismos de los que dispone el Consejo"; 

  

Que, el Reglamento de Rendición de Cuentas, emitido mediante Resolución No.

CPCCS-PLE-SG-069-2021-476 de 10 de marzo de 2021, por el Pleno del Consejo de Participación

Ciudadana y Control Social, determina en el artículo 1 que, “El presente Reglamento tiene por objeto

establecer los mecanismos de rendición de cuentas: procedimientos, cronograma, contenidos y

herramientas, que deben implementar los sujetos obligados a rendir cuentas con la participación de la

ciudadanía para evaluar la gestión pública”; 

  

Que, el artículo 4 del Reglamento de Rendición de Cuentas establece que, “La rendición de cuentas es un

proceso participativo, periódico, oportuno, claro y veraz, con información precisa, suficiente y con

lenguaje asequible, que permite someter a evaluación de la ciudadanía la gestión de lo público. La

rendición de cuentas se realizará al menos una vez al año y su convocatoria será amplia, a todos los

sectores de la sociedad relacionados y debidamente publicitada.”; 

  

Que, el Reglamento de Rendición de Cuentas en el artículo 8 señala que dentro del proceso de rendición

de cuentas, el Consejo de Participación Ciudadana y Control Social deberá, “f) Determinar el

cumplimiento o incumplimiento de las obligaciones de los sujetos obligados en el proceso de rendición

de cuentas; g) Remitir la queja a la Contraloría General del Estado y a los respectivos organismos de

control con los listados de incumplimiento de los sujetos obligados a rendir cuentas, a fin de que se

proceda con las acciones de control correspondientes (…)”; 

  

Que, el Reglamento de Rendición de Cuentas en el artículo 11 prevé que, “Para las instituciones de nivel

nacional Unidad de Administración Financiera (UDAF) y sus Entidades Operativas Desconcentradas

(EOD) de las cinco funciones del Estado: Ejecutivo, Legislativo, Judicial, Electoral, y de Transparencia

y Control Social; las instituciones de Educación Superior, otra institucionalidad del Estado y los medios

de comunicación social, deberán implementar el proceso de rendición de cuentas de acuerdo a las

siguientes fases, en complemento con lo establecido en las guías especializadas existentes para el efecto

y de acuerdo con al siguiente cronograma (…)”; 

  

Que, mediante resolución Nro. CPCCS-PLE-SG-031-0-2023-0176 de 13 de diciembre de 2023, el Pleno

del Consejo de Participación Ciudadana y Control Social, resolvió, “Reformar parcialmente el artículo
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20 del Reglamento de Rendición de Cuentas sobre el cumplimiento del informe de rendición de cuentas,

en los siguientes términos: Art. 1.- Sustitúyase el texto del Art. 20 por el siguiente: “Se considerará

cumplido el informe de rendición de cuentas que se entregue al Consejo de Participación Ciudadana y

Control Social, a través del Sistema Informático existente para el efecto, en Estado Finalizado con el

código QR, dentro del plazo establecido, una vez que se verifique la implementación de una deliberación

pública participativa y que el Acta/ Plan de Trabajo incluya todos los acuerdos y compromisos

alcanzados entre los sujetos a rendir cuentas y la ciudadanía. Es deber del sujeto obligado garantizar la

disponibilidad de la información mediante los links de verificación de sus formularios presentados al

CPCCS. En el caso de que la información subida en el sistema informático sea incompleta o no se haya

implementado el proceso establecido en este reglamento el sujeto obligado/entidad será considerado

como incumplido, en virtud de lo cual el Consejo de Participación Ciudadana y Control Social, actuará

según sus competencias constitucionales y legales. El sistema notificará la finalización del proceso al

sujeto que rinde cuentas con la emisión de un correo electrónico del usuario responsable del ingreso de

la información.”; 

  

Que, mediante resolución Nro. CPCCS-PLE-SG-007-E-2025-0070, de fecha 28 de febrero de 2025, el

Pleno del Consejo de Participación Ciudadana y Control Social, resolvió lo siguiente: “Artículo 3.-

Aprobar la propuesta del Nuevo Cronograma para la implementación del proceso de rendición de

cuentas del periodo fiscal 2024 para todos los sujetos obligados a rendir cuentas, en los siguientes 

términos: 

  

Fase instituciones Art. 11 Tiempo de ejecución 

0- Organización interna institucional del proceso de rendición de cuentas
Del 14 de abril al 13 de 

mayo 

1- Elaboración del Informe de Rendición de Cuentas
Del 14 de mayo al 13 de 

junio 

2- Deliberación sobre el Informe de Rendición de Cuentas presentado a la 

ciudadanía

Del 14 de junio al 13 de 

julio 

3- Entrega del Informe de Rendición de Cuentas al CPCCS
Del 14 de julio al 14 de 

agosto” 

 

Mediante Registro Oficial – Suplemento Nro. 53, con fecha 29 de abril de 2022 se publica la Resolución

Nro. ACESS-2022-0019 donde se expide el Estatuto Orgánico de Gestión Organizacional por Procesos

de la Agencia de Aseguramiento de la Calidad de los Servicios de Salud y Medicina Prepagada - ACESS,

en el cual se detallan los entregables de la Dirección de Planificación y Gestión Estratégica, entre otros el 

siguiente: 

  

Gestión de Seguimiento y Evaluación de Planes, Programas y Proyectos 

  

"(...) 6. Informe de gestión institucional y rendición de cuentas institucional. (...)" 

  

Al respecto, con el fin de ejecutar las actividades relacionadas a la recolección, revisión y validación de

información, conforme a los lineamientos establecidos por el Consejo de Participación Ciudadana y

Control Social, me permito poner en su conocimiento, al equipo de trabajo institucional que asumirá la

responsabilidad del Proceso de Rendición de Cuentas 2024, de conformidad a sus ámbitos de acción. 

  

Direcciones/Unidad responsables del Proceso de Rendición de Cuentas 2024 

4/5
* Documento firmado electrónicamente por Quipux 



Memorando Nro. ACESS-ACESS-2025-0093-M

Quito, D.M., 15 de abril de 2025

Dirección de Planificación y Gestión Estratégica 

Unidad de Comunicación Social 

Dirección Administrativa Financiera 

Dirección de Tecnologías de la Información y Comunicaciones

Responsable del Proceso de Rendición de Cuentas 2024: 

Dirección de Planificación y Gestión Estratégica

Responsable del registro del Informe de Rendición de Cuentas en el Sistema del Consejo de

Participación Ciudadana y Control Social 

Nombre: Christian Jiménez 

Cargo: Analista de Planificación y Gestión Estratégica 3 

Correo electrónico: christian.jimenez@acess.gob.ec

Agradezco por su activa participación para el desarrollo del proceso de Rendición de Cuentas 2024. 

  

Particular que informo para los fines pertinentes. 

 

Con sentimientos de distinguida consideración. 

 

Atentamente, 

 

 

Documento firmado electrónicamente

Mgs. Paola Andrea Aguirre Otero

DIRECTORA EJECUTIVA  

Anexos: 

- odificación_del_cronograma_de_rendición_de_cuentas_del_período_fiscal_20240269177001744651352.pdf

Copia: 
Sra. Mgs. Maritza Jhoana Baez Villagomez

Coordinadora General Técnica
 

Srta. Mgs. Diana Sofia Uquillas Erazo

Asesor 5
 

Sr. Mgs. Christian Fernando Jimenez Tipan

Analista de Planificación y Gestión Estratégica 3

cj/mb/du
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