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RESOLUCION NRO. ACESS-ACESS-2025-0005-R-F
CONSIDERANDO:

Que, el articulo 32, de la Constitucién de la Republica del Ecuador, establece: “La salud es
un derecho que garantiza el Estado, cuya realizacion se vincula al ejercicio de otros
derechos, entre ellos el derecho al agua, la alimentacién, la educacion, la cultura fisica, el
trabajo, la seguridad social, los ambientes sanos y otros que sustentan el buen vivir. [...] La
prestacion de los servicios de salud se regira por los principios de equidad, universalidad,
solidaridad, interculturalidad, calidad, eficiencia, eficacia, precaucién y bioética, con
enfoque de género y generacional”:

Que, el articulo 91 de la Constitucidon de la Republica del Ecuador, sefiala: “La accién de
acceso a la informacion publica tendré por objeto garantizar el acceso a ella cuando ha sido
denegada expresa o tacitamente, o cuando la que se ha proporcionado no sea completa o
fidedigna. Podra ser interpuesta incluso si la negativa se sustenta en el caracter secreto,
reservado, confidencial o cualquiera otra clasificacion de la informaciéon. El caracter
reservado de la informacion debera ser declarado con anterioridad a la peticién, por
autoridad competente y de acuerdo con la ley.”;

Que, el articulo 92 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, sefiala: “Toda persona,
por sus propios derechos o como representante legitimado para el efecto, tendra derecho
a conocer de la existencia y a acceder a los documentos, datos genéticos, bancos o
archivos de datos personales e informes que sobre si misma, o sobre sus bienes, consten
en entidades publicas o privadas, en soporte material o electrénico. Asimismo, tendra
derecho a conocer el uso que se haga de ellos, su finalidad, el origen y destino de
informacién personal y el tiempo de vigencia del archivo o banco de datos. Las personas
responsables de los bancos o archivos de datos personales podran difundir la informacion
archivada con autorizacién de su titular o de la ley. La persona titular de los datos podra
solicitar al responsable el acceso sin costo al archivo, asi como la actualizacién de los datos,
su rectificacion, eliminacién o anulacion. En el caso de datos sensibles, cuyo archivo debera
estar autorizado por la ley o por la persona titular, se exigira la adopcion de las medidas de
seguridad necesarias. Si no se atendiera su solicitud, ésta podra acudir a la jueza o juez.
La persona afectada podra demandar por los perjuicios ocasionados.”;

Que, el articulo 225 de la Constitucion de la Republica del Ecuador determina que el sector
publico comprende: “1. Los organismos y dependencias de las funciones Ejecutiva,
Legislativa, Judicial, Electoral y de Transparencia y Control Social.”

Que, la Carta Magna en el articulo 226, sefala: “Las instituciones del Estado, sus
organismos, dependencias, las servidoras o servidores publicos y las personas que actien
en virtud de una potestad estatal ejerceran solamente las competencias y facultades que
les sean atribuidas en la Constitucion y la ley. Tendran el deber de coordinar acciones para
el cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el goce y ejercicio de los derechos reconocidos
en la Constitucion’;

Que, el articulo 227 Ibidem, prevé: “La administracion publica constituye un servicio a la
colectividad que se rige por los principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia,
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desconcentracion,  descentralizacién,  coordinacion,  participacion,  planificacion,
transparencia y evaluacion’;

Que, el articulo 314 Ibidem establece: “El Estado garantizara que los servicios publicos y
su provisibn respondan a los principios de obligatoriedad, generalidad, uniformidad,
eficiencia, responsabilidad, universalidad, accesibilidad, regularidad, continuidad y calidad

()

Que, el articulo 5 de la Ley Orgéanica de Proteccion de Datos Personales sefiala que el
Delegado de Proteccién de Datos Personales es parte del sistema de proteccion de datos
personales;

Que, el articulo 38 de la Ley Orgénica de Proteccion de Datos Personales sefiala: "El
mecanismo gubernamental de seguridad de la informacion debera incluir las medidas que
deban implementarse en el caso de tratamiento de datos personales para hacer frente a
cualquier riesgo, amenaza, vulnerabilidad, accesos no autorizados, pérdidas, alteraciones,
destruccién o comunicacion accidental o ilicita en el tratamiento de los datos conforme al
principio de seguridad de datos personales. El mecanismo gubernamental de seguridad de
la informacién abarcara y aplicara a todas las instituciones del sector publico, contenidas
en el articulo 225 de la Constitucién de la Republica de Ecuador, asi como a terceros que
presten servicios publicos mediante concesion, u otras figuras legalmente reconocidas.
Estas, podran incorporar medidas adicionales al mecanismo gubernamental de seguridad
de la informacion™;

Que, el articulo 47 numeral 13 de la Ley Organica de Proteccion de Datos Personales
determina como obligacién del responsable y encargado la siguiente: “13) Designar al
Delegado de Proteccion de Datos Personales, en los casos que correspondan.”;

Que, el articulo 48 de la Ley Orgéanica de Proteccién de Datos Personales sefiala que se
designara un delegado de proteccion de datos en los siguientes casos: “1) Cuando el
tratamiento se lleve a cabo por quienes conforman el sector publico de acuerdo con lo
establecido en el articulo 225 de la Constitucion de la Republica;(...)”,

Que, el articulo 49 de la Ley Orgéanica de Proteccion de Datos Personales sefiala que son
funciones del Delegado de Proteccion de Datos Personales las siguientes: “1) Asesorar al
responsable, al personal del responsable y al encargado del tratamiento de datos
personales, sobre las disposiciones contenidas en esta Ley, el reglamento, las directrices,
lineamientos y demas regulaciones emitidas por la Autoridad de Proteccion de Datos
Personales; 2) Supervisar el cumplimiento de las disposiciones contenidas en esta Ley, el
reglamento, las directrices, lineamientos y demas regulaciones emitidas por la Autoridad de
Proteccion de Datos Personales; 3) Asesorar en el andlisis de riesgo, evaluacién de impacto
y evaluacion de medidas de seguridad, y supervisar su aplicacion; 4) Cooperar con la
Autoridad de Proteccién de Datos Personales y actuar como punto de contacto con dicha
entidad, con relacion a las cuestiones referentes al tratamiento de datos personales; y, 5)
Las demas que llegase a establecer la Autoridad de Proteccion de Datos Personales con
ocasion de las categorias especiales de datos personales. En caso de incumplimiento de
sus funciones, el delegado de proteccion de datos personales respondera administrativa,
civil y penalmente, de conformidad con la ley.”,
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Que, el articulo 48 de la Ley Organica de Proteccion de Datos Personales sefala: “El
delegado de proteccion de datos personales es la persona natural que se encarga
principalmente de asesorar, velar y supervisar, de manera independiente, el cumplimiento
de las obligaciones legales imputables al responsable y al encargado del tratamiento de
datos personales. Podra realizar otras actividades relacionadas con la proteccién de datos
personales que le sean encomendadas por el responsable, siempre que no supongan o
exijan del delegado una preparacion diversa ni exista un conflicto con las responsabilidades
previamente adquiridas. El delegado de proteccion de datos personales desempefiara sus
funciones de manera profesional, con total independencia del responsable y del encargado
del tratamiento de datos personales, quienes estardn obligados a facilitar la asistencia,
recursos y elementos que les sea oportunamente requeridos para garantizar el
cumplimiento de los deberes, funciones y responsabilidades a cargo del delegado. Sin
perjuicio de lo que disponga la Ley y este Reglamento, correspondera a la Autoridad de
Proteccion de Datos Personales emitir la normativa que garantice la independencia del
delegado de proteccion de datos personales en el desempefio de sus funciones en relacion
con el responsable y encargado.”,

Que, en el articulo 1 del Decreto Ejecutivo No. 703, publicado en el Suplemento del Registro
Oficial Nro. 534 de 1 de julio de 2015, sefiala: “Crear la Agencia de Aseguramiento de la
Calidad de los Servicios de Salud y Medicina Prepagada — ACESS, como un organismo
técnico administrativo, adscrito al Ministerio de Salud Publica, con personalidad juridica de
derecho publico, autonomia administrativa, técnica, econémica, financiera y patrimonio
propio, con sede principal en la ciudad de Quito, provincia de Pichincha, con jurisdiccién en
todo el territorio nacional”:

Que, el articulo 2 del Decreto Ejecutivo No. 703, establece: “La Agencia de Aseguramiento
de la Calidad de Servicios de Salud y Medicina Prepagada - ACESS-, sera la institucion
encargada de ejercer la regulacién técnica, control técnico y la vigilancia sanitaria de la
calidad de los servicios de salud publicos, privados y comunitarios, con o sin fines de lucro,
de las empresas de salud y medicina prepagada y del personal de salud”,

Que, mediante Resolucién No. ACESS -2022-0019, de 31 de marzo de 2022, se expidio el
Estatuto Organico de Gestiébn Organizacional por Procesos de la Agencia de
Aseguramiento de la Calidad de los Servicios de Salud y Medicina Prepagada —ACESS,;

Que, mediante Acta de Sesion Extraordinaria de Directorio de la Agencia de Aseguramiento
de la Calidad de los Servicios de Salud y Medicina Prepagada —ACESS Nro. DIR-ACESS-
001-2023, de fecha 28 de diciembre de 2023, se resuelve de manera unanime nombrar
como Directora Ejecutiva de la Agencia de Aseguramiento de la Calidad de los Servicios de
Salud y Medicina Prepagada —ACESS, a la Mgs. Paola Andrea Aguirre Otero;

Que, mediante Accion de Personal Nro. ACESS-TH-2023-0546, de 29 de diciembre de
2023, se nombro a la Mgs. Paola Andrea Aguirre Otero, como Directora Ejecutiva de la
Agencia de Aseguramiento de la Calidad de los Servicios de Salud y Medicina Prepagada
—-ACESS;

Que, mediante Acuerdo Ministerial Nro. MINTEL-MINTEL-2024-0003, de 01 de marzo de
2024, se expidio el Esquema Gubernamental de Seguridad de la Informacion EGSI, cuyo
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articulo 2 sefiala: “El EGSI es de implementacion obligatoria en las entidades, organismos
e instituciones del sector publico, de conformidad con lo establecido en el articulo 225 de la
Constitucién de la Republica del Ecuador y los articulos 7 literal 0), y 20 de la Ley Orgéanica
para la Transformacion Digital y Audiovisual; y, ademas, es de implementacién obligatoria
para terceros que presten servicios publicos mediante concesion, u otras figuras legalmente
reconocidas, quienes podran incorporar medidas adicionales de seguridad de la
informacion.”

Que, el articulo 5 del Acuerdo Ministerial Nro. MINTEL-MINTEL-2024-0003, determina: “Es
responsabilidad de la méaxima autoridad de cada institucién, en la implementacion del
Esquema Gubernamental de Seguridad de la Informacion conformar la estructura de
seguridad de la informacion institucional, con personal formado y experiencia en gestion de
sequridad de la informacién, asi como asignar los recursos necesarios.”,;

Que, mediante resolucion Nro. ACESS-ACESS-2024-0029-R de mayo de 2024, la Mgs.
Paola Andrea Aguirre Otero, Directora Ejecutiva de la ACESS, designé al Mgs. Santiago
Sarango, Director de Asesoria Juridica sobre la necesidad de designar a la Abg. Katherine
Valeria Torres Ramirez, en calidad de Delegada de Proteccion de Datos;

Que, mediante Resolucion Nro. SPDP-2025-0028-R, de 30 de julio de 2025, la
Superintendencia de Proteccidén de Datos Personales, emitio el “Reglamento de Delegado
de Proteccion de Datos Personales”;

Que, el articulo 4 de la Resolucién Nro. SPDP-2025-0028-R, de 30 de julio de 2025, sefiala
el contenido con el que debe contar el nombramiento del Delegado de Proteccién de Datos
Personales;

En virtud de lo establecido por el articulo 48 de la Ley Organica de Proteccion de Datos
Personales, el articulo 49 de su Reglamento General, y en cumplimiento del articulo 4 de
la Resolucion Nro. SPDP-SPD-2025-0028-R, en mi calidad de Maxima Autoridad de la
Agencia de Aseguramiento de la Calidad de los Servicios de Salud y Medicina Prepagada
— ACESS con RUC Nro. 1768184680001 de conformidad a las atribuciones contempladas
en el articulo 3 numeral 14 del Decreto Ejecutivo 703, publicado en el Registro Oficial
Suplemento Nro. 534, de 01 de julio de 2015, se

RESUELVE:

Articulo. 1.- Desighar como DELEGADA DE PROTECCION DE DATOS de la Agencia de
Aseguramiento de la Calidad de los Servicios de Salud y Medicina Prepagada- ACESS a la
Mgs. KATHERINE VALERIA TORRES RAMIREZ, portadora de la cédula de ciudadania
Nro. 1717437139;

Articulo 2.- La Delegada de Proteccion de Datos cumplira las siguientes atribuciones y
responsabilidades:

a) Asesorar al responsable, al personal del responsable y al encargado del tratamiento
de datos personales, sobre las disposiciones contenidas en esta Ley, el reglamento,
las directrices, lineamientos y demas regulaciones emitidas por la Autoridad de
Proteccién de Datos Personales;
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b) Supervisar el cumplimiento de las disposiciones contenidas en esta Ley, el
reglamento, las directrices, lineamientos y demas regulaciones emitidas por la
Autoridad de Proteccion de Datos Personales;

c) Asesorar en el analisis de riesgo, evaluacion de impacto y evaluacion de medidas
de seguridad, y supervisar su aplicacion;

d) Cooperar con la Autoridad de Proteccién de Datos Personales y actuar como punto
de contacto con dicha entidad, con relacion a las cuestiones referentes al
tratamiento de datos personales;

e) Las demds que llegase a establecer la Autoridad de Proteccién de Datos Personales
con ocasion de las categorias especiales de datos personales;

f) Supervisar al responsable, al personal del responsable o al encargado del
tratamiento para que ejecuten, de manera correcta, el procedimiento de atencion de
las solicitudes para el ejercicio de derechos que fueren presentadas por los titulares
respecto de sus datos personales, de conformidad con lo establecido en la
normativa vigente; y,

g) Todas aquellas atribuciones y/o responsabilidades que contemple la Ley Organica
y Reglamento General de Proteccion de Datos Personales, el Esquema
Gubernamental de Seguridad de la Informacion (EGSI) y la normativa.

DISPOSICION DEROGATORIA

UNICA. - Deroguese la Resolucion Nro. ACESS-ACESS-2024-0029-R, de 28 de mayo de
2024.
DISPOSICIONES FINALES

PRIMERA. - Encarguese de la ejecucion de la presente Resolucion a la Abg. KATHERINE
VALERIA TORRES RAMIREZ.

SEGUNDA. — Encéarguese a la Direccién de Asesoria Juridica, la publicacion de la presente
resolucion en el Registro Oficial.

TERCERA. - La presente resolucién entrara en vigencia a partir del 26 de diciembre de
2025, sin perjuicio de su publicacion en el Registro Oficial.

COMUNIQUESE Y PUBLIQUESE, dado en Quito, D.M., a los 26 dias del mes de diciembre
de 2025.

MGS. PAOLA ANDREA AGUIRRE OTERO
CC. 092436085-2
DIRECTORA EJECUTIVA DE LA ACESS
RUC: 1768184680001
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ACEPTACION DEL CARGO

ACEPTO el nombramiento de Delegada de Proteccion de Datos Personales de la Agencia
de Aseguramiento de la Calidad de los Servicios de Salud y Medicina Prepagada — ACESS,
desde la fecha de emisién de la presente Resolucion.

Quito D.M., 26 de diciembre de 2025

Mgs. Katherine Valeria Torres Ramirez
CC. 1717437139
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