
INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS No 19568

PERIODO 2025

DATOS GENERALES
NOMBRE DE LA INSTITUCIÓN: AGENCIA DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS DE SALUD Y MEDICINA PREPAGADA - ACESS

RUC: 1768184680001

REPRESENTANTE LEGAL  AGUIRRE OTERO PAOLA ANDREA

FUNCIÓN: FUNCIÓN EJECUTIVA

TIPO: UDAF

PERTENECE A:

COBERTURA NO. DE UNIDADES

NACIONAL 1

COBERTURA GEOGRÁFICA INSTITUCIONAL:UNIDAD ADMINISTRATIVA FINANCIERA

COBERTURA NO. DE UNIDADES DESCIPCIÓN DE LA COBERTURA

ZONAL 0 LA ACESS NO CUENTA CON EODS CON ATRIBUCIONES Y COMPETENCIAS 
PARA ADMINISTRAR FONDOS PÚBLICOS EN TERRITORIO

COBERTURA GEOGRÁFICA TERRITORIAL EODS:

Nivel N°  DE 
UNIDADES

N°  DE USUARIOS COBERTURA GÉNERO NACIONALIDADES O PUEBLOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN

ZONA 1, ZONA 2, 
ZONA 3, ZONA 4, 
ZONA 5, ZONA 6, 
ZONA 7, ZONA 8, 
ZONA 9

9 22821 NACIONAL MASCULINO FEMENINO GLBTI MONTUBIO MESTIZO CHOLO INDIGENA AFROECUATORIANO

7331 15485 5 0 0 0 0 0 https://www.acess.gob.ec/wp-
content/uploads/2026/03/Cobertura-Institucional-
Registro-de-titulos-2025.pdf

COBERTURA GEOGRÁFICA INSTITUCIONAL:UNIDADES DE ATENCIÓN

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS PARA LA IGUALDAD:

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS PARA LA 
IGUALDAD

PONGA SI 
O NO

DESCRIBA LA POLÍTICA IMPLEMENTADA DETALLE PRINCIPALES RESULTADOS 
OBTENIDOS

EXPLIQUE COMÓ APORTAR EL RESULTADO AL 
CUMPLIMIENTO DE LAS AGENDAS DE IGUALDAD

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS DE DISCAPACIDADES SI GARANTIZAR LA INCLUSIÓN LABORAL DE PERSONAS CON 
DISCAPACIDAD, PROMOVIENDO LA EQUIDAD DE GÉNERO, 

LA DIVERSIDAD Y LA DISTRIBUCIÓN TERRITORIAL JUSTA

LA ACESS CUENTA CON UN 9% DE LO 
REQUERIDO

SE CONTRIBUYE AL CUMPLIMIENTO DE LA AGENDA DEL 
CONSEJO NACIONAL PARA LA IGUALDAD DE 

DISCAPACIDADES AL GARANTIZAR LA INCLUSIÓN LABORAL 
DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD, PROMOVIENDO EL 

EJERCICIO DE SUS DERECHOS, LA IGUALDAD DE 
OPORTUNIDADES Y LA ELIMINACIÓN DE BARRERAS DE 

ACCESO AL EMPLEO, EN CONCORDANCIA CON LAS 
POLÍTICAS NACIONALES DE INCLUSIÓN Y NO 

DISCRIMINACIÓN
IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS DE GÉNERO NO S/N S/N S/N

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS DE MOVILIDAD 
HUMANA

NO S/N S/N S/N

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS GENERACIONALES NO S/N S/N S/N

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS INTERCULTURALES SI INCLUSIÓN LABORAL DE GRUPOS ÉTNICOS 
HISTORICAMENTE EXCLUIDOS

LA ACESS CUENTA CON UN  11,88% DE LO 
REQUERIDO

SE CONTRIBUYE AL CUMPLIMIENTO DE LAS AGENDAS DE 
IGUALDAD AL PROMOVER LA INCLUSIÓN EN LA 

CONTRATACIÓN DE PERSONAL EN LAS 9 ZONALES, 
ASEGURANDO LA PARTICIPACIÓN Y REPRESENTACIÓN DE 
DIVERSOS GRUPOS CULTURALES Y NACIONALIDADES. DE 
ESTA MANERA, SE FORTALECEN LOS PRINCIPIOS DE NO 

DISCRIMINACIÓN, INTERCULTURALIDAD Y EQUIDAD 
TERRITORIAL, FAVORECIENDO EL ACCESO A 

OPORTUNIDADES EN CONDICIONES JUSTAS Y 
PROMOVIENDO UNA GESTIÓN INSTITUCIONAL MÁS 

INCLUSIVA

PLANIFICACIÓN PARTICIPATIVA PONGA SI o NO LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

SE HAN IMPLEMENTADO MECANISMOS DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA PARA LA 
FORMULACIÓN DE POLÍTICAS Y PLANES INSTITUCIONALES

NO

SE COORDINA CON LAS INSTANCIAS DE PARTICIPACIÓN EXISTENTES EN EL TERRITORIO
NO

PLANIFICACIÓN PARTICIPATIVA:

MECANISMOS DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA:

MECANISMOS DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA PONGA SI O NO NÚMERO DE MECANISMOS 
IMPLEMENTADOS EN EL AÑO

LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN  PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

AUDIENCIA PÚBLICA NO 0 NO APLICA

CONSEJOS CONSULTIVOS NO 0 NO APLICA

CONSEJOS CIUDADANOS SECTORIALES NO 0 NO APLICA



MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL GENERADOS POR LA COMUNIDAD PONGA SI o NO NÚMERO DE MECANISMOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA 
INSTITUCIÓN

VEEDURÍAS CIUDADANAS
NO 0 NO APLICA

OBSERVATORIOS CIUDADANOS
NO 0 NO APLICA

DEFENSORÍAS COMUNITARIAS
NO 0 NO APLICA

COMITÉS DE USUARIOS DE SERVICIOS
NO 0 NO APLICA

OTROS
NO 0 NO APLICA

MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL:

DIÁLOGOS PERIÓDICOS DE DELIBERACIÓN NO 0 NO APLICA

AGENDA PÚBLICA DE CONSULTA A LA CIUDADANÍA NO 0 NO APLICA

CONSEJO EDITORIAL (EN CASO DE SER EMPRESAS 
PÚBLICAS DE  COMUNICACIÓN)

NO 0 NO APLICA

OTROS NO 0 NO APLICA

PROCESO DE RENDICIÓN DE CUENTAS:

FASE PASOS DEL PROCESO DE RENDICIÓN DE CUENTAS PONGA SI 
o NO

DESCRIBA LA EJECUCIÓN DE LOS PASOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. 
WEB DE LA INSTITUCIÓN

FASE 1 CONFORMACIÓN DEL EQUIPO DE RENDICIÓN DE CUENTAS
SI MEDIANTE MEMORANDO NRO. ACESS-2026-0015-M DE 10 DE 

FEBRERO DE 2026, LA MÁXIMA AUTORIDAD DE LA ACESS, 
REALIZÓ LA DESIGNACIÓN DEL EQUIPO DE RENDICIÓN DE 
CUENTAS 2025

http://www.acess.gob.ec/wp-content/uploads/2026/03/ACESS-ACESS-2026-
0015-M.pdf

FASE 1 DISEÑO DE LA PROPUESTA DEL PROCESO DE RENDICIÓN DE 
CUENTAS

SI SE ELABORÓ EL DISEÑÓ Y CRONOGRAMA DE LA PROPUESTA 
DEL PROCESO DE RENDICIÓN DE CUENTAS 2025

http://SE ELABORÓ EL DISEÑÓ Y CRONOGRAMA DE  LA PROPUESTA 
DEL PROCESO DE RENDICIÓN DE CUENTAS 2025

FASE 2 EVALUACIÓN DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL:

SI MEDIANTE CORREO ELECTRÓNICO DE 02 DE MARZO DE 2026, LA 
DIRECCIÓN DE PLANIFICACIÓN Y GESTIÓN ESTRATÉGICA, 
SOLICITÓ A CADA UNA DE LAS DIRECCIONES, LA INFORMACIÓN 
NECESARIA PARA LA EVALUACIÓN DE LA GESTIÓN 
INSTITUCIONAL LA ACESS, A TRAVÉS DE CANALES VIRTUALES Y 
PRESENCIALES A NIVEL NACIONAL, RECEPTÓ LOS APORTES Y 
TEMAS DE INTERÉS CIUDADANO PARA EL PROCESO DE 
RENDICIÓN DE CUENTAS. ESTOS MECANISMOS ESTUVIERON 
HABILITADOS DEL 05 AL 10 DE MARZO DE 2026

http://www.acess.gob.ec/wp-content/uploads/2026/03/CEDULA-
EJECUCION-PRESUPUESTARIA-2025.pdf

FASE 2 LLENADO DEL FORMULARIO DE INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS 
ESTABLECIDO POR EL CPCCS

SI SE REGISTRÓ LA INFORMACIÓN EN EL FORMULARIO 
PRELIMINAR DEL INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS 
ESTABLECIDO POR EL CPCCS

http://www.acess.gob.ec/wp-content/uploads/2026/04/FORMULARIO-
RENDICION-DE-CUENTAS.pdf

FASE 2 ELABORACION  DEL INFORME NARRATIVO DE RENDICIÓN DE 
CUENTAS

SI UNA VEZ ANALIZADA LA INFORMACIÓN CUALITATIVA Y 
CUANTITATIVA DE LA GESTIÓN ANUAL, ASÍ COMO LA 
CONSOLIDACIÓN DE LOS APORTES CIUDADANOS RECIBIDOS, SE 
ELABORÓ EL INFORME NARRATIVO DE RENDICIÓN DE CUENTAS, 
CONFORME AL CONTENIDO ESTABLECIDO EN EL ARTÍCULO 10 
DEL REGLAMENTO DE RENDICIÓN DE CUENTAS DEL CPCCS

http://www.acess.gob.ec/wp-content/uploads/2026/05/Informe-narrativo-final-
de-RDC-2025.pdf

FASE 2 SOCIALIZACIÓN INTERNA Y APROBACIÓN DEL INFORME DE 
RENDICIÓN DE CUENTAS POR PARTE DE LOS RESPONSABLES

SI MEDIANTE CORREO ELECTRÓNICO DE 16 DE MARZO DE 2026, LA 
DIRECCIÓN DE PLANIFICACIÓN Y GESTIÓN ESTRATÉGICA, PUSO 
EN CONSIDERACIÓN DE LOS DIRECTORES DE CADA ÁREA EL 
INFORME NARRATIVO DE RENDICIÓN DE CUENTAS, PARA LA 
VALIDACIÓN CORRESPONDIENTE MEDIANTE CORREO 
ELECTRÓNICO DE 27 DE MARZO DE 2026, LA DIRECCIÓN DE 
PLANIFICACIÓN Y GESTIÓN ESTRATÉGICA, SOLICITÓ A LA 
MÁXIMA AUTORIDAD LA APROBACIÓN Y SUSCRIPCIÓN DEL 
INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS 2025 MEDIANTE 
MEMORANDO NRO. ACESS-DPGE-2026-0062-M DE 02 DE ABRIL 
DEL 2026, SE SOCIALIZÓ CON LOS DIRECTORES DE CADA ÁREA 
EL INFORME NARRATIVO PRELIMINAR DE RENDICIÓN DE 
CUENTAS 2025, APROBADO Y SUSCRITO POR LA MÁXIMA 
AUTORIDAD

http://www.acess.gob.ec/wp-content/uploads/2026/03/Informe-narrativo-
preliminar-de-RDC-2025.pdf

FASE 3 DIFUSIÓN DEL INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS A TRAVÉS DE 
DISTINTOS MEDIOS

SI DESDE EL 09 DE ABRIL DEL 2026, LA UNIDAD DE COMUNICACIÓN 
SOCIAL, REALIZÓ LA DIFUSIÓN DEL FORMULARIO E INFORME 
NARRATIVO PRELIMINAR DE RENDICIÓN DE CUENTAS, MEDIANTE 
LAS REDES SOCIALEAS: FACEBOOK, X, INSTAGRAM

http://www.facebook.com/share/p/1KdjyXv4oX/

FASE 3 PLANIFICACIÓN  DEL ESPACIO DELIBERATIVO PARA REVISIÓN

SI EL EQUIPO DESIGNADO PARA EL PROCESO DE RENDICIÓN DE 
CUENTAS 2025 LLEVÓ A CABO LA ORGANIZACIÓN DEL EVENTO, 
CONSIDERANDO ASPECTOS LOGÍSTICOS DEL LUGAR, 
ASPECTOS TECNOLÓGICOS Y DE COMUNICACIÓN PARA LA 
DIFUSIÓN DEL EVENTO, ASÍ COMO LA CONVOCATORIA PÚBLICA 
DIRIGIDA A LA CIUDADANÍA EN GENERAL

http://drive.google.com/file/d/1ldKuJYAkIBreanGEl9K4wzfo0SS8AaiK/view?
usp=sharing

FASE 3 REALIZACIÓN DEL EVENTO DE DELIBERACIÓN PÚBLICA DE 
RENDICIÓN DE CUENTAS A LA CIUDADANÍA

SI EL EVENTO DE DELIBERACIÓN PÚBLICA SE REALIZÓ DE FORMA 
PRESENCIAL EL MARTES 28 DE ABRIL, A LAS 14H00, EN EL PISO 
5, SALA 5C DE LA PLATAFORMA GUBERNAMENTAL DE 
DESARROLLO SOCIAL, Y SE TRANSMITIÓ EN VIVO A TRAVÉS DE 
LA PLATAFORMA FACEBOOK LIVE EL ACTO PÚBLICO DE 
DELIBERACIÓN SE DIFUNDIÓ DESDE EL 05 DE MAYO DE 2026, 
JUNTO CON EL INFORME NARRATIVO DE RENDICIÓN DE 
CUENTAS, EN LOS MEDIOS DE COMUNICACIÓN DE LA ACESS 
DURANTE EL TÉRMINO DE 10 DÍAS, SE ABRIRÁN LOS CANALES 
VIRTUALES PARA RECEPTAR OPINIONES, SUGERENCIAS Y 
DEMÁS APORTES CIUDADANOS SOBRE LOS RESULTADOS 
PRESENTADOS

http://drive.google.com/file/d/1_yFLcVtvilToolatWL5mvIxRDzAN5BIn/view

FASE 3 INCORPORACIÓN DE LOS APORTES CIUDADANOS EN EL INFORME DE 
RENDICIÓN DE CUENTAS

SI LA ACESS SISTEMATIZÓ TODOS LOS APORTES CIUDADANOS 
RECIBIDOS EN EL ESPACIO PRESENCIAL Y VIRTUALES, LOS 
CUALES FUERON INCORPORADOS EN EL INFORME NARRATIVO 
DE RENDICIÓN DE CUENTAS 2025, A PARTIR DE ESTOS SE 
ELABORÓ EL ACTA DE COMPROMISO, LA MISMA QUE SE 
IMPLEMENTARÁ A PARTIR DEL PRESENTE AÑO

http://www.acess.gob.ec/wp-content/uploads/2026/05/ACTA-DE-
COMPROMISO-RENDICION-DE-CUENTAS-2025.pdf

FASE 4 ENTREGA DEL INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS AL CPCCS, A 
TRAVÉS DEL SISTEMA INFORMÁTICO

SI EL RESPONSABLE DEL REGISTRO INGRESÓ LA INFORMACIÓN 
CONTENIDA EN EL FORMULARIO Y SE COMPLETÓ TODOS LOS 
CAMPOS HABILITADOS EN EL SISTEMA INFORMÁTICO HASTA LA 
FINALIZACIÓN

http://www.acess.gob.ec/wp-content/uploads/2026/05/Informe-narrativo-final-
de-RDC-2025.pdf



DESCRIBA LOS PRINCIPALES APORTES CIUDADANOS RECIBIDOS: ¿QUÉ ACCIONES ESTÁ IMPLEMENTANDO LA ACESS PARA REDUCIR EL TIEMPO EN LOS PROCESOS DE INSPECCIÓN Y OTORGAMIENTO DE PERMISOS DE FUNCIONAMIENTO? 

¿QUÉ ASPECTOS CONTROLA LA ACESS EN LOS CENTROS ESTÉTICOS DURANTE SUS INSPECCIONES? 

¿CÓMO GARANTIZA LA ACESS QUE LA ASESORÍA BRINDADA A LOS USUARIOS SEA CLARA, OPORTUNA Y CONCISA?

¿CÓMO SE GESTIONAN LAS MULTAS A LOS CONSULTORIOS Y QUÉ CRITERIOS SE UTILIZAN PARA DETERMINAR LOS VALORES COBRADOS? 

EL PROCESO DE INSPECCIÓN DE LA ACESS ES EL MISMO EN TODAS LAS PROVINCIAS O EXISTEN DIFERENCIAS EN SU APLICACIÓN. 

EN EL CASO QUE SE ENCUENTRE HALLAZGOS QUE CONLLEVEN A PRESUMIR UN DELITO, SE PONE EN CONOCIMIENTO DE FISCALÍA

ESTIMADAS/OS ACESS UNA CONSULTA, SIGUE PRESENTANDO PROBLEMA LA PLATAFORMA DE DATOS ABIERTOS DEL ACESS PARA CUANDO SOLUCIONARÁN ESTE INCONVENIENTE 
QUE LLEVA MÁS DE 60 DÍAS SIN RESOLVERSE

DATOS DE LA DELIBERACIÓN PÚBLICA Y EVALUACIÓN CIUDADANA DE RENDICIÓN DE CUENTAS:

INCORPORACIÓN DE LOS APORTES CIUDADANOS DE LA RENDICIÓN DE CUENTAS DEL AÑO ANTERIOR EN LA GESTIÓN INSTITUCIONAL:

DESCRIBA LOS COMPROMISOS ASUMIDOS CON LA COMUNIDAD SE INCORPORÓ EL 
APORTE 

CIUDADANO EN LA 
GESTIÓN 

INSTITUCIONAL? 
(PONGA SÍ O NO)

PORCENTAJE DE 
AVANCES DE 

CUMPLIMIENTO

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN

EN EL SIGUIENTE ENLACE DEL ACTA DE COMPROMISO, SE PUEDE 
VISUALIZAR EL PLAN DE TRABAJO DEL PROCESO DE RENDICIÓN DE 
CUENTAS REALIZADO EN EL AÑO 2025.

http://www.acess.gob.ec/wp-content/uploads/2025/08/Acta-de-compromiso-
Rendicion-de-Cuentas-2024-ACESS-signed.pdf

SI 76-100 VER LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN (MATRIZ DE 
CUMPLIMIENTO)

http://www.acess.gob.ec/wp-
content/uploads/2026/03/INFORME-DE-
CUMPLIMIENTO-DEL-ACTA-DE-
COMPROMISOS.pdf

MEDIOS DE 
VERIFICACIÓN

No. DE 
MEDIOS

PORCENTAJE DEL PPTO. DEL 
PAUTAJE QUE SE DESTINO A 

MEDIOS LOCALES Y REGIONALES

PORCENTAJE DEL PPTO. 
DEL PAUTAJE QUE SE 
DESTINÓ A MEDIOS 

NACIONAL

PORCENTAJE DEL PPTO DEL 
PAUTAJE QUE SE DESTINO A 
MEDIOS INTERNACIONALES

LINK AL MEDIO DE 
VERIFICACIÓN PUBLICADO EN 

LA PAG. WEB DE LA 
INSTITUCIÓN

NOMBRE DE LA RADIO MONTO MINUTOS

Radio 0 0,00 % 0,00 % 0,00 % NO APLICA

Prensa 0 0,00 % 0,00 % 0,00 % NO APLICA

Televisión 0 0,00 % 0,00 % 0,00 % NO APLICA

Medios digitales 0 0,00 % 0,00 % 0,00 % NO APLICA

DIFUSIÓN Y COMUNICACIÓN DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL:

MECANISMOS ADOPTADOS PONGA SI O NO LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

PUBLICACIÓN EN LA PÁG. WEB DE LOS CONTENIDOS ESTABLECIDOS EN EL ART. 19 DE LA LOTAIP SI http://www.acess.gob.ec/transparencia/

PUBLICACIÓN EN LA PÁG. WEB DEL INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS Y SUS MEDIOS DE 
VERIFICACIÓN ESTABLECIDOS EN EL NUMERAL 12 DEL ART. 19 DE LA LOTAIP.

SI http://www.acess.gob.ec/rendicion-de-cuentas-2025/

TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL Y DE SU RENDICIÓN DE CUENTAS:

PLANIFICACIÓN: Se refiere a la articulación de políticas públicas:

LA INSTITUCIÓN TIENE ARTICULADO EL PLAN ESTRATÉGICO INSTITUCIONAL PONGA SI O NO LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

LA INSTITUCIÓN TIENE ARTICULADO SU PLAN ESTRATÉGICO INSTITUCIONAL AL PLAN NACIONAL 
DE DESARROLLO

SI http://www.acess.gob.ec/wp-content/uploads/2022/12/PEI_ACESS_2021-2025-firmado.pdf

EL POA ESTÁ ARTICULADO AL PLAN ESTRATÉGICO INSTITUCIONAL SI http://transparencia.dpe.gob.ec/entidades/1478#

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCIÓN PROGRAMÁTICA:

OBJETIVOS ESTRATEGICOS/COMPETENCIAS 
EXCLUSIVAS

META POA INDICADOR DE LA META RESULTADOS % 
CUMPLIMIENTO 
DE LA GESTIÓN

DESCRIPCIÓN DE LA GESTIÓN POR 
META

INCREMENTAR LA CALIDAD EN LOS SERVICIOS DE 
SALUD FORTALECIENDO LA EFICACIA Y EFICIENCIA EN 
LA REGULACIÓN, HABILITACIÓN, CERTIFICACIÓN, 
ACREDITACIÓN, VIGILANCIA Y CONTROL A LOS 
PRESTADORES DE SERVICIOS DE SALUD Y MEDICINA 
PREPAGADA

NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

1 CONTROLES REALIZADOS A PRESTADORES 
DE SERVICIOS DE SALUD HABILITADOS

PORCENTAJE DE CONTROLES 
REALIZADOS A PRESTADORES DE 
SERVICIOS DE SALUD HABILITADOS

5468,00 5394,00 98,65 % SE CUMPLIÓ CON EL 99% DE LA META 
PLANTEADA

INCREMENTAR LA CALIDAD EN LOS SERVICIOS DE 
SALUD FORTALECIENDO LA EFICACIA Y EFICIENCIA EN 
LA REGULACIÓN, HABILITACIÓN, CERTIFICACIÓN, 
ACREDITACIÓN, VIGILANCIA Y CONTROL A LOS 
PRESTADORES DE SERVICIOS DE SALUD Y MEDICINA 
PREPAGADA

NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

2 VIGILANCIAS REALIZADAS A PRESTADORES DE 
SERVICIOS DE SALUD NO HABILITADOS

PORCENTAJE DE VIGILANCIAS 
REALIZADAS A PRESTADORES DE 
SERVICIOS DE SALUD NO HABILITADOS

9302,00 9267,00 99,62 % SE CUMPLIÓ CON EL 100% DE LA 
META PLANTEADA

INCREMENTAR LA CALIDAD EN LOS SERVICIOS DE 
SALUD FORTALECIENDO LA EFICACIA Y EFICIENCIA EN 
LA REGULACIÓN, HABILITACIÓN, CERTIFICACIÓN, 
ACREDITACIÓN, VIGILANCIA Y CONTROL A LOS 
PRESTADORES DE SERVICIOS DE SALUD Y MEDICINA 
PREPAGADA

NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

1 PROCEDIMIENTOS SANCIONATORIOS 
RESUELTOS

PORCENTAJE DE PROCEDIMIENTOS 
SANCIONATORIOS RESUELTOS

3212,00 3212,00 100,00 % SE CUMPLIÓ CON EL 100% DE LA 
META PLANTEADA

INCREMENTAR LA CALIDAD EN LOS SERVICIOS DE 
SALUD FORTALECIENDO LA EFICACIA Y EFICIENCIA EN 
LA REGULACIÓN, HABILITACIÓN, CERTIFICACIÓN, 
ACREDITACIÓN, VIGILANCIA Y CONTROL A LOS 
PRESTADORES DE SERVICIOS DE SALUD Y MEDICINA 
PREPAGADA

NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

4 PROCESOS COACTIVOS INICIADOS PORCENTAJE DE PROCESOS 
COACTIVOS INICIADOS

794,00 784,00 98,74 % SE CUMPLIÓ CON EL 99% DE LA META 
PLANTEADA

FECHA EN QUE SE REALIZÓ 
LA RENDICIÓN DE CUENTAS 

ANTE LA CIUDADANÍA:
N°  DE USUARIOS NO. DE USUARIOS POR GÉNERO NO. DE USUARIOS POR PUEBLOS Y NACIONALIDADES

28/04/2026 74

MASCULINO FEMENINO GLBTI MONTUBIO MESTIZO CHOLO INDIGENA AFROECUATORIANO

34 40 0 2 52 1 0 0



INCREMENTAR LA CALIDAD EN LOS SERVICIOS DE 
SALUD FORTALECIENDO LA EFICACIA Y EFICIENCIA EN 
LA REGULACIÓN, HABILITACIÓN, CERTIFICACIÓN, 
ACREDITACIÓN, VIGILANCIA Y CONTROL A LOS 
PRESTADORES DE SERVICIOS DE SALUD Y MEDICINA 
PREPAGADA

NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

5 NORMATIVA TÉCNICA ENTREGADAS PARA 
OFICIALIZACIÓN

PORCENTAJE DE NORMATIVA TÉCNICA 
ENTREGADAS PARA OFICIALIZACIÓN

10,00 10,00 100,00 % SE CUMPLIÓ CON EL 100% DE LA 
META PLANTEADA

INCREMENTAR LA CALIDAD EN LOS SERVICIOS DE 
SALUD FORTALECIENDO LA EFICACIA Y EFICIENCIA EN 
LA REGULACIÓN, HABILITACIÓN, CERTIFICACIÓN, 
ACREDITACIÓN, VIGILANCIA Y CONTROL A LOS 
PRESTADORES DE SERVICIOS DE SALUD Y MEDICINA 
PREPAGADA

NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

6 INSTRUMENTOS TÉCNICOS OFICIALIZADOS PORCENTAJE DE INSTRUMENTOS 
TÉCNICOS OFICIALIZADOS

64,00 64,00 100,00 % SE CUMPLIÓ CON EL 100% DE LA 
META PLANTEADA

INCREMENTAR LA CALIDAD EN LOS SERVICIOS DE 
SALUD FORTALECIENDO LA EFICACIA Y EFICIENCIA EN 
LA REGULACIÓN, HABILITACIÓN, CERTIFICACIÓN, 
ACREDITACIÓN, VIGILANCIA Y CONTROL A LOS 
PRESTADORES DE SERVICIOS DE SALUD Y MEDICINA 
PREPAGADA

NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

7 SOLICITUDES DE REGISTRO DE TÍTULOS DE 
PROFESIONALES DE LA SALUD ATENDIDAS.

PORCENTAJE DE SOLICITUDES DE 
REGISTRO DE TÍTULOS DE 
PROFESIONALES DE LA SALUD 
ATENDIDAS.

22821,00 22821,00 100,00 % SE CUMPLIÓ CON EL 100% DE LA 
META PLANTEADA

INCREMENTAR LA CALIDAD EN LOS SERVICIOS DE 
SALUD FORTALECIENDO LA EFICACIA Y EFICIENCIA EN 
LA REGULACIÓN, HABILITACIÓN, CERTIFICACIÓN, 
ACREDITACIÓN, VIGILANCIA Y CONTROL A LOS 
PRESTADORES DE SERVICIOS DE SALUD Y MEDICINA 
PREPAGADA

NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

8 SOLICITUDES DE PERMISOS PARA EL 
EJERCICIO DE TERAPIAS ALTERNATIVAS 
ATENDIDAS

PORCENTAJE DE SOLICITUDES DE 
PERMISOS PARA EL EJERCICIO DE 
TERAPIAS ALTERNATIVAS ATENDIDAS

1264,00 1264,00 100,00 % SE CUMPLIÓ CON EL 100% DE LA 
META PLANTEADA

INCREMENTAR LA CALIDAD EN LOS SERVICIOS DE 
SALUD FORTALECIENDO LA EFICACIA Y EFICIENCIA EN 
LA REGULACIÓN, HABILITACIÓN, CERTIFICACIÓN, 
ACREDITACIÓN, VIGILANCIA Y CONTROL A LOS 
PRESTADORES DE SERVICIOS DE SALUD Y MEDICINA 
PREPAGADA

NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

9 CUMPLIMIENTO EN LAS INSPECCIONES A 
PERMISO DE FUNCIONAMIENTO

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO EN 
LAS INSPECCIONES A PERMISO DE 
FUNCIONAMIENTO

37148,00 30720,00 82,70 % SE CUMPLIÓ CON EL 83% DE LA META 
PLANTEADA

INCREMENTAR LA CALIDAD EN LOS SERVICIOS DE 
SALUD FORTALECIENDO LA EFICACIA Y EFICIENCIA EN 
LA REGULACIÓN, HABILITACIÓN, CERTIFICACIÓN, 
ACREDITACIÓN, VIGILANCIA Y CONTROL A LOS 
PRESTADORES DE SERVICIOS DE SALUD Y MEDICINA 
PREPAGADA

NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

10 CUMPLIMIENTO EN LA REVISIÓN DE 
CONTRATOS/PÓLIZAS, PLANES/PROGRAMAS Y 
ANEXOS

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO EN LA 
REVISIÓN DE CONTRATOS / PÓLIZA, 
PLANES / PROGRAMAS Y ANEXOS

556,00 556,00 100,00 % SE CUMPLIÓ CON EL 100% DE LA 
META PLANTEADA

 INCREMENTAR LAS ASESORÍAS Y CAPACITACIONES A 
LOS PRESTADORES DE SERVICIOS DE SALUD PARA LA 
MEJORA DE SUS SERVICIOS, Y FOMENTAR LA CULTURA 
DE SEGURIDAD DEL PACIENTE.

NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

11 ASESORÍAS IMPARTIDAS PORCENTAJE DE ASESORÍAS 
IMPARTIDAS

903,00 903,00 100,00 % SE CUMPLIÓ CON EL 100% DE LA 
META PLANTEADA

 INCREMENTAR LAS ASESORÍAS Y CAPACITACIONES A 
LOS PRESTADORES DE SERVICIOS DE SALUD PARA LA 
MEJORA DE SUS SERVICIOS, Y FOMENTAR LA CULTURA 
DE SEGURIDAD DEL PACIENTE.

NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

12 CAPACITACIONES IMPARTIDAS PORCENTAJE DE CAPACITACIONES 
IMPARTIDAS

648,00 641,00 98,92 % SE CUMPLIÓ CON EL 99% DE LA META 
PLANTEADA

FORTALECER LAS CAPACIDADES INSTITUCIONALES. NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

13 N/A N/A 0,00 0,00 0,00 % N/A

TOTAL % CUMPLIMIENTO DE LA GESTIÓN: 90,66 %

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA:

TIPO DESCRIPCIÓN PRESUPUESTO PLANIFICADO PRESUPUESTO 
EJECUTADO

% CUMPLIMIENTO DE 
LA GESTIÓN LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. WEB 

DE LA INSTITUCIÓN

PROGRAMA Y/O PROYECTO 01-ADMINISTRACIÓN CENTRAL $1.268.356,83 $1.255.522,24 98,99 % http://www.acess.gob.ec/wp-
content/uploads/2026/03/EJECUCION-2025-POR-
PROGRAMA.pdf

PROGRAMA Y/O PROYECTO  55-CALIDAD DE LOS SERVICIOS DE SALUD $3.858.939,81 $3.840.092,64 99,51 % http://www.acess.gob.ec/wp-
content/uploads/2026/03/EJECUCION-2025-POR-
PROGRAMA.pdf

Total TOTAL % CUMPLIMIENTO DE LA GESTIÓN: $5.127.296,64 $5.095.614,88 99,38 %

TOTAL DE PRESUPUESTO 
INSTITUCIONAL CODIFICADO

GASTO CORRIENTE PLANIFICADO GASTO CORRIENTE 
EJECUTADO

GASTO DE INVERSIÓN 
PLANIFICADO

GASTO DE INVERSIÓN 
EJECUTADO

% EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA

$5.127.295,64 $5.110.070,43 $5.095.614,88 $0,00 $99,38 99,38 %

PRESUPUESTO INSTITUCIONAL:

TIPO DE CONTRATACIÓN ESTADO ACTUAL LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE 
LA INSTITUCIÓN

CATÁLOGO ELECTRÓNICO Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

45 $24.218,64 45 $24.218,64 http://www.acess.gob.ec/wp-content/uploads/2026/03/PROCESOS-DE-
CATALOGO-ELECTRONICO-E-INFIMA-CUANTIA.pdf

ÍNFIMA CUANTÍA Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

21 $66.353,19 21 $66.353,19 http://www.acess.gob.ec/wp-content/uploads/2026/03/PROCESOS-DE-
CATALOGO-ELECTRONICO-E-INFIMA-CUANTIA.pdf

PROCEDIMIENTOS DE RÉGIMEN ESPECIAL Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

1 $181.954,73 1 $181.954,73 http://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/info
rmacionProcesoContratacion2.cpe?
idSoliCompra=rlO0Q00cTF9U2ppLSSKDv_rMYrgHoeLfEIp8-M62y84,

SUBASTA INVERSA Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

1 $14.939,00 1 $14.399,00 http://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/info
rmacionProcesoContratacion2.cpe?idSoliCompra=qubk-
N09ol2TVZhWTHdRiErFrMbqO90Xvb40UOu9PLY,

PROCESOS DE CONTRATACIÓN Y COMPRAS PÚBLICAS DE BIENES Y SERVICIOS:



ENAJENACIÓN, DONACIONES Y EXPROPIACIONES DE BIENES:

TIPO BIEN VALOR TOTAL LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

NINGUNA NO APLICA $0,00 NO APLICA

INCORPORACIÓN DE RECOMENDACIONES Y DICTÁMENES POR PARTE DE LAS ENTIDADES DE LA FUNCIÓN DE TRANSPARENCIA Y CONTROL SOCIAL Y LA 
PROCURADURIA GENERAL DEL ESTADO:

ENTIDAD QUE RECOMIENDA N0. DE INFORME DE 
LA ENTIDAD QUE 

RECOMIENDA

NO. DE INFORME DE 
CUMPLIMIENTO

% DE 
CUMPLIMIENTO 

DE LAS 
RECOMENDACION

ES

OBSERVACIONES LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. 
WEB DE LA INSTITUCIÓN

CONTRALORÍA GENERAL DEL ESTADO EXAMEN ESPECIAL 
DNA7-SYSS-0001-
2021 

Memorando Nro. 
ACESS-DPGE-2026-
0009-M

100,00 % LA RECOMENDACIÓN MENCIONADA, ES DE 
CUMPLIMIENTO PERMANENTE

http://www.acess.gob.ec/wp-content/uploads/2026/03/Informe-
observaciones-CGE-Diciembre-2025-signed-signed.pdf

CONTRALORÍA GENERAL DEL ESTADO EXAMEN ESPECIAL 
DNA7-SYSS-0001-
2021 

Memorando Nro. 
ACESS-DPGE-2026-
0009-M

100,00 % LA RECOMENDACIÓN MENCIONADA, ES  DE 
CUMPLIMIENTO PERMANENTE

http://www.acess.gob.ec/wp-content/uploads/2026/03/Informe-
observaciones-CGE-Diciembre-2025-signed-signed.pdf

CONTRALORÍA GENERAL DEL ESTADO EXAMEN ESPECIAL 
DNA7-SYSS-0001-
2021 

Memorando Nro. 
ACESS-DPGE-2026-
0009-M

0,00 % LA RECOMENDACIÓN MENCIONADA NO SE CUMPLE 
PORQUE DE ACUERDO A LA CONSTATACIÓN FÍSICA 
DEL PERÍODO 2025, NO SE DISPONEN DE BIENES 
SUJETOS A PROCESOS DE CHATARRIZACIÓN.

http://www.acess.gob.ec/wp-content/uploads/2026/03/Informe-
observaciones-CGE-Diciembre-2025-signed-signed.pdf

CONTRALORÍA GENERAL DEL ESTADO EXAMEN ESPECIAL 
DNA7-SYSS-0001-
2021 

Memorando Nro. 
ACESS-DPGE-2026-
0009-M

100,00 % LA RECOMENDACIÓN MENCIONADA, ES  DE 
CUMPLIMIENTO PERMANENTE.

http://www.acess.gob.ec/wp-content/uploads/2026/03/Informe-
observaciones-CGE-Diciembre-2025-signed-signed.pdf

CONTRALORÍA GENERAL DEL ESTADO EXAMEN ESPECIAL 
DNA7-SYSS-0001-
2021 

Memorando Nro. 
ACESS

100,00 % LA RECOMENDACIÓN MENCIONADA, ES DE 
CUMPLIMIENTO PERMANENTE.

http://www.acess.gob.ec/wp-content/uploads/2026/03/Informe-
observaciones-CGE-Diciembre-2025-signed-signed.pdf

CONTRALORÍA GENERAL DEL ESTADO EXAMEN ESPECIAL 
DNA7-SYSS-0001-
2021 

Memorando Nro. 
ACESS-DPGE-2026-
0009-M

100,00 % LA RECOMENDACIÓN MENCIONADA, ES DE 
CUMPLIMIENTO PERMANENTE.

http://www.acess.gob.ec/wp-content/uploads/2026/03/Informe-
observaciones-CGE-Diciembre-2025-signed-signed.pdf

CONTRALORÍA GENERAL DEL ESTADO EXAMEN ESPECIAL 
DNA7-SYSS-0001-
2021 

Memorando Nro. 
ACESS-DPGE-2026-
0009-M

100,00 % LA RECOMENDACIÓN MENCIONADA, ES DE 
CUMPLIMIENTO PERMANENTE.

http://www.acess.gob.ec/wp-content/uploads/2026/03/Informe-
observaciones-CGE-Diciembre-2025-signed-signed.pdf


